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“En el presente documento, se utilizan de manera inclusiva los términos como “el docente”, “el
estudiante”, el profesor”, “el alumno”y sus respectivos plurales (asi como otras palabras equivalentes en
el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres. Esta opcién obedece a que no existe acuerdo
universal respecto de como aludir conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafol, salvo usando “o/a”,

“los/las” y otras similares, y ese tipo de formulas supone una saturacién grafica que puede dificultar la
comprension de la lectura”
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l. IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO

|.1) IDENTIFICACION

ESTABLECIMIENTO Escuela Basica Prosperidad de Talca
UBICACION 6 Oriente 12 Norte SIN
DIRECTORA Lucia Castro Montecino
SOSTENEDOR llustre Municipalidad de Talca
REPRESENTANTE LEGAL Juan Carlos Diaz Avendafio
TELEFONO ESTABLECIMIENTO 071- 2233833

CORREO ELECTRONICO director.2945@daemtalca.cl

1.2) IDENTIFICACION INSTITUCIONAL.

RECONOCIMIENTO OFICIAL 1.777
DEPENDENCIA Municipal
NIVEL DE ENSENANZA Educacion Parvularia y Basica
MATRICULA TOTAL DE 308
ESTUDIANTES
PROMEDIO DE ETUDIANTES POR 19
CURSO

1.3) RESENA HISTORICA DEL ESTABLECIMIENTO.

Nuestra institucién se remonta hacia abril de 1906 llamado en un principio Escuela Superior
de Hombres N° 10, ubicada en un viejo caseron de la época en calle 8 Norte 5 Oriente, frente a la
actual Plaza Las Heras.

En el tiempo que se presentan apremiantes requerimientos de solucionar los problemas
urbanos y rurales de la ciudad, se reestructura su ubicacion, quedando relocalizada en donde
actualmente se encuentran sus dependencias, hacia octubre de 1978, se le otorga el reconocimiento
como Cooperador de La Funcion Educacional del Estado segin Resolucion exenta N° 1777 de fecha
26/04/1996.

Durante este periodo atiende tres jornadas diarias: primer ciclo basico, segundo ciclo basico
y jornada nocturna para adultos y pasa de denominarse “Escuela D- 150”.

Transcurrido el tiempo en Febrero de 1993 se le otorga el nombre de Escuela Basica
Prosperidad. Cumpliendo con lo estipulado de la Reforma Educacional bajo el gobierno de Eduardo
Frei Ruiz Tagle se ingresa a la JEC albergando una matricula aproximada de 500 estudiantes en
Jornada Escolar Completa, siendo la JEC una oportunidad para convertir los tiempos de ocio en
tiempos productivos para nuestros estudiantes, brindandoles la oportunidad de extender la jornada
escolar, de manera que, los tiempos de ocio se transformen en instancias para desarrollar y potenciar
las habilidades mas descendidas en los educandos en pos de mejorar los procesos de ensefianza
aprendizaje a través del buen uso del tiempo libre.



La Direccién del establecimiento en la actualidad, se encuentra a cargo de la Sra. Lucia
Castro Montecino, quien asume el cargo en abril 2023.

En la actualidad nuestra escuela, cuenta con el nivel de Educacion Parvularia que se
subdivide en Transicion Menor y Mayor, mientras que la Ensefianza Bésica, cubre los niveles desde
primero a octavo afio basico, con una matricula de 299 alumnos y alumnas en ensefianza basica y 28
alumnos y alumnas en Educacion Parvularia, atendiendo a un total de 347 educandos, distribuidos en
18 cursos con una matricula promedio de 19 estudiantes.

l.4) MISION

“OFRECER A LOS ESTUDIANTES UNA EDUCACION INTEGRAL Y DE EXCELENCIA QUE
LES PERMITA DESARROLLAR LAS CAPACIDADES Y HABILIDADES PROPIAS DE CADA NIVEL
EDUCATIVO, UTILIZANDO ESTRATEGIAS CREATIVAS, DESAFIANTES, INNOVADORAS Y
RESPETUOSAS, QUE LOS POSESION EN DENTRO DE LA SOCIEDAD, COMO REFERENTES
ESCOLARES CON UNA MARCADA FORMACION CIUDADANA, MEDIOAMBIENTAL Y
TECNOLOGICA, ASEGURANDO CON ELLO, EL LIDERAZGO DE NUESTRA INSTITUCION EN LA
COMUNIDAD ESCOLAR DEL BARRIO NORTE DE TALCA.”

1.5) VISION

“POSICIONARSE EN EL SECTOR NORTE DE TALCA, COMO UNA ESCUELA LIDER EN
LA FORMACION DE ESTUDIANTES DE EXCELENCIA, GARANTIZANDO UNA EDUCACION
EMOCIONALMENTE EFECTIVA QUE FAVOREZCA LA RESPONSABILIDAD SOCIAL, EL CUIDADO
DEL MEDIO AMBIENTE Y EL DESARROLLO DE HABILIDADES DIGITALES.”

[.6) SELLOS INSTITUCIONALES

= CONVIVENCIA POSITIVA

Promocion de valores universales, para la construccidén de una sana relacién entre todos los miembros
de la comunidad a través de los cuales se establezca el buen trato como forma de vincularse con otros. Esta
construccion se realizara desde el respeto, la aceptacién de las diferencias y de las opiniones de todos, en un
plano de igualdad.

= VINCULO FAMILIA - ESCUELA

Establecer relaciones de responsabilidad compartida en la tarea de educar y formar desde las
emociones hasta las rutinas habitos y valores.

Desarrollando un trabajo mancomunado entre ambas instituciones para el éxito de la formacion integral
de todas y todos los estudiantes.

= COMPETENCIAS AMBIENTALES

Desarrollar conciencia ecoldgica a través del ejercicio de acciones, actitudes y valores que fortalezcan
la responsabilidad con la conservacidn del entorno y el mejoramiento de la calidad de vida de todos



= HABILIDAD DIGITAL

Desarrollo de habilidades digitales, definidas como el conjunto de saberes que permiten a nuestros
estudiantes relacionarse con el uso de herramientas de comunicacidn, acceso, procesamiento y produccion de
informacion.



ll. CAPITULO: ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

[1.1) ORGANIGRAMA ESTABLECIMIENTO
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[1.2) LA COMUNIDAD ESCOLAR

La comunidad educativa es una agrupacion de personas que inspiradas en un proposito comun integran
una institucién educativa. Ese objetivo comun es contribuir a la formacién y el logro de aprendizajes de todos los
alumnos que son miembros de ésta, propendiendo a asegurar su pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico. El propésito compartido de la comunidad se expresa en la adhesién al proyecto
educativo del establecimiento y a sus reglas de convivencia establecidas en el reglamento interno. Este
reglamento debe permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados en esta ley. (Inciso primero

articulo 9° de la Ley General de Educacion).

La comunidad educativa esta integrada por alumnos, alumnas, padres, madres y apoderados,
profesionales de la educacién, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos y sostenedores

educacionales (inciso segundo articulo 9° de la Ley General de Educacién).

- Orientador
- Evaluador

- Curriculista
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La Ley de Inclusion N° 20.845, que rige desde el 01 de marzo del afio 2.016, sefiala explicitamente
que queda expresamente prohibido toda forma de discriminacion arbitraria, por lo que debera el establecimiento
resguardar el principio de no discriminacion arbitraria, no pudiendo incluir condiciones o normas que afecten la
dignidad de la persona, ni que sean contrarios a los DDHH garantizados por la Constitucion y los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en especial aquellos que versen sobre los
derechos de los nifios.

[1.3) DE LOS ESTUDIANTES (Véase también, Protocolo de Clases Online, entre otros)

Los alumnos son aquellos que aprenden de otras personas. Desde el punto de vista etimoldgico,
alumno es una palabra que viene del latin alumnus, participio pasivo del verbo alere, que significa 'alimentar' o
‘alimentarse'y también 'sostener’, 'mantener’, 'promover’, 'incrementar’, 'fortalecer’ Alumnos en Practica. Decreto
Exento de Practica y Titulacion N°2516 /2007Mineduc.

I1.3.A) DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES.

Son los reconocidos en la Ley General de Educacion y demas leyes complementarias. Los estudiantes
gozaran de los siguientes derechos, sin perjuicio de los reconocidos en otras normas complementarias:

= Los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo integral.

= Arecibir una atencién adecuada y oportuna, en el caso de tener necesidades educativas
especiales; a no ser discriminados arbitrariamente.

= A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinién y a que se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicolégicos.

= Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad personal y de conciencia, sus
convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del
establecimiento.

= De igual modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y
promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, acorde al reglamento de cada
establecimiento; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a
asociarse entre ellos. (Art. 10 Ley General de Educacion).

= Ala transmision y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas con la finalidad alcanzar
su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico. (art. 2 de la Ley
General de Educacion).

11.3.B) DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

En relacién a los aprendizajes:
= Participar de los talleres extra programaticos y actividades disponibles del colegio.
= Asistir en forma regular a clases. (85% de asistencia).
= Desarrollar sus talentos y habilidades, utilizando todas las instancias de aprendizaje.
= Ser reflexivo y participativo.
= Ser responsable con los compromisos adquiridos.

En relacién al trato con los integrantes de la comunidad educativa



Brindar trato digno, respetuoso y no discriminatorio hacia otro.

Dar cuenta de una actitud colaborativa con los distintos integrantes de la comunidad.

Ser honesto consigo mismo y con la comunidad.

Asumir responsabilidad de las propias decisiones y comportamientos. Desde los 14 afios se
es responsable penalmente y los hechos que constituyan delitos, seran juzgados por los
Tribunales penales respectivos.

No entorpecer el normal funcionamiento del establecimiento.

En relacién a la presentacién
Respetar horarios del establecimiento.
Usar uniforme segln normativa interna.

En relacién a los bienes materiales
Cuidar infraestructura (mobiliario, materiales didacticos, libros, laboratorio etc.).
En caso que alumno cause perjuicios en infraestructura debera el apoderado ser responsable
econdémicamente y proceder a reparar dafio. Se excluyen de reparacion los casos fortuitos.
(Conectar con medidas reparatorias y comunitarias).

[1.4. DE LOS PADRES Y APODERADOS

I1.4.A) DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS
En relacién a los aprendizajes y al trato con los integrantes de la comunidad educativa:

Ser informados por los directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto
de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos
(Articulo 10 Letra B inciso primero LGE). Podran entonces por los conductos regulares del
establecimiento, solicitar los respectivos informes de notas, de personalidad o cualquier otro
documento relacionado con la situacion escolar del alumno, sélo 1 vez por semestre o
trimestre, segun funcionamiento del establecimiento (horarios de atencion), y en cualquier
caso que existan circunstancias extraordinarias que justifiqguen la entrega de la informacién
solicitada. Se llevara un registro que contara con la informacién proporcionada al padre,
madre o apoderado, con el objeto de llevar un control de ello.

Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de
Padres y Apoderados, sub-centros, consejo escolar. (Articulo 10 Letra B inciso primero
LGE).

El derecho a trato igualitario para todos los miembros de la comunidad educativa, entre ellos
los padres, madres y apoderados, con independencia de quien de los padres mantenga el
cuidado personal o tuicién del alumno, derechos que solo pueden ser restringidos por
resolucién judicial que imponga una medida cautelar u orden de alejamiento respecto del
padre, madre o apoderado para con el alumno.

I1.4.B) DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS

En relacién a los aprendizajes
Apoyar en todos los procesos de aprendizaje del alumno segun requerimientos del establecimiento.



= Respetar planificacion, metodologia técnica pedagogica, que competen exclusivamente al
establecimiento.

= Acoger y gestionar toda sugerencia de derivacion externa realizada desde el establecimiento.

= Asistir a las charlas, encuentros, reuniones citadas por el establecimiento.

= Respetar horarios y calendario escolar del establecimiento.

En relacién al trato y seguridad de los integrantes de la comunidad educativa

= Tratar con respeto a todos los miembros de la comunidad educativa.

= Firmary atender toda comunicacién.

= Respetar horario de atencién. Conducto regular para atencién.

= Abstenerse de ingresar cualquier tipo de alcohol o drogas al establecimiento.

= Abstenerse de ingresar bajo los efectos del consumo de alcohol o cualquier tipo de drogas al
establecimiento.

= Autorizar a la escuela o no, a la revision de mochilas, bolsos o prensas de vestir, toda vez que se atente
contra el presente RICE o la integridad de algun miembro de la comunidad. De no autorizar, debe
presentarme en el establecimiento para realizarlo personalmente; de no ser asi, se solicitara la
intervencion de las policias pertinentes.

= Enrelacion a los bienes materiales.

= Responsabilidad de reparacion del dafio material causado por actos propios y/o de sus pupilo/a.

[1.5) DE LOS FUNCIONARIOS DEL ESTABLECIMIENTO:

A continuacién, se describen los derechos, deberes, roles y funciones de cada uno de los
funcionarios de nuestra Institucion, como una forma de guiar el proceder operacional de los actores
gue intervienen en la comunidad educativa; sin embargo, en ningln caso obedece a un listado de
tareas inamovibles y cerradas, sino mas bien, ayuda a cada interviniente, a tener la claridad suficiente
dado la transversalidad de roles y funciones que plantea nuestro Proyecto Educativo Institucional, en
base a sus principios orientados hacia la calidad integral, la sustentabilidad, la equidad, el buen trato
y la creatividad e innovacién. Asimismo, fortalece nuestro trabajo presencial y/o remoto, exponiendo
las evidencias basicas que se debiesen cumplir en diferentes escenarios de nuestra labor.

Todo lo anterior, tiene el Gnico propdsito de estar al servicio de nuestros estudiantes, desde
el punto de vista educativo y social, fortaleciendo sus saberes, desarrollando sus habilidades y por
sobre todo, estimulando sus actitudes éticas y morales.

I1.5.A) EQUIPO DIRECTIVO:

Esta formado por Director, Inspector General y Jefe UTP.
Los equipos docentes directivos de los establecimientos educacionales tienen derecho a conducir la
realizacion del Proyecto Educativo Institucional.

A.- DEBERES EQUIPO DIRECTIVO:

= Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y propender
a elevar la calidad de éstos, tanto en el ambito académico y relacional;

= Desarrollarse profesionalmente.

= Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus
metas educativas.

= Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.



= Realizar supervision pedagogica en el aula con respectiva retroalimentacion del proceso a
los docentes.

= Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las
funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segun corresponda (Articulo 10
Letra E Ley General de Educacion).

B.- DERECHOS EQUIPO DIRECTIVO

Sin perjuicio de los derechos que le corresponden de conformidad al Estatuto Docente y
demas normativa pertinente, son derechos del equipo directivo:
= Se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes.
= Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
= Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

I1.5.B) DIRECTOR

Es la maxima autoridad del plantel y por lo tanto, la persona responsable ante el Ministerio de Educacién de la
buena marcha de la Institucion que dirige.

A.- FUNCIONES

La funcién docente-directiva es aquella de caracter profesional de nivel superior que, sobre la base de una
formacion y experiencia docente especifica para la funcién, se ocupa de lo atingente a la direccidn, administracion,
supervision y coordinacion de la educacion, y que conlleva tuicion y responsabilidad adicionales directas sobre el
personal docente, paradocente, administrativo, auxiliar o de servicios menores, y respecto de los alumnos.

La funcion principal del Director de un establecimiento educacional seré dirigir y liderar el Proyecto Educativo
Institucional. En el sector municipal, entendido en los términos del articulo 19 de esta ley, el Director
complementariamente debera gestionar administrativa y financieramente el establecimiento y cumplir las demas
funciones, atribuciones y responsabilidades que le otorguen las leyes, incluidas aquéllas que les fueren delegadas
en conformidad a la ley (Articulo 7° Estatuto Docente).

B.- DERECHOS

Los Directores de establecimientos educacionales, para dar cumplimiento a las funciones que les asigna
el inciso segundo del articulo anterior y para asegurar la calidad del trabajo educativo, contaran en el ambito
pedagogico, como minimo, con las siguientes atribuciones:

- Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento, los planes y programas
de estudio y las estrategias para su implementacion;



Organizar y orientar las instancias de trabajo técnico-pedagdgico y de desarrollo profesional de los
docentes del establecimiento, y adoptar las medidas necesarias para que los padres o apoderados
reciban regularmente informacién sobre el funcionamiento del establecimientoy el progreso de sus hijos.
Las atribuciones sefialadas podran ser delegadas dentro del equipo directivo del establecimiento.

Los Directores del sector municipal, para cumplir con las funciones complementarias que les otorga el
articulo anterior, contaran con las atribuciones administrativas y financieras del articulo 10 del Estatuto
docente letras a y b. (letras a y b del articulo 7° bis del estatuto docente.)

Facultad de designar y remover a quienes ejerzan los cargos de Subdirector, Inspector General y Jefe
Técnico del establecimiento de acuerdo a lo establecido en el articulo 34 C de esta ley (art. 7 bis Letra A
Estatuto Docente). Funcionarios de exclusiva confianza del Director.

C.- DEBERES DEL DIRECTOR

Entre sus obligaciones establecidas en el Estatuto docente y demas normativa, el Director debera:

Obligacién de informar directamente a Sostenedor de hechos que constituyan faltas gravisimas o delito
a través de oficio. Contara con un plazo de 24 horas para informar contados desde que toma conocimiento
de los hechos. El incumplimiento de este deber generara responsabilidad administrativa.

Obligacion de denunciar hechos que constituyan delito, cuando el o los involucrados sean mayores de 14
afios (imputables ante la Ley), de conformidad al articulo 175 y 176 del Cédigo Procesal Penal. La
denuncia la deberé presentar ante Fiscalia segun Reglamento de Estatuto Docente. El incumplimiento
puede constituir una falta sancionada penal y administrativamente.

Designar a un encargado de convivencia escolar y determinar sus funciones, ademas de acreditar la
existencia de un Plan de Gestion de Convivencia Escolar. Contar con documentacion ante fiscalizacion
de la Superintendencia de Educacion. (Acta de nombramiento de encargado convivencia- Plan de
gestion).

Dirigir al Establecimiento Educacional, de acuerdo a los principios de la administracién escolar,
focalizando que su funcién principal, es el compromiso con el Mejoramiento Educativo y la Educacion de
Calidad.

Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los requerimientos de la
comunidad escolar y de la comunidad local en que se encuentra inserto.

Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.

Proponer una estructura de organizacion técnico-pedagogica y administrativa, que estime conveniente,
debiendo salvaguardar los niveles basicos de Direccion, Planificacion, Ejecucion y Evaluacién.

Propiciar un buen clima escolar, estimulando el trabajo de su personal, fomentando las buenas relaciones
humanas, manteniendo una comunidad participativa y creando condiciones favorables para el logro de
los objetivos y metas institucionales.

Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacion, funcionamiento y evaluacion del
curriculo del establecimiento, procurando una eficiente distribucidn de los recursos asignados.

Presidir los diversos consejos y delegar funciones cuando corresponda.

Velar por el cumplimiento de las normas de prevencion, higiene y seguridad dentro del establecimiento
educacional.

Cumplir las normas e instrucciones emanadas de las autoridades educacionales competentes (DAEM).
Coordinar con los funcionarios, las medidas necesarias, para que se realicen formalmente las
supervisiones Yy fiscalizaciones del Ministerio de Educacién, Superintendencia de Educacion, conforme a
las instrucciones que se emanen de la superioridad comunal.



- Remitir al DAEM los informes, actas, estadisticas, ordinarios del establecimiento y toda otra
documentacion que sea requerida por este organismo.

- Dar cuenta publica de la marcha del establecimiento al Consejo Escolar-Director DAEM-Apoderados-
Consejo de Profesores.

- Velar por el mantenimientoy conservacién del mobiliario, equipamiento e infraestructura de la institucién
educativa, y gestionar la adquisicién y /o donacion de mobiliario y equipamiento asi como la rehabilitacion
de la infraestructura.

- _ Informar al Sostenedor, sobre reparacién de infraestructura o mobiliario, atendiendo a la mejora
permanente de las condiciones de calidad de la educacion impartida por el EE.

11.5.C) INSPECTOR GENERAL

Profesional de la educacion que se responsabiliza de las funciones organizativas necesarias para el
cumplimiento del Reglamento Intemo y de la Convivencia Escolar de la institucion.

A.- DEBERES.

- Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles.

- Difundir el PEI y asegurar la participacién de la comunidad educativa y el entorno.

- Gestionar el clima organizacional y la convivencia.

- Asegurar la existencia de informacion (til para la toma oportuna de decisiones

- Coordinar y ejecutar el proceso de admisién de alumnos.

- Planificar y coordinar las actividades de su area.

- Coordinar aspectos disciplinarios de la labor docente.

- Administrar la disciplina del alumnado. Aplicar las medidas disciplinarias decididas por las autoridades
pertinentes de conformidad a este reglamento y sus protocolos de actuacion.

- Llevar al dia asistencia alumnos y registrar mensualmente en boletines de subvencion con personal a su
cargo.

- Controlar la disciplina del alumnado, exigiendo habitos de puntualidad y respeto a Directivos, Profesores,
Asistentes de Educacion, Manipuladoras y entre pares.

- Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes en sus clases sistematicas y horas de
colaboracion.

- Facilitar el funcionamiento de las comisiones de bienestar, tanto del personal como de los alumnos.

- Llevar los libros de control, cronica, ruta, registro de las funciones docente, documentos de seguimiento
de los alumnos y carpetas de los alumnos o libros de vida, siendo de su responsabilidad que estén al dia
y bien llevados.

- Programar y coordinar las labores de los asistentes de educacion.

- Autorizar las salidas extraordinarias de los alumnos.

- Controlar la realizacion de las actividades culturales, sociales, deportivas, de bienestar estudiantil y
promover las relacionadas con los centros de alumnos, centro de padres y apoderados.

- Elaborar los horarios de clases y de colaboracion del personal de acuerdo a los criterios técnicos
emanados de la Unidad Técnico Pedagogica y aprobados por el Director, previa conversacion con los
docentes.

- Supervisar formaciones y presentaciones de los estudiantes, dentro y fuera del establecimiento.

- Supervisar a los Auxiliares de Servicios y cumplimiento de sus funciones, para una mejor higiene
ambiental y buena presentacion del establecimiento.



- Supervisar el control diario de asistencia de los alumnos, cautelando su correcto registro en libros de
clases.

- Verificar la correcta documentacion de los alumnos que ingresan al colegio.

- Entregar documentacion de los alumnos que se retiran del establecimiento.

- Coordinar el funcionamiento del CGPPAA y CGA

- Participar en reuniones del Equipo de Gestion de Convivencia Escolar.

- Coordinar medidas de bioseguridad en contexto pandémico Covid-19.

I1.5.D) JEFE UTP.

El Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica es el docente superior responsable de asesorar a la direccion
en la elaboracion del PElI y PME. Coordinacién, programacion, organizacion, supervision y evaluacion del
desarrollo de las actividades de la Unidad Técnico Pedagdgica en coordinacidn con los Jefes de Departamentos
y Profesores.

A.- FUNCIONES.

Orientacion educacional y vocacional, supervision pedagdgica, planificacion curricular, evaluacion del
aprendizaje, investigacion pedagdgica, coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente y otras analogas
que por decreto reconozca el Ministerio de Educacion, previo informe de los organismos competentes. (Art. 8°
Estatuto Docente).

B.- DEBERES.

- Supervisar y apoyar el desarrollo de la convivencia escolar en el curriculo, a través de los objetivos de
asignatura, transversales en las planificaciones, metodologias y evaluacion.

- Dar cumplimiento al reglamento de evaluacién, a través de la aplicacion de este dando trato justo a los
estudiantes en las distintas problematicas que repercutan en el desarrollo pedagdgico del estudiante.

- Supervisa, monitorea la aplicacién de metodologias que dan espacio para el trabajo colaborativo y el
desarrollo de habilidades expresadas en los objetivos transversales.

- Promover instancias dialogicas entre estudiantes y docentes, que permitan la resolucién de conflictosy el
entendimiento mutuo.

- Coordina y articula con los docentes la aplicacién de normas de convivencia en el aula, consensuada con
los estudiantes.

- Dirigir la organizacion, programacion y desarrollo de las actividades de evaluacion del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

- Dirigir la organizacion, programacion y desarrollo de las actividades de Orientaciéon Educacional,
Vocacional, Profesional, habilitadora y/o rehabilitadora, cuando corresponda.

- Promover la aplicacion de medios, método y técnicas de ensefianza que aseguren, con efectividad, el
aprendizaje de los alumnos.

- Programar, organizar, supervisar y evaluar, junto con los integrantes de la U.T.P., las actividades
correspondientes del proceso ensefianza aprendizaje.

- Velar por el buen del rendimiento escolar de los alumnos, procurando el mejoramiento permanente del
proceso ensefianza aprendizaje.

- Propiciar la integracién entre los diversos programas de estudio de las diferentes asignaturas y distintos
planes.



Asesorar al Director en el proceso de elaboracién del plan de actividades curriculares del establecimiento
educacional.

Contribuir al perfeccionamiento del personal docente del establecimiento en materia de evaluacion y
curriculo.

Dirigir los Consejos Técnicos que le competen.

Planificar, supervisar y evaluar los planes y programas especiales acordes a las necesidades y
caracteristicas de la comunidad escolar y conforme a las normas vigentes.

Participar en reuniones del Equipo de Gestion de Convivencia Escolar.

II.5.E) ROL DEL ORIENTADOR

El Orientador, es el docente responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades de

orientacion educacional, vocacional, profesional y de programas especiales vinculadas con la formacion integral,
ademas de atender a estudiantes a nivel grupal e individual.

A.- DEBERES DEL ORIENTADOR:

Planificar y coordinar las actividades de orientacion educacional, vocacional y profesional del
establecimiento, de acuerdo con el Jefe UTP.

Atender a los apoderados de los alumnos con problemas de rendimiento y/o promocion escolar.

Atender a los apoderados de los estudiantes con problemas de rezago escolar o motivacion hacia el
proceso pedagagico.

Asesorar a profesores jefes en su funcién de guia del alumno, a través de la jefatura y consejo de curso,
proporcionandole material de apoyo a su labor.

Asesorar técnicamente a profesores de asignatura, curso, especialidades, en materiales de orientacion y
rendimiento escolar, con el fin de facilitar la deteccion de diferentes ritmos de aprendizaje.

Coordinar y asesorar la programacion de las actividades propias de programas especiales (escuela para
padres, alcoholismo, drogadiccién, etc.)

Contribuir al perfeccionamiento del personal del establecimiento en materia de orientacion.

Asesorar a Padres y Apoderados para que contribuyan eficazmente al proceso de orientacion de sus
hijos.

Coordinar las actividades de orientacién entre establecimientos de la comuna, para compartir experiencias
exitosas.

Presidir y/o asistir a los Consejos Técnicos de su competencia.

Realizar seguimiento de los alumnos con NEE (NET y NEP), en conjunto con coordinador PIE y jefe de
UTP.

Programar y realizar charlas para Padres y Apoderados.

II.5.F) ROL DEL EVALUADOR

Docente con perfeccionamiento en evaluacion, responsable de coordinar, supervisar y evaluar los

procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes. Se vincula directamente con Jefe de UTP.

A.- DEBERES DEL EVALUADOR

Mantener estadisticas de calificaciones por niveles y asignaturas.



Asesorar a los docentes en las etapas de organizacién, programacion y desarrollo de las actividades de
evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje.

Programar y ejecutar sesiones de trabajo, talleres, para estudiar y analizar las variadas técnicas de
evaluacion.

Establecer y sugerir disefios y /o0 modelos evaluativos que permitan obtener informacion de proceso y
producto de las acciones curriculares que se estén realizando.

Supervisar que se realicen las evaluaciones diagnosticas, formativas y sumativas, cumpliendo con el
numero de calificaciones que sefiala el reglamento de evaluacién.

Informar periddicamente al jefe de UTP, sobre actividades de evaluacion desarrolladas.

Colaborar en la deteccién de problemas de aprendizaje de los estudiantes, investigar sus causas y
proyectar situaciones de ajuste, con el fin disminuir la repitencia o desercién.

Prestar ayuda técnica a los profesores en validacion de instrumentos de evaluacion.

Participar en la organizacion y funcionamiento de un archivo curricular (banco de datos).

Actitud apropiada para favorecer la buena comunicacién y el liderazgo técnico.

I1.5.G) DOCENTES (Véase también, Protocolo Operacional y Sanitario Covid-19, Protocolo de Clases Online,
entre otros)

Son profesionales de la educacion, las personas que posean titulo de profesor o educador, concedido

por Escuelas Normales, Universidades o Institutos Profesionales. Asimismo se consideran todas las personas
legalmente habilitadas para ejercer la funcion docente y las autorizadas para desempenfarla de acuerdo a las
normas legales vigentes. (Articulo 2° del Estatuto Docente)

A.- FUNCIONES DE LOS DOCENTES:

Son funciones de los profesionales de la educacion:

La funcion docente es aquella de caracter profesional de nivel superior, que llevaa cabo directamente los
procesos sistematicos de ensefianza y educacion, lo que incluye el diagndstico, planificacion, ejecucion y
evaluacion de los mismos procesos y de las actividades educativas generales y complementarias que
tienen lugar en las unidades educacionales de nivel pre-basico, basico y medio (Articulo 6° Estatuto
Docente).

B.- DERECHOS DEL PERSONAL DOCENTE

Los reconocidos en el Estatuto Docente y en leyes complementarias. Entre otros derechos reconocidos

por el ordenamiento juridico, son derechos de los Docentes:

A trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo. Del mismo modo, tienen derecho a que se respete
su integridad fisica, psicologica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa (Articulos 8 bis
Estatuto Docente y 10 letra C Ley General de Educacion).

A no ser objeto de violencia fisica y psicoldgica en cualquiera de sus tipos, cometida por cualquier medio,
incluyendo los tecnoldgicos y cibeméticos, 1o que revestira especial gravedad. Al respecto los
profesionales de la educacion tendran atribuciones para tomar medidas administrativas y disciplinarias
para imponer el orden en la sala, pudiendo solicitar el retiro de alumnos; la citacion del apoderado y



solicitar modificaciones al reglamento intemno escolar que establezca sanciones al estudiante para
propender al orden en el establecimiento (Articulos 8 bis Estatuto Docente).

Gozaran de autonomia en el ejercicio de su funcién docente, sujeta a las disposiciones legales que
orientan al sistema educacional, del proyecto educativo del establecimiento y de los programas
especificos de mejoramiento e innovacion (Articulo 16 Estatuto Docente).

A proponer las iniciativas que estimaren Uutiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar
en mejor forma su trabajo (art. 10 Letra C Ley General de Educacion).

C.- DEBERES DOCENTES

Son deberes de los profesionales de la educacion, los contenidos en el estatuto Docente y Ley General

de Educacién, sin perjuicio de los contenidos en otros instrumentos legales:

Ejercer la funcién docente en forma idonea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos
cuando corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y
ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases
curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento en que se
desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas y tener un trato respetuoso y sin discriminacién
arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa. (Articulo 10 letra C Ley
General de Educacion.)

En gestion de la sana Convivencia Escolar, se deberan incluir los siguientes deberes de los

Docentes:

Informar al Director por escrito, inmediatamente de ocurrido hechos que puedan revestir delito,
cometidos por alumnos o personal del establecimiento. Sera deber del Director denunciar a Fiscalia de
estos hechos, dentro de 24 horas desde que toma conocimiento del acto delictual (art. 176 Codigo
Procesal Penal).

Informar a Director por escrito de hechos que puedan constituir faltas gravisimas de los alumnos (dentro
de 24 horas). Ademas, se deberéa Informar al Encargado de Convivencia los hechos que constituyen faltas
graves o gravisimas segun este reglamento, (Dentro de 24 horas), con el objeto de que se indague los
hechos.

Informar al Director por escrito de hechos que puedan constituir faltas a la convivencia escolar, cometidos
por adultos de la comunidad escolar en contra de alumnos. (Protocolo de actuacion).

Los docentes deberan respetar las normas sobre Convivencia Escolar, en armonia con sus funciones y
deberes, y estaran sometidos a los procedimientos de investigacion de los hechos, llevados a cabo por
el Encargado de Convivencia Escolar, sin perjuicio que los hechos puedan revestir faltas administrativas
que requieran sumario. En caso de sumario el encargado de convivencia se abstendra de investigar.

En la gestion pedagdgica, el docente debera informar en forma oportuna cualquier situacion de
convivencia escolar que pudiere afectar en el rendimiento académico del alumno, informacién que debera
proporcionar directamente al jefe UTP, para que proponga las medidas pertinentes para evitar el
menoscabo en el proceso de aprendizaje del alumno. Por ejemplo: ausencia de alumno por problema de
salud, econdmicos o por sancion disciplinaria. (Relacionarlo con Reglamento de Evaluacion, Decreto 511
de 1997 de Evaluacién y promocién de la ensefianza basica; Reglamento General de la Ley Organica de
Educacion Decreto exento 112 afio 1999 del Mineduc, Decreto Exento N° 83 de 2001 del Mineduc,
Decreto Exento N° 2.169, de 2007, Ministerio de Educacion.



I1.5.H) ROL DEL PROFESOR JEFE

Es el docente en cumplimiento de su funcion, responsable de la marcha pedagogica y de orientacion del
curso asignado.

A. DEBERES DEL PROFESOR JEFE

- Planificar junto con el orientador y/o jefe de la UTP, ejecutar personalmente junto con los profesores de
asignatura del curso; supervisar y evaluar, el proceso de orientacién educacional y profesional en el que
se desarrollan las actividades educativas del grupo curso.

- Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas del Consejo de Curso.

- Velar junto con el Jefe UTP, por la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje en el &mbito de su
Curso.

- Mantener al dia los documentos relacionados con la identificacion de cada alumno y marcha pedagdgica
del curso.

- Entregar informe escrito con calificaciones parciales y anuales a los apoderados.

- Confeccionar responsablemente, el informe de conducta de los alumnos pertenecientes a su jefatura de
Curso.

- Informar a los padres y apoderados, la situacién de pupilos a su cargo, en entrevistas y reunién de
apoderados.

- Asistir y/o presidir los consejos que le correspondan.

- Orientar a los alumnos que necesitan mejorar sus aprendizajes y responsabilidad, manteniendo reserva
frente a los problemas o situaciones personales de los estudiantes, que le sean confiados y darlas a
conocer a quien sea derivado.

- Ser el nexo de su grupo curso con la Direccion, Inspectoria General, Unidad Técnica, Orientadora y/o
Profesores, sobre todo, frente a situaciones de caracter conflictivo.

- Mantener comunicacion efectiva con el Encargado de Convivencia, para apoyar la resolucion pacifica de
conflictos.

I1.5.1) ROL DE LOS DOCENTES DE AULA:

Son profesionales de la educacion, personas que poseen titulo de profesor o educador, concedido por
Escuelas Normales, Universidades.

A. DEBERES Y OBLIGACIONES DEL DOCENTE DE AULA:

- Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje que contribuya al desarrollo
integral y armonico de todos los alumnos.

- Atender a todos los alumnos segun disposiciones ministeriales vigentes.

- Contribuir a desarrollar en el alumno, valores, virtudes y habitos, en concordancia con los objetivos de la
educacién nacional.

- Realizar, una efectiva orientacion, vocacional y profesional adecuada a las necesidades formativas,
aptitudes o intereses de los alumnos.

- Integrar su accion docente a la labor de otros profesores, especialistas y asistentes de la educacidn, con
fin de desarrollar trabajo de equipo multidisciplinario.



- Desarrollar las adecuaciones curriculares de alumnos con NEE, en trabajo de equipo con profesores
especialistas de PIE.

- Disefiar actividades de aprendizaje, para asegurar efectivos avances cognitivos en sus estudiantes,
mediante trabajo colaborativo.

- Evaluar en forma diferenciada a los alumnos que presenten NEE con instrumentos adecuados y
verificables. En acuerdo con los profesores especialistas que atienden a los alumnos/as con dichas
necesidades.

- Participar en reuniones técnicas (Reflexion Pedagdgica) del establecimiento y en aquellas relacionadas
con el desempefio de su funcion especifica.

- Velar porque los alumnos no queden fuera de sala de clases, perdiendo su derecho a la educacion, por
situaciones de incumplimiento académico o disciplinario.

- Cumplir con el horario de trabajo fijado por el Director del Establecimiento.

- Participar en el Consejo General de Profesores.

- Procurar por un rendimiento satisfactorio y siempre creciente de los alumnos, tanto en su aspecto
formativo como en la capacitacion de los contenidos programaticos.

- Aplicar los contenidos del plan de estudio, los decretos oficiales y profundizarlos de acuerdo al principio
de flexibilidad, factibilidad, coherencia y pertinencia.

- Realizar el Plan Anual de Trabajo del curso.

- Cumplir con las actividades de colaboracion que fije el Director de la Unidad Educativa dentro del horario
de trabajo semanal.

- Esresponsable de que los alumnos no sean enviados fuera de la clase, s6lo podran salir de ella si debe
realizar trabajo individual, el cual sera evaluado por el Profesor.

- Esresponsable de pasar lista de asistencia de alumnos, registrandola ésta en la parte subvencion en la
segunda hora de clases.

- Colaborar en el cuidado de los bienes generales de la escuela, conservacién del edificio y
responsabilizarse de aquellos que se le confien a su cargo por inventario.

- Mantener al dia los documentos legales que le correspondan al manejo del curso, como son: registro de
observacion individual del alumno, registro de notas, actas secretaria UTP, programa computacional etc.

- Elegir sus representantes para Consejo Escolar, Bienestar de Profesores, etc.

- Mediar en resolucion de conflictos en forma pacifica dentro del aula escolar.

- Entrevistar a los estudiantes y/o apoderados que atenten contra la sana convivencia del aula.

11.5.3) ROL DE LA EDUCADORA DIFERENCIAL

La Educadora Diferencial es la profesional titulada en Universidad acreditada, inscrito en el Registro
Nacional de Profesionales de la Educaciéon Especial, para la evaluacién y diagnéstico, conforme a normativa
vigente. Esta profesional debera contar con al menos dos afios de experiencia en el area.

A.- DEBERES DE LA EDUCADORA DIFERENCIAL

- Regirse por el Decreto 170/10 que “Fija normas para determinar los alumnos con Necesidades Educativas
Especiales que seran beneficiarios de la subvencion especial”.

- Mantener al dia la documentacion requerida por el Decreto 170/10, con los siguientes documentos:

v Certificado Matricula

v Certificado Nacimiento



<

Autorizacion de la Familia (Tener la autorizacidn expresa del apoderado para la evaluacion de ingreso del

alumno. En caso de rechazar el apoyo, el apoderado deberd fundamentar por escrito el “NO”

consentimiento de dicha evaluacion).

Formulario Unico Valoracién de Salud

Formulario Unico de Sintesis de Ingreso

Informe Profesional y Protocolos

Informe Psicopedagdgico y Protocolos

Informe a la Familia

Formulario Unico de Sintesis de Re-evaluacion (estudiantes antiguos)

Informe de Re-evaluacion Profesional (cuando corresponda)

Informe de Re-evaluacion Psicopedagdgica (cuando corresponda)

Anamnesis (Entrevista a la familia)

Planificacion Educativa Individual

Adecuaciones Curriculares

Otros (interconsultas, informe de otros Profesionales, si los hubiere)

Realizar la evaluacién diagnostica e intervencion, de los alumnos con NEET y NEEP, la que debe ser de

caracter integral e interdisciplinario.

Contribuir a la optimizacién de la calidad de los aprendizajes de todos los alumnos del establecimiento,

especialmente de aquellos que presentan Necesidades Educativas Especiales Transitorias o

Permanentes.

- Apoyar el aprendizaje de los alumnos en el aula comun, realizando un trabajo colaborativo entre todos los
integrantes de cada equipo de aula.

- Otorgar apoyo psicopedagdgico con planes especificos a los alumnos que lo requieran.

- Promover la incorporacion activa de la familia de los alumnos y alumnas a la labor que desarrolla el
establecimiento educacional en beneficio de sus hijos.

- Formar parte del equipo multidisciplinario del establecimiento y asistir a las reuniones que se convoque.

- Mantener comunicacion permanente con la UTP.

- Participar de las reuniones comunales, convocadas por el profesional a cargo de la Educacion Especial.

- Acompafiar y realizar un trabajo articulado con las docentes de aula y con todo el personal del

establecimiento.

PRSSKSSKSKSKSKKKKLKLK

11.5.K) ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los Asistentes de la Educacion son un grupo heterogéneo de personas que trabajan en los establecimientos
educacionales y forman parte de la comunidad educativa, abarcan desde servicios auxiliares menores hasta
profesionales, sus principales roles y funciones son de colaboracidn con la funcién educativa.

AMBITO DE APLICACION DE LA LEY N° 19.464

Se aplicara al personal asistente de la educacion de los establecimientos educacionales administrados
directamente por las municipalidades, o por corporaciones privadas sin fines de lucro creadas por éstas para
administrar la educacion municipal, al de los establecimientos de educacion particular subvencionada y al regido
por el decreto ley N° 3.166, de 1980, que tenga contrato vigente (Articulo 2° Ley 19.464).

- Regidos por Cédigo del Trabajo. (Art. 4° de la Ley N° 19.464).



Existen 3 clasificaciones, segun sus funciones: Profesionales, Paradocentes, Servicios Menores

Auxiliares.

A) PROFESIONALES

Son el grupo de personas que cuentan con un titulo profesional y que cumplen roles y
funciones de apoyo a la funcion educativa que realiza el docente con los alumnos y sus familias. Los
profesionales corresponden a las areas de salud, social u otras.

B) PARADOCENTES

Son las personas que asumen actividades de nivel técnico y administrativo
complementarias a la labor educativa del profesor dirigida a apoyar y colaborar con el proceso
educativo y funcionamiento de los diversos departamentos de los establecimientos de acuerdo a
instrucciones entregadas por el jefe directo. Los Paradocentes cuentan con licencia de educacion

media o titulo de técnico y/o administrativo.
C.- AUXILIARES

Son las personas que desarrollan labores de cuidado, mantencion y limpieza de los bienes

e instalaciones de la infraestructura de los establecimientos ademas de otras tareas de servicios
menores que le son encomendadas. Cuentan con licencia de educacion media

D.- DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION.

Son derechos de los asistentes de la educacion los contenidos en la Ley General de Educacion, Ley 19.964
ademas de todos los reconocidos en las leyes complementarias. Tienen derecho a:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no
pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar;

Participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el
progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna. (Art. 10 letra E de la Ley
General de Educacion)

E.- DEBERES ASISTENTES DE LA EDUCACION

Son deberes de los asistentes de la educacion los contenidos en la Ley General de Educacion, Ley 19.964
ademas de los contemplados en las leyes complementarias y sus contratos de trabajo. Son deberes:

Ejercer su funcidn en forma idénea y responsable;

Respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a los
demas miembros de la comunidad educativa (Art. 10 letra E de la Ley General de Educacion).

Sin perjuicio de las funciones y obligaciones que corresponden a su cargo segun contrato de trabajo, los
asistentes tendran labores extraordinarias que le asigne la Direccion del establecimiento de acuerdo a las
necesidades del contexto escolar y de los objetivos del Proyecto Educativo Institucional.

F.- DEBERES PARADOCENTES




- Velar por la disciplina en todo el establecimiento, manteniendo una presencia permanente en los lugares
de recreacion.

- Colaborar con los otros estamentos del establecimiento educacional, en cuanto a presentaciones,
actividades especificas solicitadas, actividades de libre eleccion, y otros semejantes.

- Apoyar la ejecucidn del plan de prevencion de riesgos y seguridad escolar.

- Participar efectivamente en la labor educativa de los alumnos, orientandolos en su conducta y actitud
social, de acuerdo a las normas existentes en el establecimiento.

- Desarrollar un efectivo control de conducta en actos oficiales, actos civicos y en todo tipo de
formaciones del alumnado.

- Controlar que los alumnos no deambulen por los pasillos, patios y otras dependencias en horas de
clases, sin previa autorizacion.

- Prestar atencion primaria y de primeros auxilios a los alumnos, salvo que con ello se pudiera poner en
peligro la vida o laintegridad fisica o psiquica del alumno, y en caso de accidente comunicarlo al inspector
general, para extender el correspondiente formulario de declaracion individual de accidentes escolares y
hacer uso del seguro escolar.

- Verificar que al inicio de la jornada, cambio de hora y después de recreo, los alumnos estén
debidamente atendidos por sus respectivos profesores y comunicar oportunamente al inspector general
si hubiere algun curso sin profesor.

- Circular en las dependencias del establecimiento educacional, durante los recreos, reforzando habitos
de aseo y cuidando que los alumnos no boten papeles o desperdicios en el suelo.

- Haceringresar a los alumnos a la sala de clases, al término de los recreos, a fin de evitar los atrasos.

- Informar al inspector general de cualquier situacién que a su juicio pareciere extrafia o irregular que
ocurra en la sala de clases u otra dependencia del establecimiento educacional.

- Atencion de apoderados para justificacion de inasistencias y atrasos.

- Registro en el cuaderno de salida de los estudiantes de establecimiento, cuando son retirados por el
apoderado durante la jornada escolar, previa autorizacion de inspectoria.

- Atender el teléfono y al publico amablemente.

- Archivar la documentacion recibida y despachada del establecimiento.

®

DEBERES AUXILIARES DE SERVICIOS MENORES

- Eslaresponsable de abrir y cerrar el establecimiento.

- Mantener el aseo y orden, en todas las dependencias del establecimiento.

- Retirar, repartir y franquear mensajes, correspondencia y otros.

- Realizar, reparaciones, restauraciones e instalaciones menores, que se le encomienden.

- Cuidar y responsabilizarse del uso, conservacion de herramientas y maquinaria, que se le hubieren
asignado.

- Cumplir su horario de trabajo de acuerdo a instrucciones dadas por el Director o Inspectora General.

- Desempefar cuando corresponda funciones de porteria.

H.- DEBERES ASISTENTES DE PARVULOS

La Asistente de Parvulos es un profesional con especialidad o titulo de Auxiliar de parvulos, Asistente en
educacion de parvulos o Técnico en atencion de parvulos; que tiene como funciédn asistir a la educadora en el
trabajo diario con los nifios de nivel pre-basico.



Es una profesional que otorga apoyo en forma colaborativa a la educadora con el fin de lograr un trabajo en
equipo para favorecer aprendizajes oportunos y pertinentes de los nifios y nifias de acuerdo a sus
caracteristicas, necesidades e intereses en la preparacion de material didactico, ambientacion, reforzando
habitos, normas y valores con iniciativa, afecto, alegria y caracter ludico.

Realizar labores complementarias a la labor educativa.
Apoyar la funcion educativa.

Mantener un clima escolar propicio para los aprendizajes.
Proveer material necesario y acorde para los aprendizajes.
Velar por el bienestar fisico y emocional.

Ejecutar las tareas que la Educadora le encomiende.
Atender al grupo curso en ausencia de la Educadora.
Preparacién de material, decorar la sala.

DEBERES ASISTENTES DE AULA

Colaborar con los otros estamentos del establecimiento educacional, en cuanto a presentaciones,
actividades especificas solicitadas, actividades de libre eleccion y otros semejantes.

Participar efectivamente en la labor educativa de los alumnos, orientandolos en su conducta y actitud
social, de acuerdo a las normas existentes en el establecimiento.

Desarrollar un efectivo control de conducta en actos oficiales, actos civicos y en todo tipo de
formaciones de los estudiantes.

Monitorear el comportamiento de los alumnos en horas de clases, apoyando el proceso educativo a
través de instrucciones individuales y apoyo directo en la guia o cuaderno.

Circular en las dependencias del establecimiento educacional, durante los recreos, reforzando habitos
de aseo y cuidando que los alumnos no boten papeles o desperdicios en el suelo.

Promover durante los recreos y las clases la resolucion pacifica de conflicto y la sana convivencia.
Hacer ingresar a los alumnos a la sala de clases, al término de los recreos, a fin de evitar los atrasos.
Monitorear el almuerzo de los estudiantes, del curso asignado.

Apoyar el aprendizaje de los estudiantes con NEE durante las clases, desarrollando las indicaciones
dadas por la profesora de aula y diferencial.

Reproduccion de material (guias, textos, pruebas, entre otros) solicitado por el profesor a su cargo, de
preferencia en la jornada de la tarde.

Apoyar la recepcion y despida de los estudiantes.

Mantener el aseo, orden del mobiliario y material didactico.

DEBERES ENCARGADO DE LA BIBLIOTECA

Es el funcionario responsable de organizar, mantener, cuidar y atender la Biblioteca, CRA.
Mantener registro y orden del material disponible para facilitar los procesos de aprendizaje de la
comunidad escolar.

Entregar atencidn a estudiantes y docentes que soliciten material de biblioteca.

Organizar los recursos disponibles y conocimientos del material a disposicidn para estudiantes y
docentes.

Mantener un registro del material entregado y su devolucién.

Orientar a la comunidad educativa en el uso de las fuentes de informacion y material disponible.
Llevar al dia registro de alumnos atendidos. Curso y nombre del docente que los envia.



- Llevar al dia registro de préstamo de material, a profesores y alumnos.

- Entregar informe semestral a UTP de estos registros.

- Velar por el mantenimiento de orden y aseo de la Biblioteca.

- Mantener en orden y bien cuidado todo el material existente en Biblioteca.

- Velar para que los alumnos enviados a la Biblioteca realicen el trabajo encomendado por el Profesor.

- Ayudar a los alumnos en sus deberes escolares, facilitando material bibliografico existente en la Biblioteca
0 Internet.

- Organizar y realizar concursos literarios y actividades que fomenten el gusto por la lectura.

- Llevar inventario al dia de la biblioteca.

- Informar oportunamente situaciones ocurridas dentro de dicha dependencia.

K. ROL DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO (SECRETARIA)

- Apoyar las funciones administrativas de forma eficiente en todo lo que resulte necesario para el
funcionamiento del establecimiento y la conexion entre la comunidad educativa y direccion.

- Organizar la informacion relevante para el funcionamiento escolar (Listas de alumnos, listas de
apoderados, registros en general, bitacoras, licencias médicas, permisos administrativos, liquidaciones
de sueldo etc.)

- Planificacion de material, documentacion, actividades y fechas importantes.

- Redaccion de documentos necesarios para el funcionamiento del establecimiento.

- Atencion de publico y coordinacién de reuniones con Director(a).

- Organizar, cautelar y difundir la documentacion oficial del establecimiento.

- Cautelar la conservacion, mantencion y resguardo del mobiliario y material de su dependencia de trabajo.

- Apoyar en la coordinacion y en la revisidn de inventarios del establecimiento.

- Llevar al dia los libros oficiales y libros auxiliares necesarios.

- Apoyar y llevar al dia registro administrativo de plataformas SIGE y NAPSIS.

- Realizar funciones administrativas integrales del establecimiento, que le encomiende su superior
jerarquico.

L. ROL DE INSPECTOR ASISTENTE

El Asistente de Educacién que cumple labores de Inspectoria es el funcionario de la escuela destinado
a la tarea de apoyar la labor docente, de los inspectores generales y de la comunidad educativa en general.

M. DEBERES DEL INSPECTOR ASISTENTE:

- Velar por la integridad de los estudiantes de toda la comunidad educativa, incorporando el desarrollo de
valores y habitos.

- Mantener la convivencia escolar.

- Educar y formar transversalmente a los estudiantes de la comunidad educativa.

- Resguardar la integridad de los estudiantes.

- Realizar labores administrativas de la Inspectoria General.

- Apoyar la labor del Inspector General.

- Apoyar la labor del superior jerarquico (Jefe UTP., Orientador, Profesor)

- Vigilar el comportamiento de los alumnos, orientandolo en sus conductas y actitud, de acuerdo, a lo
establecido en el reglamento intemno de convivencia escolar.



Asistir a los cursos en caso de ausencia de los profesores, conforme a indicaciones emanadas de
Inspectoria General y UTP.

Llevar los libros, registros, estadisticas y demés archivos que le sean encomendados.

Dar solucion problematica inherentes al cargo de Inspector.

Controlar atrasos, inasistencias, justificativos médicos, presentados por los alumnos.

Apoyar al Profesor de aula cuando se requiere en situaciones emergentes.

Atender a los alumnos cuando se le solicita, preocupandose de fomentar el cumplimiento de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional.

Hacer ingresar al curso a la sala de clases, en espera del profesor asignado.

Vigilar pasillos, patios y bafios de acuerdo a indicaciones de Inspectoria General.

Asistir y acompafiar a los alumnos en accidentes escolares al servicio de urgencia respectivo.

N. ROL Y DEBERES EN FUNCIONES DE PORTERIA

Registrar el ingreso de toda persona ajena al establecimiento.

Controlar toda entrada o salida de los estudiantes del establecimiento.

Orientar a las personas que soliciten informacion del colegio.

Informar a Encargado de convivencia o equipo directivo, cualquier situacion de conflicto que pueda ocurrir
en EE.

O. DEBERES TECNICO DIFERENCIAL

Realizar tareas complementarias a la labor educativa.

Mantener material disponible para los estudiantes dentro y fuera del aula comun.
Apoyar la funcién educativa dentro y fuera del aula escolar.

Velar por el bienestar fisico y emocional de los estudiantes.

Organizar los recursos disponibles para los aprendizajes.

P. DEBERES COORDINADOR DE SALUD

(La funcién la cumplira un administrativo)

Colaborar en el cumplimiento del control de salud del educando en el establecimiento, indicado las normas
de Salud Escolar.

Seleccionar y referir a los escolares que presenten problemas de salud al consultorio y/o servicios
especializados que correspondan.

Administrar las medidas para la consecucion y el buen uso del Botiquin de Primeros Auxilios de
establecimiento.

Organizar el registro de los datos de salud de los escolares y supervisar la correcta utilizacion de los
formularios de referencia y sus repuestas.

Coordinar Programa de Servicios Médicos de Junaeb

Q. DEBERES ENCARGADO DE LA SALA DE COMPUTACION

Es el funcionario responsable de organizar, mantener, cuidar y atender los equipos y la Sala de Computacion.

Abrir la sala de computacion, segun los horarios de los alumnos.
Entregar los equipos méviles requeridos por los profesionales de la unidad educativa.



Llevar inventario de los elementos y equipos que componen el laboratorio de computacion.

Llevar registro de entregan y recepcion de materiales y equipos.

Llevar registro o bitacora del uso del laboratorio.

Mantener operativos los equipos del laboratorio de computacion y pizarras interactivas.

Apoyar a los docentes y funcionarios en sus requerimientos respecto al uso de los recursos tecnologicos.
Preocuparse de mantener en ptimas condiciones el mobiliario y los accesorios computacionales,
velando porque los alumnos no causen deterioro ni dafio durante las jornadas de clase al interior de la
sala.

Diagnosticar competencias tecnoldgicas para capacitar al personal en tecnologias de informaciony el uso
de los recursos disponibles.

R. DEBERES PROFESIONAL PSICOLOGO SEP

El psicologo, es el profesional universitario no docente, responsable de integrar Equipo de Gestion de la
Convivencia Escolar, con el fin de dar una atencion psicolégica de calidad a los alumnos del establecimiento
educacional, segun corresponda, estableciendo diagndstico y entregando contencion, apoyo y estableciendo
derivaciones oportunas, de acuerdo a las necesidades educativas de cada uno; como también apoyar y /u
orientar el comportamiento de todos los miembros de la comunidad educativa.

Apoyar la labor educativa de forma complementaria, entregando estrategias para los aprendizajes.
Realizar diagnésticos a estudiantes con alguna necesidad o situacién compleja a nivel escolar o familiar.
Aplicar instrumentos de evaluacién de su especialidad, segun requerimientos de miembros de la
comunidad escolar.

Elaborar informes de resultados de evaluaciones de especialidad y formatos que corresponden y
compartirlos con los profesionales pertinentes.

Participar de talleres al interior del establecimiento, aportando estrategias para mejorar la situacion escolar
de los estudiantes y el clima de la Convivencia Escolar de la comunidad escolar.

Realizar diagnostico y seguimiento de los alumnos que presenten dificultades educacionales, socios
afectivos, emocionales y conductuales.

Planificar y disefiar estrategias de intervencion para con los alumnos, de acuerdo a sus necesidades
educativas y a aquellas detectadas por los docentes y profesionales del establecimiento.

Entregar orientaciones y herramientas a docentes y apoderados, en cuanto a estrategias de intervencion,
de acuerdo al diagndstico realizado para el afrontamiento de dificultades.

Participar y planificar en conjunto con departamento de orientacidn, escuelas para padres, talleres e
intervenciones especificas.

Entrevistar a padres y /o apoderados, estudiantes y miembros del establecimiento educacional para
contextualizar realidad de los alumnos.

Realizar consejeria a los miembros de la comunidad educativa segun lo requieran y de acuerdo a las
problematicas que se dan dentro del establecimiento educacional.

Dar atencion individual a estudiantes, que requieran atencion sistematica de caracter reparatorio o
preventivo.

Derivar a centros de salud u otros, a aquellos alumnos que requieran atencidn de especialistas.
Trabajar en equipo con los distintos profesionales del establecimiento para generar estrategias conjuntas
en torno al proyecto educativo institucional y a la mejora constante de los resultados del establecimiento.
Participar en reuniones del Equipo de Gestion de Convivencia Escolar.



S. DEBERES DEL PROFESIONAL PSICOLOGO DE PROGRAMA DE INTEGRACION ESCOLAR

(P.LLE)

Cumplir labores de apoyo a la funcion educativa que realiza el docente con los alumnos y sus familias.
Realizar diagndsticos a estudiantes con NEE y a grupos de estudiantes de acuerdo a necesidades y
normativa.

Aplicar instrumentos de evaluacion de acuerdo a su especialidad a las necesidades y requerimientos de
atencién y normas vigentes. Por ejemplo, evaluar el funcionamiento intelectual de los estudiantes,
utilizando las escalas de inteligencia de Weschle, para alumnos menores de 16 afios WISC Il y mayores
de 16 afios WAIS IV, cuando corresponda y evaluar la conducta adaptativa de los estudiantes, a través
de distintos instrumentos como ICAP.

Elaborar informes de resultados de evaluaciones de especialidad en formatos que correspondan.
Desarrollar y participar de talleres al interior del establecimiento aportando estrategias para mejorar la
situacion escolar de los estudiantes con NEE.

Realizar apoyos especificos para los estudiantes con NEE, ya sea NET o NEP.

Tratamiento: acciones de intervencion realizada a partir del diagndstico y ejecutada en el ambito
individual, grupal, familiar e institucional, tendientes a mejorar situaciones problematicas detectadas.
Organizar y planificar Plan de trabajo semestral y anual, por estudiante a intervenir.

Realizar talleres para padres y/o apoderados de los estudiantes (as) con Necesidades Educativas
Especiales, segun la necesidad del establecimiento educacional, por ejemplo, Taller de técnicas de
estudio.

Realizar talleres para profesores y/o comunidad en general, segun sea la necesidad de los docentes y del
establecimiento educacional. Por ejemplo: Técnicas de trabajo para estudiantes con déficit atencional.
Registrar las actividades diarias realizadas en el registro de planificacién de cada curso con PIE.
Establecer canales de comunicacion formales con los docentes y especialistas, para recoger informacidn
acerca de los estudiantes que presentan NEE y entregar algunas sugerencias de trabajo en la sala de
clases segun sea el caso.

Sin perjuicio de los anterior, cumplir con los Roles y Funciones emanados por el Equipo PIE de nuestro
DAEM.

T. DEBERES DEL FONOAUDIOLOGO

El Fonoaudiodlogo es el profesional titulado de la carrera de Fonoaudiologia, inscrito en el registro del Ministerio
de Educacion conforme a la normativa vigente.

El fonoaudidlogo debe realizar |la evaluacion y el tratamiento de alumnos con necesidades educativas
especiales transitorias, pertenecientes principalmente a los cursos de pre-Kinder, Kinder, 1° y 2°
basico.

El profesional de Educacion Especial debera mantener al dia la documentacion requerida por el Decreto
170/10.

Debera apoyar el aprendizaje de los alumnos en el aula comun, realizando un trabajo colaborativo entre
profesor de educacion general basica y el Fonoaudiologo.

Debera promover la incorporacion activa de la familia de los alumnos y alumnas a la labor que
desarrolla el establecimiento educacional en beneficio de sus hijos.



Se deben realizar evaluaciones periddicas de los procesos, aprendizajes y desarrollo del lenguaje en los
alumnos integrados.

Mantener comunicacion permanente y efectiva con UTP sobre casos de estudiantes que sean
apoyados.

U.- DEBERES ASISTENTE SOCIAL

Su labor consiste en promover condiciones escolares favorables para el adecuado desarrollo escolar de los y las
estudiantes de manera de asegurar su permanencia en la escuela. Estas funciones son sin perjuicio del rol y
funcion que corresponde como integrante de la dupla psicosocial.

Identificar posibles factores que intervienen o dificultan los procesos de aprendizaje.

Contribuir a mejorar practicas pedagogicas de los estudiantes y sus familias

Asistir a los estudiantes y sus familias con el fin de facilitar los aprendizajes.

Aportar estrategias y herramientas a la funcion pedagogica.

Conocer y comprender las diferentes problematicas sociales, familiares e individuales de los diversos
actores de la comunidad educativa para apoyo en resolucion de problemas

Monitorear la asistencia de los y las estudiantes, especialmente de aquellos en situaciéon de mayor
vulnerabilidad de modo de detectar y abordar precozmente problemas de ausentismo y riesgo de
abandono escolar.

Coordinar e implementar programas sociales tendientes a entregar asistencia a los alumnos(as) que lo
requieran para mejorar su asistencia y rendimiento.

Integrar equipos multidisciplinarios que permitan un abordaje integrar situaciones de vulnerabilidad en el
desarrollo escolar de los alumnos(as).

Entrevistar en forma individual a estudiantes con vulnerabilidad para apoyo sistematico.

Realizacidn de diagnéstico socio familiar (Situacién de Vulneracidn, Analisis de Factores Protectores y de
Riesgo).

Visitas a domicilio cuando las problemaéticas a intervenir lo requieran, contextualizando realidad social y
familiar de los estudiantes.

Trabajo de intervencién con familias y adolescentes vulnerables (Talleres, Trabajos grupales etc.).
Coordinar con Redes de apoyo externas, estrategias que permitan abordar de mejor manera situaciones
problematicas.

Programas que coordina la Asistente Social de la Escuela

1.- Salud del Estudiante: Mantiene informada a toda la Comunidad Educativa, sobre Programa Servicios Médicos
de Junaeb, el cual pesquisa problemas de salud relacionados con rendimiento escolar y otorga atencion completa
a los escolares que presentan problemas visuales, auditivos y de columna, a través de screening, diagndstico,
examenes, tratamientoy control, realizados por profesionales especialistas del area médica. Asi como también,
el Mddulo Dental, programa que desarrolla acciones de promocion, prevencion y recuperacion de la salud bucal
a estudiantes desde Pre-Kinder a Octavo Basico.



2.- PAE (Programa de Alimentacién): En este programa, la asistente social, no interviene debido a que el
encargado del programa de alimentacion es un funcionario administrativo, ademas, no se pueden asignar becas
de alimentos debido a que los listados de los alumnos beneficiarios del programa vienen de la JUNAEB y son
inamovibles. Sus funciones en relacion a este programa son:

- Mantiene actualizado el registro de estudiantes pertenecientes al sistema Chile Solidario.

- Monitorea la asistencia de los cursos.

- Pesquisa casos de ausentismo escolar reiterado.

- Elabora e implementa plan de accion para mejorar la asistencia del estudiante.

- Participa en la elaboracion e implementacion de proyectos de pro retencion escolar.

- Entrega informacién a los potenciales beneficiarios sobre las fechas y requisitos de postulacion.

- Colabora con la evaluacion socioecondmica de los(as) alumnos preseleccionados matriculados en la

escuela.

3.- Registro digital de todos los alumnos de la escuela: Crear una base de datos de los estudiantes en Excel.
Por ejemplo: Nombre completo, curso, rut, fecha nacimiento, direccion, becas, nombre de apoderado, beneficios
municipales etc.

V.- DUPLA PSICOSOCIAL:

La funcion de la dupla psicosocial se enmarca en potenciar la capacidad de la institucion educativa para
que ésta cumpla con sus objetivos de educar y formar. Apoyando desde una perspectiva psicoldgica y social tanto
a los estudiantes, al establecimiento y al grupo familiar en el desarrollo de habilidades y competencias
emocionales, afectivas, educacionales y sociales
La Dupla jerarquicamente dependeré de forma inmediata de Jefe UTP.

Funciones con lineamientos comunales en apoyo a Gestion de Convivencia Escolar:
De conformidad a la normativa sobre convivencia escolar, Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar; Ley
N° 20.845 sobre Inclusion Escolar. Se incorporan las siguientes funciones a la dupla:

1.- Elaborar un Plan de Trabajo Anual alineado con el PEl y articulado con el PME que responda al sello
educativo institucional, en concordancia con los aspectos considerados en este punto.

2.- Educar y formar, apoyando desde una perspectiva psicolégica y social a los estudiantes y su grupo
familiar, a todo el personal del establecimiento, en el desarrollo de habilidades y competencias emocionales,
afectivas, educacionales y sociales.

3.- Aplicar psicodiagnésticos a los alumnos que cometan faltas a la convivencia escolar de caracter
grave o gravisimas, segun la entidad y naturaleza de los hechos, en especial en caso de reincidencias, con el
objeto de proponer plan de accién formativo.

4.- Brindar apoyo, a través de talleres, charlas o sesiones:

- De roles parentales, a Padres y /o adultos responsables, con el proposito de entregarles herramientas
que mejoren la comunicacion y rendimiento escolar;

- De autoestima y motivacion para los alumnos y docentes;

- Sobre aspectos del desarrollo psicosocial de los alumnos, orientando a padres, apoderados y
docentes.

9.- Brindar apoyo a alumnos de bajo rendimiento académico y con situacion de vulnerabilidad que hayan
sido derivados por equipo directivo 0 equipo de gestion de convivencia escolar.



6.- Fortalecer la asistencia regular de los alumnos, a través de visitas domiciliarias, citaciones a padres
etc.

7.- Establecer vinculos permanentes con profesionales del drea PIE y profesor jefe en apoyo a los
alumnos con necesidades educativas especiales.

8.- Realizar contencion psicoldgica e intervencién en crisis, en las situaciones que corresponda a
cualquier miembro de la comunidad escolar.

9.- Entregar herramientas en aspectos psicologicos del desarrollo infantil para apoyo metodoldgico en
el aula, especialmente para aquellos alumnos que lo requieran.

10.- Coordinar apoyo de redes extemnas y de programas de area social, tales como:

- Alimentacion escolar. (PAE); Programa salud escolar; Habilidades para la vida; Beca presidente de la
Republica; Beca indigena; Beca BARE. (Riesgo de desercion escolar); Transporte escolar rural. Justificando la
necesidad; Pro-retencidn; Bono logro escolar, entre otros.

11.- Ser parte integrante del Equipo de Gestion de la Convivencia Escolar.

12.-Elaborar y aplicar Plan de Difusién beneficios sociales y escolares.

13.- Entregar documentacién de acuerdo a su a@mbito de accién. Ej. Entrega certificado alumnos
prioritarios.

14.- Seguimiento padres y madres embarazadas (Registro).

Evaluacion de desempeiio:

La dupla debera dar cuenta de su desempefio mediante informe que formalmente expondran en las siguientes
instancias:

- Consejo de Profesores: Semestral o trimestralmente segun funcionamiento del establecimiento.

- Consejo Escolar: Semestral o trimestralmente segun funcionamiento del establecimiento.

- Los informes de desempefio deberan contar al menos con los siguientes aspectos:

- Cantidad de alumnos atendidos por situaciones de convivencia escolar.

- Estadistica con tematicas de atencion.

- Talleres realizados y su evaluacién (autoevaluacién y de los receptores).

- Gestion realizada de acuerdo a funciones y roles.

W.- DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA

La Ley N° 20.536 Sobre Violencia Escolar en su articulo 15 establece que Todos los establecimientos
educacionales deberan contar con un encargado de convivencia escolar y de acuerdo a esta normativa y la Ley
de Inclusién se deben considerar las siguientes funciones:

X.- ROLES Y FUNCIONES

1. Elabora e Implementar un plan de Gestiéon de Convivencia Escolar a partir de propuestas y
sugerencias de la comunidad escolar (equipo de gestion de convivencia escolar, consejo escolar) coherente con
PEl e inserto en PME.

2. Coordina y promover un trabajo colaborativo entre todos los actores de la comunidad escolar,
participando en reuniones técnicas con Director, Jefe UTP, Inspector, Dupla sicosocial y/o Orientador.

3. Orienta al establecimiento en propuestas, politicas de normativas, instrumentos legales, protocolos
que guian actuar coherente de toda la comunidad escolar.

4. EvalUa y monitorea que el Reglamento de C.E sea revisado y actualizado, participativamente por la
comunidad escolar.



5. Recopila informacion de casos y hace seguimiento de ellos, verificando que los procedimientos sean
los establecidos en el Reglamento de Convivencia Escolar (Bitacora).

6. Realizar mediaciones, entrevistas para resolucion de conflictos a nivel de alumnos, apoderados,
docentes, administrativos, auxiliares. (Bitacora).

7.- Ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del equipo de gestion de la sana
convivencia.

8.- Investigar o llevar a cabo el procedimiento indagatorio en los casos que le correspondan e informar
sobre cualquier asunto relativo a la convivencia.

9.- Informar y capacitar junto a Equipo de Gestion de Convivencia Escolar, a todos los integrantes de la
comunidad educativa acerca de las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y de cualquier tipo
de conducta contraria a la sana convivencia.

10.- Debera emitir informe de gestion de trabajo, semestral o trimestralmente, segun funcionamiento del
establecimiento, el que debera contener al menos:

- Numero de denuncias.
- Numero de denuncias por tema, nivel educacional y cursos.
- Gestion realizada de acuerdo a funciones y roles (procedimientos indagatorios, medidas disciplinarias o
formativas decretadas, solucién altemativa de conflictos etc.).
El Encargado de Convivencia dependera jerarquicamente del Jefe de UTP.

Y.- PSICOPEDAGOGA

La Psicopedagoga es un profesional titulado de una entidad de Educacién Superior acreditada. Estas
profesionales evaluan y realizan diagndstico de los alumnos que presentan necesidades educativas
psicopedagdgicas, derivando y/o realizando el apoyo psicopedagogico especifico.

Z.- DEBERES DE LA PSICOPEDAGOGA

- Apoyar los procesos de ensefianza-aprendizaje necesarios para obtener los mejores resultados de los
estudiantes.

- Realizar diagnosticos a estudiantes con alguna necesidad de acuerdo a normativa vigente.

- Evaluar psicométricamente y elaborar informes de resultados de evaluaciones.

- Apoyar de forma individual o grupal en aquellas areas que lo requieran.

- Desarrollar planes curriculares con el fin de favorecer la integracion de los estudiantes.

- Realizar monitoreo Ley SEP, tres veces en el afio; marzo, agosto, noviembre.

- Evaluar a los alumnos (as) en Velocidad, Comprension lectora, Educacion Matematica, Ciencias
Naturales e Historia y Geografia.

- Revisar, tabular e interpretar los resultados a nivel de curso y Escuela en cada una de las areas evaluadas.

- Evaluar, diagnosticar, intervenir, reeducar y efectuar un seguimiento a nifios (as) y jovenes con trastornos
especificos de aprendizaje; en las areas cognitivas, lectura- escritura y calculo, no adscritos al decreto
170/2010.

- Intervencién psicopedagogica a los alumnos (as) que se encuentren descendidos en relacién al grupo
curso, los cuales seran derivados por el profesor jefe, con ello se efectuara un diagndstico previo a una
evaluacion con instrumentos estandarizados en areas cognitivas y/o instrumentales.

- Laintervencion psicopedagdgica orientada al menor con necesidades educativas especiales, no adscritos
al Decreto 170 /2010, se debera llevar a cabo durante el afio escolar.

- Acompafiar en la labor educacional a alumnos (as), docentes y apoderados.



- Elaborar informes psicopedagdgicos de tal forma de entregar informacion y orientacién a nivel de
establecimiento educacional y apoderado.

- Mantener redes de comunicacién permanente con equipo multidisciplinario del establecimiento como,
psicologo, asistente social, orientadora, jefe de UTP, otros.

- Participar de las reuniones comunales, convocadas por el profesional a cargo de la SEP comunal.

- Participar en reuniones del equipo multidisciplinario y reflexién pedagdgica.

- Mantener comunicacion efectiva y documentacion solicitada por la UTP.

A.A.- ROL DEL KINESIOLOGO ENP.I.E

El Kinesiologo del Proyecto de integracion escolar, es un profesional con titulo universitario en el area
de kinesiologia; para evaluar y tratar a los alumnos adscritos a PIE.

A.B. SON FUNCIONES DEL KINESIOLOGO PIE:

- Realizar trabajo complementario a la labor educativa, con la finalidad de facilitar los aprendizajes.

- Aplicar instrumentos evaluacién y reevaluacion de acuerdo a especialidad de la necesidad que requiera
atencion.

- Elaborar informe de resultados de evaluaciones de acuerdo a especialidad.

- Realizar tratamientos de habilitaciény rehabilitacion de forma integral a través de planes y programas de
apoyo individual y/ o grupal.

- Realizar diagndstico a estudiantes con NEE y a grupos de estudiantes de acuerdo a necesidades y
normativa para:

- Medir y pesquisar desbalance Psicomotriz a través de test de Picq y Vayer.

- Evaluacion integral para nifios con trastornos motrices y/o neurologicos.

- Pesquisar alumnos con alteraciones: sensoriales, motrices, propioceptivas, neuroldgicas,
traumatoldgicas, etc. para ser adscritos a PIE.

- Atender a los nifios que, segun evaluacion integral o psicomotriz, necesitan intervencion kinesiolégica,
ejecutada de forma grupal o individual, de acuerdo a la necesidad que prevalece.

- Emisién de informes de acuerdo a las evaluaciones y re evaluacién realizadas.

- Realizar talleres para padres y/o apoderados de los estudiantes (as) con Necesidades Educativas
Especiales, segun la necesidad del Establecimiento educacional, por ejemplo, taller de estimulacion de
motricidad gruesa y fina en el hogar.

- Realizar talleres para profesores segun la necesidad de los docentes y establecimiento educacional.

- Registrar de forma diaria las actividades, en el registro de planificacion y evaluacion de cada curso con
P.l.E.

- Coordinar con docentes y especialistas para entregar orientaciones y sugerencias a considerar en al aula.

A.C. DEBERES DEL ENCARGADO DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR (PAE)

- Planificar, administrary controlar el Programa de Alimentacion Escolar dirigida a los nifios, nifias y jovenes
de nuestra escuela, velando por la optimizacién de los recursos, calidad, cobertura y oportunidad del
servicio.

- Implementar un seguimiento al Programa, garantizando la satisfaccién de los usuarios/as.

- ldentificar de formar correcta y eficiente, los estudiantes que debieran o no, acceder a recibir el beneficio
de alimentacion.



- Maximizar la entrega efectiva y de calidad de la alimentacion escolar de los estudiantes focalizados por
el “programa regular’ y Chilesolidario, realizando un reporte diario a JUNAEB.

- Orientar al programa de alimentacion escolar hacia el impacto efectivo sobre los habitos saludables, de
los estudiantes que reciben este beneficio.

- Supervisar la prestacion de los servicios por parte de la empresa y la calidad de sus productos.

- Supervisar y evaluar la capacidad de la cocina, limpieza, exposicidn y uso de utensilios y presentacion
personal de las manipuladoras.

- Supervisar y evaluar la capacidad del comedor, adecuacion de temperatura, luminosidad, comodidad e
higiene.

- Supervisar y evaluar la atencion y/o trato de las manipuladoras con los estudiantes, al momento de
entregar el servicio y la disposicion de éstas a responder consultas de los alumnos y alumnas.

- Evaluar la aceptacion o no de las raciones, asi como también, el cumplimiento de las minutas.

- Asistir a capacitaciones, cuando la JUNAEB asi lo determine.

- Enrelacién la preparacion, armado y entrega de Canastas, en contexto de la pandemia Covid -19, el

encargado del PAE debe velar y supervisar el cumplimiento de los Protocolos dispuestos por la Junaeb y

el Ministerio de educacion. En resumen, debe vigilar, controlar e intervenir en:

El uso de elementos de proteccidn personal de la empresa prestadora de servicio.

La recepcion de los insumos para la preparacion y armado de canastas en base a normas de higiene.

Velar por la buena preparacion y armado de canastas, para prevenir el contagio con Covid-19

Definir claramente los espacios de trabajo en que se realizaran las actividades considerando mantener la

distancia fisica.

5. Supervisar que los alimentos no pueden ser almacenadas en el piso y que las canastas deben mantenerse
protegidas de plagas, humedad y otros factores que puedan afectar su integridad. Si su condicion sanitaria
se afecta, el manipulador debe segregarlas para posterior evaluacion y destino;

6. Estara cargo y actuar como ministro de fe en la entrega de las canastas, cumpliendo con los protocolos
establecidos.

7. Verificar y registrar la identidad y datos de quien retirara la canasta (apoderado).

8. Debe definir previamente la forma en que los apoderados deben esperar el ingreso, con una distancia
minima de 1,5 metros; en este punto se debe demarcar el piso para facilitar el control y orden. Previo al
ingreso al establecimiento o al lugar de entrega de las canastas segun las condiciones, en la zona de
espera, el encargado debe medir la temperatura de los apoderados en la fila y considerar que la
temperatura maxima aceptable es de 37,7°C y de 37,8°C y mas, no podra ingresar al establecimiento.

9. Asegurar el 100% de entrega de las canastas Junaeb, a los estudiantes beneficiados.

10. Realizar la entrega de canastas de alimentos en los domicilios de los favorecidos siempre y cuando exista
motivo de fuerza mayor, teniendo la responsabilidad de realizar la entrega y resguardar que las canastas
lleguen completas y de forma adecuada a los beneficiarios.

el

A.D. FUNCIONES DOCENTE ADMINISTRATIVO.

- El docente administrativo, esté al servicio de las funciones integrales del establecimiento, fortaleciendo la
convivencia escolar, la seguridad y los aprendizajes de todos los estudiantes.

- Es el primer apoyo pedagdgico de reemplazo, ante la ausencia de un profesor(a) en el aula.

- Apoya el cumplimiento de los Protocolos del RICE y PISE.

- Su funcién es de contener a los alumnos, cuidar la disciplina, mantener el orden, preservar las buenas
costumbres e intervenir en lo académico, social y afectivo con todos los estudiantes.

- Debera a poyar a los Inspectores Asistentes en:



1. Velar por la integridad de los estudiantes de toda la comunidad educativa, incorporando el desarrollo de

valores y habitos.

Educar y formar transversalmente a los estudiantes de la comunidad educativa.

Resguardar la integridad de los estudiantes.

Realizar labores administrativas de la inspectoria general.

Apoyar la labor del Inspector General.

Apoyar la labor del superior jerarquico (Jefe UTP., Orientador, Profesor)

Llevar registros, estadisticas y demas archivos que le sean encomendados.

Controlar atrasos, inasistencias, justificativos médicos, presentados por los alumnos.

Apoyar al Profesor de aula cuando se requiere en situaciones emergentes.

0. Atender a los alumnos cuando se le solicita, preocupandose de fomentar el cumplimiento de los objetivos
del Proyecto Educativo Institucional.

11. Hacer ingresar al curso a la sala de clases, en espera del profesor asignado.

12. Vigilar pasillos, patios y bafios de acuerdo a indicaciones de Inspectoria General.

13. Asistir y acompafiar a los alumnos en accidentes escolares al servicio de urgencia respectivo.

SWwee Nk W

A.E. FUNCIONES COORDINADOR SEP

- Participar activamente en la elaboracion y ejecucion del PME.

- Colaborar, asistir e informar a UTP y director de todos los procesos y etapas del PME.

- Organizar carpetas o archivadores con evidencias de todas las acciones por area y dimension del PME.

- Solicitar plan de trabajo anual a todo el personal SEP (docentes, asistentes de la educacion).

- Realizar monitoreo, seguimiento y envio de reportes del nivel de cumplimiento de las acciones del PME y
de los indicadores de seguimiento, de forma semanal/mensual y/o anual (segun corresponda) y entregar
la respectiva informacion en reuniones de equipo de gestion, consejo escolar y/o consejos ampliados.

- Realizar el monitoreo, reporte y evaluacion de bitacoras de trabajo, de forma semanal a todo personal
SEP de la escuela Prosperidad Talca y dar fe de las actividades ejecutadas y no ejecutadas.

- Monitorear el desarrollo de los talleres, trabajo de la dupla psicosocial, y otras actividades que se
desarrollen, manteniendo registro de ellas en concordancia con su plan de trabajo.

- Realizar evaluacion de metas establecidas en plan de trabajo.

- Realizar el respectivo plan de gestion de recursos SEP.

- Confeccionar cuadro de requerimientos de compras SEP con las especificaciones correspondientes y
envio de la respectiva solicitud a sostenedor (siguiendo indicaciones del sostenedor a partir del instructivo
de compras).

- Mantener en carpeta copia de 6rdenes de compras SEP y hacer monitoreo y seguimiento respectivo.

- Establecer una buena comunicacion con el comprador asignado al establecimiento y realizar monitoreo
de estado de avance de las compras de forma semanal.

- Reportar a direccion, UTP, del respectivo contable, de forma mensual.

- Realizarla entrega de las facturas respectivas al sostenedor, con la respectiva documentacion y respaldo
que sustente para la realizacidn del pago correspondiente, segun indicaciones del instructivo de compras,
emanado por el sostenedor.

- Mantener actualizado el inventario de los bienes y materiales que son adquiridos via ley SEP, registrando
bajo firma la recepcion, segun a quien sean asignado y segun las necesidades.



A.F. FUNCIONES ENCARGADO DE INVENTARIOS.

- Realizar el respectivo plan de trabajo o de accion en sintonia con el manual de procedimientos control de
bienes inventariables, entregado por el Departamento de Administracion de Educacion Municipal Talca.

- Mantener comunicacion con la unidad de inventarios de la Direccién de Educacion Municipal Talca.

- Mantener actualizado y vigente el inventario de los bienes muebles e inmuebles, equipamiento, material
fungible y no fungible de propiedad del establecimiento. Dicha informacion debe encontrarse en forma
fisica y digital en el establecimiento.

- Realizar la toma de inventario selectivo de las respectivas bodegas y/o dependencias de la escuela.

- Llevar registro y control de altas y bajas, en planilla digital creada por el sostenedor.

- Dar de alta los bienes que ingresan al establecimiento, ya sea por adquisicion de presupuesto, donacion
u otro, generando los respectivos informes relativos a la incorporacion de estos.

- Dar de baja los bienes que cumplieron su vida dtil, con los respectivos informes que sustenten dicha
accion.

- Disponer de las respectivas cartolas murales (actualizadas) en cada una de las dependencias.

- Indicar en cada uno de los insumos adquiridos que cuenten con el respectivo codigo asignado por el
sostenedor.

- Levantar las actas correspondientes en relacion a extravios y/o perdidas de cualquier bien de propiedad
del establecimiento o que se encuentre bajo resguardo del mismo.

- Realizar control financiero — contable de los bienes.

- Mantener bajo vigilancia los bienes que por concepto de mantenimiento preventivo o correctivo tengan
que salir del establecimiento, elaborando la documentacion con el respectivo registro para su control y
evidencia.

- Realizar trabajo en colaboracién con el técnico en informatica del establecimiento, sobre altas y bajas de
insumos computacionales, tecnoldgicos u otros.

- Generar reporte del trabajo que se realice durante el afio e informar a direccion, consejo de gestion,
consejo escolar, consejos ampliados de las diferentes acciones ejecutadas y/o por ejecutar.

- Otras labores que establezca la direccion del establecimiento, atingentes a su cargo y servicio.

A.G. ENCARGADO DE MANTENIMIENTO.

- Velar por el buen estado de infraestructura del establecimiento.

- Realizar y verificar inspecciones periédicas alainfraestructura del establecimiento, con el fin de establecer
prioridades y necesidades de intervencion.

- Elaborar un plan de trabajo anual y establecer un plan de manejo y de procedimientos por seguir, en la
ejecucion de los mantenimientos de obras de emergencia, de alto riesgo y de contingencia.

- Gestionar los recursos y tareas necesarias para ejecutar el mantenimiento de la escuela - programar
mantenimientos integrales en el establecimiento.

- Programar y ejecutar campanas para el mantenimiento continuo del establecimiento educativo.

- Verificar que la comunidad educativa sea integrada responsablemente en la conservacién de la
infraestructura y de los espacios del establecimiento educacional.

- Promover la participacion de todos los miembros de la comunidad educativa en las tareas de conservacién
y mantenimiento del establecimiento educacional.

- Mantener comunicacion permanente con la unidad de mantencion de la direccion de educacion municipal.
Talca.



- Llevar un registro financiero de control de insumos que son adquiridos via mantenimiento.

- Informar a direccién, equipo de gestion, consejo ampliado, de forma trimestral, de las acciones que se
estan desarrollando en esta area a favor del establecimiento educacional. elaborar un informe evaluativo
anual que sirve de base para el afio siguiente.

A.H. ENCARGADO DE FOTOCOPIADO

- El olaencargada de la Fotocopiadora, realizara las funciones del manejo y mantencién basica de los
equipos de fotocopiado.

- Realizar la clasificacion y compaginacion de los documentos, debiendo mantener para su mejor ejecucion
un buen estado del equipo y material que utilice.

- Reportar irregularidades a su jefe inmediato, sobre el uso de la maquinaria e informar del material que
necesite, para que se efectue los pedidos necesarios.

- Auxiliar en funciones administrativas y manejar documentos para que sean archivados por el encargado
del mismo.

- Atender al personal que le solicite servicio, apoyar a los docentes y administrativos manejando la
fotocopiadora, atendiendo a los funcionarios que le proporcionan material para fotocopiar reproduciendo
material de trabajo a docentes y alumnos, asi como al personal administrativo.

- Verificar y compaginar la informacion que copia, llevando su propio control de notas por el servicio que
proporciona, debiendo dar cuentas a la administracion sobre éste.

- Coordinar con el Equipo Directivo para recibir érdenes e informar de su trabajo.

- Tendra la responsabilidad sobre el desempefio de su trabajo, equipo y material que utiliza en el mismo.

OTROS MIEMBROS.

[1.6) - CONSEJO ESCOLAR:

Regulado por Ley N° 19.979 y Decreto N° 24 del 27/01/2005 del Mineduc. Es obligatorio para todos los
establecimientos Publicos del pais que reciben subvencién estatal.

I1.6.A.- FUNCIONES DEL CONSEJO ESCOLAR:

- El Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y con los
requisitos que a continuacién se sefialan:

a) Los logros de aprendizaje de los alumnos. El Director del establecimiento debera informar, a lo menos
semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento escolar y/o mediciones de la calidad de la educacion,
obtenidos por el establecimiento;

b) Los informes de las visitas de fiscalizacién del Ministerio de Educacion respecto del cumplimiento de
laLey N°18.962 y del D.F.L. N° 2 de 1998, del Ministerio de Educacion. Esta informacion sera comunicada por el
Director en la primera sesion del Consejo luego de realizada la visita;

c) Los resultados de los concursos para docentes, profesionales de apoyo, administrativos y directivos.
El Director pondra a disposicion del Consejo los resultados de las distintas etapas del proceso de seleccion, en
su primera sesion luego de publicados los resultados de estos concursos;



d) Del presupuesto anual de todos los ingresos y todos los gastos del establecimiento. Para estos
efectos, el sostenedor del establecimiento entregara, en la primera sesion de cada afio, un informe detallado de
la situacion financiera del colegio, pudiendo el Consejo hacer observaciones y pedir las aclaraciones que estime
necesarias, y

e) Del informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta informacién la
entregara el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar detalle de cuentas o item.

- El Consejo sera consultado, a lo menos, en los siguientes aspectos:

a) Proyecto Educativo Institucional;

b) Programacion anual y actividades extracurriculares;

c) Las metas del establecimiento y los proyectos de mejoramiento propuestos;

d) El informe escrito de la gestion educativa del establecimiento que realiza el Director anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa, y

e) La elaboracién y las modificaciones al reglamento interno del establecimiento, sin perjuicio de la
aprobacion del mismo, si se le hubiese otorgado esa atribucion.

El Consejo no podra intervenir en funciones que sean de competencia de otros drganos del
establecimiento educacional.

-Sera obligacion del Director remitir a los miembros del Consejo todos los informes y antecedentes
necesarios para el debido conocimiento de las materias referidas en este articulo (Decreto 24 del afio 2005 del
Mineduc), y debera convocar al menos 4 sesiones al afio.

1.6. B.- DEBERES SEGUN LEY DE INCLUSION: NUEVAS TAREAS.

En materia de Convivencia escolar, incorporar los siguientes deberes:

- Proponer medidas para Plan de Convivencia Escolar. Medidas de promocion y prevencion.

- Sera consultado en la elaboracién y modificacion al Reglamento Intemo. Para ello el consejo organizara una
jornada anual con observaciones e inquietudes de la comunidad escolar respecto a dicha normativa. Las
observaciones que el consejo pueda hacer respecto al reglamento, deberéd ser respondida por escrito por el
director o sostenedor en un plazo de 30 dias.

[1.7) CENTRO GENERAL PADRES Y APODERADOS:

Los Centros de Padres y Apoderados son organismos que comparten y colaboran en los propésitos
educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forman parte.

Los Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-
pedagdgicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la cohesidn grupal
entre sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimularan el
desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar. (Art. 1° Decreto N° 565 del afio 1990 del Ministerio
de Educacion, que aprueba reglamento general de centros de padres y apoderados para los establecimientos
educacionales reconocidos oficialmente por el ministerio de educacion).

A.- FUNCIONES

Establecidos en el articulo 2° del Decreto 565 del afio 1990 del Mineduc.
Articulo 2°.- Son funciones de los Centros de Padres: a) Fomentar la preocupacion de sus miembros
por la formacién y desarrollo personal de sus hijos y pupilos y, en consonancia con ello, promover las acciones de



estudio y capacitacion que sean convenientes para el mejor cometido de las responsabilidades educativas de la
familia. b) Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios, valores e ideales
educativos comunes, canalizando para ellos las aptitudes, intereses y www.bcn.cl - Biblioteca del Congreso
Nacional de Chile capacidades personales de cada uno. c) Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el
establecimientoy que faciliten la comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del
rol que corresponde desempeniar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los habitos, ideales, valores
y actitudes que la educacién fomentaen los alumnos. d) Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando
esfuerzos y recursos para favorecer el desarrollo integral del alumno. e) Proyectar acciones hacia la comunidad
en general; difundir los propésitos e ideales del Centro de Padres; promover la cooperacion de las instituciones y
agentes comunitarios en las labores del establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos
programas de progreso social que obren en beneficio de la educacién, proteccién y desarrollo de la nifiez y
juventud. f) Proponer y patrocinar dentro del respectivo establecimiento y en la comunidad, iniciativas que
favorezcan la formacion de los alumnos, en especial aquellas relacionadas con el mejoramiento de las condiciones
econdmicas, culturales, sociales y de salud que puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo de los
alumnos. g) Mantener comunicacidn permanente con los niveles directivos del establecimiento tanto para obtener
y difundir entre sus miembros la informacion relativa a las politicas, programas y proyectos educativos del
establecimiento como para plantear, cuando corresponda, las inquietudes, motivaciones y sugerencias de los
padres relativas al proceso educativo y vida escolar.

B.- FUNCIONAMIENTO Y ORGANZACION

Establecidos en el articulo 3° y siguientes del Decreto 565 del afio 1990 del Mineduc.

Articulo 3°.- Cada Centro de Padres se organizara y funcionara de acuerdo a la forma establecida en
su Reglamento Interno, el que se ajustard a las normas generales contempladas en el presente decreto y
respondera a las caracteristicas de la realidad escolar en que se constituya.

C.- DEBERES.

- Los Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-
pedagadgicas que competen exclusivamente al establecimiento.

- Prohibicién de efectuar cobro alguno a los apoderados, pudiendo solicitar sélo aportes voluntarios. No
se podra negar la matricula a ningun alumno, ni excluirlo de la asistencia a clase, por el hecho de no realizar
aporte al centro de padres y apoderado.

11.7.CENTRO GENERAL DE ALUMNOS

El Centro de Alumnos es la organizacion formada por los estudiantes de segundo ciclo de ensefianza
basica y ensefianza media, de cada establecimiento educacional.

Su finalidad es servir a sus miembros como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el
juicio critico y la voluntad de accién; de formarlos para la vida democrética, y de prepararlos para participar en los
cambios culturales y sociales.

En ningun establecimiento se podra negar la constitucién y funcionamiento de un Centro de Alumnos
(Art. 1° Decreto 524 afio 1990, reformulado por Decreto 50 afio 2006 del Mineduc).



A.- FUNCIONES

Las funciones del Centro de Alumnos son las siguientes:

a) Promover la creacion e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten democrética
y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

b) Promover en el alumnado la mayor dedicacion a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle y
fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion humana entre sus integrantes basada en el
respeto mutuo.

c) Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucion de las finalidades establecidas en el
presente decreto.

d) Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante el Consejo Escolar,
las autoridades u organismos que corresponda.

e) Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su
pleno desarrollo.

f) Promover el ejercicio de los derechos estudiantiles y de los derechos humanos universales a través
de sus organismos, programas de trabajo y relaciones interpersonales.

g) Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se
relacione de acuerdo con su Reglamento (Art. 1° Decreto 524 afio 1990, reformulado por Decreto 50 afio 2006
del Mineduc).

- EI Decreto 524 del afio 1990 regula las funciones del Centro de Alumnos, su funcionamiento y
organica.

1.8. EQUIPO DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Con el objeto de colaborar la tarea en la promocion y prevencion de la Convivencia Escolar cada
establecimiento debera contar con un EQUIPO DE GESTION CONVIVENCIAESCOLAR que lo conformaran los
siguientes integrantes:

Director

Inspector General

Jefe UTP

Encargado de Convivencia

Dupla psicosocial

Coordinador PIE

Miembros temporales para sesiones: Profesor jefe, presidente CGA, Orientador etc.

VVVYVVYYVYY

El rol y funcién de este equipo sera:
*Acomparia y asesora al Encargado de C.E

Con responsabilidad compartida en implementacion de Plan de Gestion convivencia con consejo escolar.
Trabajo colaborativo e interdisciplinario.

Promover la Sana Convivencia.

Prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamiento.

Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima escolar sano;

VVVYYVYY



VV VYV

Disefiar e implementar los planes de prevencidn y promocion de la violencia escolar del establecimiento,
y colaborar con la elaboracion del plan de gestion de convivencia escolar con colaboracion del consejo
escolar.

Reuniones. Funciones. Contacto con DAEM.

Periodicidad de reunion. Al menos una vez al mes.

Plan de convivencia escolar articularlo con tema curricular.

Decidir las medidas formativas o disciplinarias decretadas contra los alumnos por las faltas graves y
gravisimas cometidas. Para el cumplimiento de este deber, el equipo se reunira quincenalmente a fin de
decidir todos los casos que en el periodo se hayan acumulado. El equipo para su funcionamiento, debera
actuar con la mayoria de sus miembros permanentes (mitad méas uno).



l1l.  FUNCIONAMIENTO INTERNO

1.- DE LA ORGANIZACION DEL ANO ESCOLAR.

CALENDARIO ESC. 2024 (REX N° 1704 del 15.12.2023 REGION DEL MAULE).

FECHAS / PERIODOS / PLAZOS

Lunes 01 de marzo

Miércoles 01 de marzo

01 viernes - 04 de marzo

Martes 05 de marzo.

Martes 18 de junio

Miércoles 19 y viernes 21 de junio.

julio

Lunes 24 de junio al viernes 05 de

Viernes 01 de diciembre



https://maule.mineduc.cl/wp-content/uploads/sites/11/2022/01/CALENDARIO-ESC.-2022-REX-No-1387-de-20.12.2021-REGION-DEL-MAULE.pdf

B. PROCESO DE ADMISION

En junio del 2015 se publicd la ley 20.845, de Inclusion Escolar, que conlleva grandes transformaciones al sistema
educacional chileno, siendo uno de sus ejes principales el fin a la seleccion arbitraria de los estudiantes en los
establecimientos que reciben subvencion del Estado.

La Ley crea el nuevo Sistema de Admision Escolar, justo y transparente, que comenzo6 a instalarse el afio 2016.

¢ En qué consiste el fin de la seleccion?

El fin de la seleccion consiste en que los establecimientos deberan aceptar a todos los postulantes, si disponen
de vacantes. Sélo de no haber cupos suficientes, deberan usar un sistema aleatorio que asegure que no habra
seleccion arbitraria (socioeconoémica o de otra indole), debiendo dar preferencia en este proceso a los postulantes
que tengan hermanos ya matriculados en el establecimientoy a los hijos de los trabajadores del colegio al que se
postula, entre otros criterios.

Las y los apoderados deberan postular a los estudiantes de los niveles sefialados que, y que ademas:
*Por primera vez postulen a un establecimiento educacional municipal o0 que reciba subvencion del Estado.

*Deseen cambiarse de establecimiento.

*Deseen reingresar al sistema educativo.

NO tienen que postular:

‘Los estudiantes que actualmente se encuentren matriculados/as y no deseen cambiarse.
‘Los  estudiantes que quieran cambiarse a un  establecimiento  particular  pagado.

*Los estudiantes que quieran ingresar a una escuela de educacion especial. La Ley amplia |a libertad de las
familias para elegir el establecimiento en donde sus hijos e hijas puedan estudiar, posibilitando que conozcan y
se sumen a los proyectos educativos de los colegios.

PLATAFORMA WEB

El Ministerio de Educacion dispondra una plataforma web, http://www.sistemadeadmisionescolar.cl, donde los
apoderados podran realizar las postulaciones a todos los establecimientos que deseen, ya sea desde sus hogares,
los mismos establecimientos de la regidn, u otros puntos que se habilitaran en distintas zonas para acompanar el
proceso.

En el sitio web, se encontrara informacion sobre todos los establecimientos municipales y de los que reciban
subvencion del Estado de laregion, tales como: Proyecto Educativo, actividades extracurriculares, infraestructura,
etc.

POSTULACIONES


http://www.sistemadeadmisionescolar.cl/

En el caso de que existan mas postulantes que cupos, los establecimientos completaran los cupos disponibles a
través de un proceso aleatorio; es decir, deberan realizar un sorteo transparente y democratico donde todos los
postulantes tengan exactamente las mismas oportunidades de ingresar.
Las plazas disponibles se iran completando, respetando el proceso aleatorio y dando prioridad:

En primer lugar, a las hermanas y hermanos de nifios y nifias que estén matriculados en el
establecimiento.
En segundo lugar, a las y los estudiantes de condicion prioritaria, hasta completar el 15% de los cupos totales del
Curso.

En tercer lugar, a los hijos e hijas de cualquier funcionario/a del establecimiento.
En cuarto lugar, a las y los ex estudiantes que deseen volver al establecimientoy que no hayan sido expulsados.

Los establecimientos deberan informar al Ministerio el resultado de sus procesos de admision, y el
Ministerio velara porque las y los estudiantes sean admitidos en su mas alta preferencia posible.

COORDINADOR PROCESO DE ADMISION 2024

e Inspector General, Sra. Ninoska Espinoza Alarcon.

ASISTENTES ADMINISTRATIVOS

Secretaria Direccion, Sra. Paula Ugarte Aguilar.
Asistente de la Educacion, Sr. Gabriel Parada Roman.
Asistente de la Educacion, Sr. Victor Muena Reveco.
Asistente de la Educacién, Sra. Ana Gonzalez Salgado

PROTOCOLO DE VACANTES:

1. La matricula sera por orden de llegada.

2. Si las vacantes se completan, podra quedar en lista de espera en LIBRO DE REGISTRO PUBLICO.

3. Si se libera una vacante, por orden de llegada, la escuela hard dos llamadas telefénicas avisando al
apoderado n°1 dela lista. el apoderado tendra 04 horas para hacer efectiva su matricula, si no laformaliza,
el establecimiento llamara al apoderado que sigue en la lista de espera, con el mismo procedimiento.

4. Se procedera todo el afio 2023 de la misma forma.

C. TABLA REUNIONES DE APODERADOS 2023

MARZO
CICLO FECHAS CURSOS

1° MIERCOLES 08 PRE KIiNDER - KINDER - 1°A - 1°B - 2°A - 2°B - 3°A - 3°B - 4°A - 4°B




2° JUEVES 09 5°A — 5°B — 6°A — 6°B — 7°A — 7°B - 8°A - 8°B
ABRIL
CICLO FECHAS CURSOS
1° MIERCOLES 05 PRE KINDER - KINDER - 1°A — 1°B — 2°A — 2°B — 3°A — 3°B — 4°A - 4°B
2° JUEVES 06 5°A —5°B — 6°A —6°B — 7°A — 7°B — 8°A - 8°B
MAYO
CICLO FECHAS CURSOS
1° MIERCOLES 03 PRE KINDER - KINDER — 1°A — 1°B — 2°A — 2°B — 3°A — 3°B — 4°A - 4°B
2° JUEVES 04 5°A —5°B — 6°A —6°B — 7°A — 7°B — 8°A - 8°B
JUNIO
CICLO FECHAS CURSOS
1° MIERCOLES 07 PRE KINDER - KINDER - 1°A — 1°B — 2°A — 2°B — 3°A — 3°B — 4°A - 4°B
2° JUEVES 08 °A —5°B —6°A - 6°B - 7°A — 7°B — 8°A - 8°B
AGOSTO
CICLO FECHAS CURSOS
1° MIERCOLES 02 PRE KINDER - KINDER — 1°A — 1°B — 2°A — 2°B — 3°A — 3°B — 4°A - 4°B
2° JUEVES 03 5°A — 5°B — 6°A —6°B — 7°A — 7°B - 8°A - 8°B
SEPTIEMBRE
CICLO FECHAS CURSOS
1° MIERCOLES 06 PRE KINDER - KINDER - 1°A — 1°B — 2°A — 2°B - 3°A —3°B — 4°A - 4°B
2° JUEVES 07 5°A —5°B — 6°A —6°B — 7°A — 7°B — 8°A - 8°B
OCTUBRE
CICLO FECHAS CURSOS
1° MIERCOLES 04 PRE KINDER - KINDER - 1°A — 1°B — 2°A — 2°B — 3°A — 3°B — 4°A - 4°B
2° JUEVES 05 5°A —5°B — 6°A —6°B — 7°A — 7°B — 8°A - 8°B
NOVIEMBRE
CICLO FECHAS CURSOS
1° MIERCOLES 08 PRE KINDER - KINDER - 1°A = 1°B — 2°A — 2°B — 3°A - 3°B — 4°A - 4°B
2° JUEVES 09 5°A —5°B — 6°A —6°B — 7°A — 7°B — 8°A - 8°B

D. PLAN DE TRABAJO ANUAL 2023




CRONOGRAMA ANUAL DE ACTIVIDADES 2023

DiA | ACTIVIDADES f TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 1
Viernes 01 Dia de la Inclusion social v la no discriminacion Orientacion

Ingreso equipo docente y asistente al establecimiento. . L
) . Equipo directivo
Consejo ampliado.

Ingreso equipo docente y asiste nte al establecimiento. . . .
Lunes 04 6 quip Y Equipo directivo

Jornada de organizacién inicio de clases

Inicio de clases. Acto de bienvenida afio escolar. . . . .
Martes 05 N Equipo Directivo/ 8 badsicos
Octavos afios

UTP/docentes/Enc. Centro de

Impresion diagnosticos iniciales de cursos .
fotocopiado.

Elaboracién etapa estratégica de PME 2024 UTP/Coord SEP

Regularizacion proceso de matricula alumnos nuevos . L
“ o Equipo Directivo
en plataforma “ Anotate en la lista

Ajuste horario de cursos y elaboracién horarios del . L ..
Equipo directivo y gestion
personal

Reunion de Directores 09:00 horas Directora

Periodo adaptacion Prebasica (del 05 al 15 de Marzo)  |Educadoras de pdrvulos

Miércoles 06 Reunidn de Inspectores generales 15:00 Horas Inspectora General
Jueves 07 Reunién UTP 14:45 horas UTp
Viemes 08 Reunion de coordinacion PIE{en escuela Iberia) Coordinador PIE
Dia Internacional de la Mujer Orientacion
Cierre de set 12 Inspectoria General
SEMANA 2

Consejo Ampliado: temas: PEL Lineamientos desde

Lunes 11 DAEM. {15:45 a 17:45 horas) Directivos
Reunion de Gestion. Organizacion semanal 09:00 horas |Equipo directivo
lunes 11al 15  |Aplicacion diagnosticos por asignatura docentes
Inicio entrega textos escolares UTP/Biblioteca
Programa Mate matica en Ruta on line 11:00 horas Urp
Martes 12 Trabajo colaborativofAd ministrativo/GPT UTP/docentes
Miércoles 13 Inauguracion afio escolar 2024. Escuela Juan Luis Directora
Sanfuentes
Dia prevencion del Ciberacoso Orientacién/Convivencia
escolar
Reunién coordinacion Plan de Fomento Lector Equipo Fomento lector y CRA
Aplicacion Diagnostico Integral de aprendizaje {DIA
{dil 13al 28 d(;gmarzo} ’ " je (O UTP/ Docentes
Jueves 14 Jomada de anailisis de PME con equipo 10:00 horas UTP
Viernes 15 1° Consejo escolar. 09:30 horas Equipo directivo

Envio a Daem de Planes normativos actualizados, (PEI,
MARZO Reglamento evaluacion)

Equipo directivo y Gestién



DiA

ACTIV IDADES f TAREAS

RESPONSABLE

SEMANA 3

Cansejo Docente: Temas: Anélsis resultadaos SIMCE.

HFV 1y 2 presentacidn resultadas encuesta TOCA.

Lunes 18 i . . i Equipo directiva
Diagnastica plan de Canvivenda escalar (15:45 alas
17:45 haras)
Charlade Carahineros "Respansabilidad penal juvenil” ]
.. Orientadara
& hasicos
Reunidn de organizacidn semanal 09:00 horas Equipa Directiva
. ., Prafesar encargada (Maria
Reunidn coardinacian extraescolar "
MWufioz)
Campafia eleccion directiva CSA (18al 22 de marza) Farmacian cuidadana
.. . .. . Prafesara encargada (cedlia
Martes 19 Reunidn caardinacidn Parvularia .
Carvalan)
Trabajo colaborativafadministrativa UTP/dacentes

HPVY 2: Manitarea convivenciaescalar

Prafesares segunda cido.

Reunion deredl en escuela Larenzao Varali

Directara

Migrcales 20

Aniversaria Fuerza Aérea

Orientadara/ Farmacian
dudadanafHistaria

Reunidn Caardinadc an Transversalidad educativa

Enc. Canvivenda Escalar

Reunidn Plan de famentalector

Equipo Farmenta lectar/CRA

Reunidn apoderada Primer 16:30 haras

Frofesares lefe

Reunidn de Convivenciaescolar en Amelia Courbis

Encde convivenciaescolar

Reunian de UTP en Daem

LITP

Diainternacional de laeliminacidn de la discriminacian

Jueves 21 ) Orientadan/PIE
racial
Reunian desarrall o profesional docente jefes UTP LITP
Reunidn apoderadaosegundadclo 16:30 haras Profesares lefe
Viernes 22 Dia Mundial del Azua Orientadan/Equipa Ciendas
Reunién Red Orientadares 11 haras Orientadara
Charlasohre el consuma responsable del Agua CRA
SEMANA 4
Cansejo Docente: Temna: PME. Planes de . .
o . . . Canvivenda
Lunes 25 Acompafimientoy Maonitareao asistenda. HPY 2. B
. . escalar/Inspectaria
Autacuidada profesional dacents.
Envia calendaria de evaluacianes UTP/Evaluadara/dacentes
Inspectarfa/ Farmaci an
Sermana del Censa (2548 29 de marza) P /
Docente
Charlade Carahineras de Respanszabilidad Penal para ; ..
. Orientacan
 afios
Reunian equipode gestian Directara
Plaza limite para envio de programacian anual de . . .
Martes 26 Equipa Directivo

actividad {calendaria anual}

Trabaja calabarativa/administrativa/GPT

UTP/daocentes

Migrcales 27

Reunian persanal SEP

TP/ caordinadar

Reunidn Plan de famentalector

Equipo famenta lectar/ CRA

Reunidn de Enlace s con infarmatica en Dasm

Enlaces

lueves 28

Reunidn de coardiandares Sep en Daem

Coardinadar Sep /UTP

Viernes 29

FERIADD RELIGIQOSO [Semana Santa)

Inspectaria




ABRIL

DiA ACTIVIDADES /TAREAS RESPONSABLE
SEMANA1

Lunes 01 Inicio lecturas semanales Equipo Fome nto Lector
Consejo Ampliado - Equipo de Gestion
Re unidn de Equipo de gestion Directora
Primer consolidado SEP {1 al 12 de abril) Directora/UTP/coord. SEP
Acto Civico mensual a cargo de los 7° afios Orientacion /7°AyB
Entrega de cronograma mensual Directora
Envio de calendario de evaluacion uTp

Martes 02 [Reunion Red Directores 15:00 horas Directora
Trabajo Colaborativo por niveles y/o Departamentos |UTP

Inicio de programa Matematica en Ruta 15:00 hrs.

UTP- dpto de matematicas

Miércoles 03

Re union de Senda Previene en UA 9,303 13,30 horas

Orientadora y/o Convivencia

Reunion de Inspectores Generales 15:00 Horas

Inspectora General

Re unioén de Encargadosde Salud 15:00 Horas en Marta
Donoso

Tens

Reunidn de fomento lector UTP
Inicio Talleres SEP Coordinador SEP
Jueves 4 Re unidn Unidad técnica pedagdgicaen Daem UTP
Comienzo programa vida saludable en PK por parte . ..
del Consultorio Orientacion
Viernes 05 [Reunionde coordinadores PIE Coordinador PIE
Diade la Actividad Fisica Dpto de educacionfisica
Fecha limite postulacién ADECO Equipo directivo y gestion
Re union provincial de Qrientadores Orientadora
SEMANA 2
Lunes 08 Consejo tecnico de profesores Equipo Directivo y gestion
Re union de Equipo de Gestion Directora
Dia de Educacién Rural QOrientadora
Dia de la concientizacion del Autismo PIE
Re union de Extraescolar Dpto de educacionfisica
Semana de la mate matica (del 8 al 12 de abril) Depto. Matematica
Martes 09  [Trabajo Colaborativo por niveles y/o Departamentos |UTP

Re union Comité PISE 2024

Inspectoria General

Miércoles 10

Elaboracion definitivae impresion PAl y PACI

PIE

Jueves 11

Re union Red N° 1 en escuela Carlos Trupp

Directoray UTP

Viernes 12

Cierre Primer consolidado SEP (1al 12 de abril)

Directora- UTP- SEP




DA ACTIVIDADES / TAREAS RESPOMNSABLE
SEMAMNA 3

Llunes 15 Consejode Profesores(técnico) UTp
Reunidn de equipo de gestian Directora
“isita de supervision de Pie porparte del Daem Coordinador Pie
Reunidn extraescolar Enc. Extraescolar.
Diadel Buen Trato Convivencia Escolar
“otacionesparadirectivadel centro de alumnos Formacion Cuidadana

Martes 16 GPT UTP

Reunion de Educadorasde Parvulosen Daem

Cecilia Corvalan

Migrcoles 17

Reunion de Transversalidad en Daem

Encde Convivencia Escolar

Juewes 18 Reunidn Plan Local del Desarrollo Profesional /DAEM [UTP
Reunitn equipo de gestionde laconvivenciaescolar [Enc. Convivencia escolar.
Autocuidado Equipo Directiva HPY Equipo directiva
Reunidn apoderados (Mateada). Yentade Reciclados ) » _
) Equipo Gestidn —profesoresjefe
(Feriade las pulgas)
Reunidn de UTP en daem UTp
Viernes 19 Reunion de Orientadores en Daem Orientadora
Cierre Plataform a OlA TP
Celebhracion Diadel libro v el derecho de autor Depto. Lenguaje
SEMANA 4
Lunes 27 Consejo de profesores: Orientacion y C. Escol ar, Equipo de Gestion
Acompafiamiento de HPYV a profesores.
Reunidn de equipo de gestidn Directora
lnicio acom pafiamientos en AULA Equipo de sestidn
Dia de laTierra Orientacidn - Ciencias
Reunidn de inform &ticaeducativa Encargado Enlaces
Dia de la Convivencia escolar: presentacian de Convivenciaescalar/
candidatosareyes Orientadora
Martes 23 Trabajo Colaborativo por niveles y/o Departamentos |UTP y profesores

Reunidn de Inform aticaeducativa

Coord. De Enlacese inform &tico

Reunidn SEP (seguimiento de acciones)

UTP

Reunion de formacidn ciudadanaen Daem

Formacidgn Ciudania

Migrcoles 24

ReunionesContratacian SEP

Directora/UTP

Reunion de inform aticaeducativa

Encargado de enlaces

Reunidn de Inspectores Generales en Daem

Inspectora general

Juevaes 25 Reunion Plan de Fomento Lector UTP/Equipo Fomento Lector
Completar DRIVE Calendario de Evaluaciones Mesde
Profesores fJUTP
mayo
Diainternacional contra el maltrato infantil Crientacidn
Reunion coordinacion Sep en Daem Coordinador Sep
Dia del Carabinero (diario mural] COrientacidn
Aniversario 118 afios Escuelaprosperidad Equipo de convivencia
Flazo m &xim o ingreso primeranota en libro de clases
_ Docentes/UTP
en todas las asignaturas.
Yiernes 26 Actode aniversario 118 afios escuela Prosperidad Equipo de Gestidan/ arientadara
SEMANAS
Direccian/Canvivencia
Lunes 29 Consejo: Autocuidado
Escalar/HPY | v |
Dia del Carahinero Crientacidn
Comité de Evaluacidn 1° Ciclo y Comité de Evaluacion
Martes 30 UTF

2° Ciclo




MAYO

DiA

‘ ACTIVIDADES / TAREAS

RESPONSABLE

SEMANA 1

Miércoles 01

Feriado: Dia del trabajo

Qrientadora

Lunes 06 Consejo techico de profesores UTP
Acto civico mensual a cargo de 6° afios Orientacion /profesores jefes
Reunidn Gestidn Equipo Directivo

Martes 07 Reunién Red Directores 09:00 horas Directora
Trabajo Colaborativo por niveles y/o TP

Departamentos

Miércoles 08

Reunién de Inspectores Generales 15:00 Horas

Inspectora General

Jueves 09 Reunién Unidad Técnica pedagdgica UTP

Viernes 10 Reunion de Coordinadores PIE Coordinador PIE
Celebracién Dia del Estudiante Equipo directivo y Gestién

SEMANA 2

Lunes 13 Consejo de profesores Equipo Directivo y gestion
Reunion de equipo de gestion Directora
Semana de la educacion artistica (del 13 al 17 de L

Dpto. Artes y musica

mayo)
Trabajo Colaborativo por niveles y/o

Martes 14 UTP

Departamentos

Miércoles 15

Celebracion Dia Internacional de la Familia

Equipo Convivencia escolary

Orientacién

Jueves 16 Reunidén Red N° 1. Escuela Esperanza Directora y UTP

Viernes 17 Dia Internacional contra la Homofobia y Bifobia |Orientadora

DIA ACTIVIDADES /TAREAS RESPONSABLE
:SEMANA 3
Lunes 20 Interferiado: recuperacion 09 de diciembre Inspectoria
FESTIVO: Glorias Navales. Se recupera el 9de .
Martes 21 Orientadora

Diciembre

Miércoles 22

Reunion de transversalidad

Coordinadora de convivendia

Reunidn de apoderados Primer Ciclo HPV | Profesores Jefe
Jueves 23 Reunién Desarrollo Profesional Docente UTP
Reunion apoderados Segundo Ciclo HPV I Profesores Jefe
Viernes 24 Reunidén Bimensual de Orientacidn Orientadora
2° Consejo Escolar 10:00 horas Equipo Directivo
SEMANA 4
Lunes 27 Consejode profesores Equipo Directivoy gestion
Reunién Infomormaticos Daem Informdtico y encargado de Enlaces
27 al 31de mayo Semana de la Seguridad Escolar Inspectoria
Martes 28 Trabajo Colaborativo por niveles y/o uTP
Departamentos
Celebracién Dia del juego Parvulos y o.rl'entacic')n. Co?\.fivencia
escolar. Equipo de educ. Fisica
Jueves 30 Reunion Coordinadores Sep en Daem Coordinador Sep




JUNIO

DIA ACTIVIDADES / TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 1
Lunes 03 Consejo Ampliado Directivos - UTP
Reunidn equipo gestion Directora
L . Orientacidn/profesores
Acto Civico mensual 5° Basicos )
jefe
Dia del Patrimonio Cultural de Chile Qrientacion
Martes 04 Reunion de directores, 9:00hrs Directora
GPT UTP
Miércoles 05 Dia mundial del medio ambiente Dpto. de Ciencias
Reunién de Inspectores Generales Inspectora General
Jueves 06 Reunién de UTP Comunal UTP
Viernes 07 Reunién de Pie Comunal Coordinador Pie
SEMANA 2
Lunes 10 Consejo tecnico UTP
Reunién de Equipo de gestidn UTP
Martes 11 GPT uTpP

Miércoles 12

Dia internacional contra trabajo infantil {Diario
mural)

Orientadora

Tematica asighatura Orientacion

Jueves 13

Reunidn de Red 1. Escuela Juan Luis San
Fuentes

Directora - UTP



2°semestre

DiA ACTIVIDADES /TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 3

Lunes 17 Reunidn de Equipo de Gestidn Directora
Consejo Técnico y acompafiamiento de HPV 1y UTP
2 para profesores
Reunidn de extraescolaren Daem Dpto. ed Fisica

Martes 18 Ultimo dia de clases de estudiante, del primer Inspectoria
Semestre.

o, Jornada de Evaluacién y Planificacion de

Miércoles 19 utp

Dia de la Policia de Investigaciones

Orientadora

Dia Mundial para la prevencién del abuso

Orientadora

viernes 05 de Julio

sexual.
Jueves 20 FESTIVO
Dia nacional de los pueblos originarios Formacidn ciudadana
Viernes 21 Jornada de Evaluacién y Planificacion de UTP
2°semestre
SEMANA 4
Inicio de Vacaciones de Invierno del 24 al i
Lunes 24 Inspectoria General

JULIO



DIA ACTIVIDADES / TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 2
Lunes 03 Inicio de segundo semestre Inspectoria general
Dia Regional del Paso Pehuenche Dpto. de Historia
Consejo Ampliado
Reunion equipo de Gestion Directora /inspectoria
Envio del segundo consolidado Sep {del 08 al 19 UTP
de julio)
Acto Civico a cargo de cuartos afos Orientacion/ 4tos basicos
Martes 09 Diade la Bandera Nacional Dpto. de Historia
Reunion de directores Directora
GPT GPT
Viernes 12 Natalicio de Pablo Neruda Opto. de Historia
SEMANA 3
Lunes 15 Consejo Técnico: Comité de Evaluacion UTP
Reunion Equipo de Gestion Directora
Reunion de Extraescolaren Daem Dpto. de Ed Fisica
Martes 16 GPT UTP

Reunion de Educacion Parvularia

Coord. Educacion parvularia

Miércoles 17

Reunion de Transversalidad

E. Convivencia

Reunion de apoderados primer ciclo Profesores jefes
Jueves 13 Reunion de apoderdos segundo ciclo Profesores jefes
Reunion de Utpen Daem UTpP
Viernes 19 Reunion de Orientadores Orientadores
SEMANA 4
Lunes 22 Consejo Técnico UTP
Reunion equipo de Gestion Directora
Reunion Informatica Educativa Encargado informatica
Jueves 25 Reunion Coordinacion SEP Coordinador SEP
Lunes 29 Consejo Ampliado: Autocuidado con HPY Orientacion
Reunion de equipo de Gestion Directora
Martes 30 Diade |a Region del Maule Dpto. de Historia




AGOSTO

estrategias diversificadas

DIA ACTIVIDADES / TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 1
Consejo ampliado Equipo directivo
Lunes 05 Reunion de gestidn Directora
Acto Civico Mensual a cargo de los terceros basicos  |Orientadora / 3°Ay B
Trabajo colaborativo, planificacion, evaluacion,
Martes 06 UTP

Reunién de Directores

UTP y Equipo de fomento
lector

Miércoles 07

Reunion de Red Inspectores generales

Inspectora General

estrategias diversificadas

Jueves 08 Reunidn de RED N° 1. Escuela El Edén Directora- UTP
Reunion UTP, desarrollo profesional docente UTP
Viernes 09 Reunién PIE Coordinador PIE
L A . Convivencia escolar-
Celebracion Dia del estudiante
profesores
SEMANA 2
Lunes 12 Consejo tecnico Equipo directivo y gestién
Reunion equipo de gestion Direccidn
Trabajo colaborativo, planificacién, evaluacion,
Martes 13 . i . UTP
estrategias diversificadas
Viernes 16 Interferiado. Se recupera dia 10de diciembre Inspectoria General
DiA ACTIVIDADES / TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 3
Consejo téchico; con acompafamiento docente de . . . .,
Lunes 19 Equipo Directivo y gestion
HPV (17:00 horas)
Reunidén equipo gestidon Equipo Directivo y gestidn
Reunign Extraescolar Encargado Extraescolar
Trabajo colaborativo, planificacidn, evaluacion,
Martes 20 UTP

Reunién Red Parvulos

Coordinadora Parvulos

Celebracién Natalicio de Bernardo Ohiggins

QOrientadora

Miércoles 21

Reunion de Transversalidad

Enc. Convivencia Escolar

estrategias diversificadas

Reunion apoderados Primerciclo  16:30 Profesores jefe
Jueves 22 Reunidén Desarrollo profesional docente UTP
Reunién apoderados Segundo ciclo 16:30 Profesores jefe
Viernes 23 Reunién RED Orientadores Orientadora
SEMANA 4
Lunes 26 Consejodocentes Equipo directivo y Gestidn
Reunidn gestidn Directora
Dia de la instruccién primaria obligatoria Qrientacién
Semana de la Educacién Técnico Profesional (del 26 al ) .
Convivencia Escolar
30)
Reunion de Informatica Educativa Coordinador de Enlaces
GPT: Trabajo colaborativo, planificacién, evaluacién,
Martes 27 UTP

Miércoles 28

Dia del Técnico de Educacién Parvularia

Educadoras de Pérvulos

Jueves 29

Reunion de Coordinacidon Sep en Daem

Coordinador Sep

Viernes 30

Tercer Consejo Escolar

Directora




SEPTIEMBRE

DIA ACTIVIDADES fTAREAS RESPOMNSABLE
SEMANA 1
Lunes 02 Consejo Ampliado Directora/UTP
Reunion de equipo de gestion Directora
Acto Civico a cargo de segundos hasicos Orientacidn — Inspectoria
Martes 03 Reunién de Directores Directora
GPT: Trabajo colaborativo, planificacién,
evaluacion, estrategias. utp
Miércoles 04 Reunion de Inspectores Generales en Daem Inspectora General
Dia Mundial de la Salud Sexual Orientacidn
Jueves 05 Reunion de lefestécnicos en Daem UTP
Dia internacional de la mujer indigena Orientacion
Viernes 06 Reunion Coordinadores PIE en Daem Coordinador de PIE
SEMANA 2
Domingo 08 Dia interne-u,:ional de alfabe.t’izaciény dia nacional Orientacion
de educacion de personas jovenes y adultos
Lunes 09 Consejo Técnico urte
Reunion de equipo de gestion Directora
Martes 10 GPT: Tr“a.l?ajo colaborativ?, plalnlificacic’)n, UTP
evaluacion,estrategias diversificadas
Miércoles 11 Dia Mundial para la prevencion del Suicidio Orientacion
Mes de la Memoria v la Democracia del 11de . .
. Dpto. de Historia
septiembre al 25 de octubre
DiA ACTIVIDADES /TAREAS RESPOMSABLE
SEMANA 3
Lunes 16 Interferiado se recupera el 11 de diciembre Inspectoria General
Martes 17 Interferiado se recupera el 12 de diciembre Inspectoria General
Miércoles 18 FESTIVO Inspectoria
Jueves 19 FESTIVO Inspectoria
Viernes 20 FESTIVO Inspectoria
SEMANA 4
Lunes 23 Consejo Técnico urte
Reunion de Equipo de Gestién Directora
Dia internacional de la Paz Orientacién
Dia internacional de las lenguas de sefias Orientacidn
Comité de evaluacioén de desercion UTP
Reunion de informatica educativa Encde Enlaces.
Trabajo
Martes 24 colaborativo, planificacion,evaluacion,estrategias  |UTP
diversificadas
Iueves 26 Dia internacional de la prevencién del embarazo Orientacion
adolescente
Reunion de Coordinacion Sep Coordinador Sep
Lunes 30 Consejo Ampliado: Autocuidado por HPY Orientacion

Reunion de Equipo de Gestion

Directora



OCTUBRE

DiA ACTIVIDADES /TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 1
Martes 01 Dia del Asistente de la Educacion Orientacion
Reunion de Directores Directora
GPT UTP
Miércoles 02 Reunion de Inspectores Generales Inspectora General
Jueves 03 Reunion de UTP en Daem UTP
Viernes 04 Dia de la Musica Chilena Dpto. de artes y musica
Reunion de Pie en Daem CoordinadorPie
SEMANA 2
Lunes 07 Consejo ampliado Directora / Inspectoria
Reunidn de equipo de Gestidn Directora
Acto Civico a cargo de primeros basicos: Encuentro de . .
Profesores jefes/ 1° basico
Dos Mundos
Trabajo
Martes 08 colaborativo,planificacion,evaluacion,estrategias UTP
diversificadas GPT
Jueves 10 Dia mundial de la Salud Mental QOrientacion
Reunidn Red 1 en Escuela Villa La Paz Directora /UTP
. Encuentro de dos mundos, intercambio de inter- . .
Viernes 11 Dpto. de historia
culturas
SEMANA 3
Lunes 14 Consejo Técnico UTP
Reunion de Equipo de Gestion Directora
Martes 15 GPT UTP

Miercoles 16

Dia del Profesory Profesora

Convivencia Escolar y Asist. de
Educacidn

Reunidn de profesora Apoderados de Primer Ciclo

Profesores Jefes

Jueves 17 Reunion de profesora Apoderados de Segundo Ciclo | Profesores Jefes
. LIBRE por el Dia del profesor—Se recuperael 19de .
Viernes 18 Profesores/ asistentes/ alumnos
octubre
Sabado 19 Fiesta de la Primavera (disfraces) Profesores/ asistentes/ alumnos




DIA ACTIVIDADES / TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 4
Consejo Técnico: con acompafiamiento para
Lunes 21 UTP
profesores por parte de HPV, 17; 00 horas
Reunién de equipo de Gestidn Directora
Reunién de Extraescolar Dpto. educacion fisica
Martes 22 GPT UTP
Reunion de Educacion Parvularia Educadora de Parvulos
Miércoles 23 Dia de la Biklioteca Escolar Equipo Cra
Reunion de Trasversalidad educativa Enc. Convivencia
Jueves 24 Reunion UTP de Desarrollo Profesional Docente UTP
Viernes 25 Reunion de orientadores Orientadores
Feria Robotica Escolar Dpto de Matematicas
SEMANA 5
Lunes 28 Consejo Técnico; Autocuidado Convivencia y Orientacion
Reunién de equipo de gestién UTP
Dia de la Manipuladora de Alimentos Inspectoria General y Convivencia
escolar
Reunién de Coordinacion informatica educativa Coordinacién de enlaces
Martes 29 GPT UTP
Jueves 31 Reunion de Coordinacion Sep en Daem Coordinador Sep

NOVIEMBRE




’

DIA ACTIVIDADES / TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 1
Viernes 01 Feriado legal Inspectoria General
Lunes 04 ConsNejo ampliado. Tema. Organizacion del cierre Equipo Directivo
de afio escolar.
Reunidn Equipo de Gestion Directora
Dia internacional contra la violencia y el acosoenla . .
escuelaincluido el ciberacoso Orientacion
Dia de la educacion especial Equipo Pie
Acto Civico a cargo de PK yKinder Orientadora
Martes 05 GPT UTP/ docentes
Reunidn de Directores Directora

Dia mundial de la concienciacion sobre el Tsunami

QOrientacion

Miércoles 06

Reunién de inspectores general en Daem

Inspectora general

Jueves 07 Reuniénde UTP en Daem UTP
Viernes 08 Reunidnde PIE en Daem Coordinador PIE
SEMANA 2
Lunes 11 Consejo Técnico UTP
Reunidn de Equipo Gestion Directora

Miércoles 13

Reunioén de Red 1—en Escuela Prosperidad

Directora / UTP



DiA ACTIVIDADES / TAREAS RESPONSABLE
SEMANA 3
Consejo Técnico: Comité de evaluaciony
Lunes 18 . UTP
desercion escolar
Reunidn de equipo de gestidn Directora
Reunion de Extraescolar en Dagm Dpto. de Educ. Fisica
Martes 19 GPT UTP

Dia mundial para la prevencion de la violencia
contra las nifias y nifios.

Crientadora

Reunion de educadora de Parvulos

Educadora de parvulos

Migrcoles 20

Semana de aplicacidn de evaluacion recuperativa,
comunicacidn y revision de procesos educativos de
estudiantes {del 20 al 24 de noviembre)

Profesores

Reunion de trasversalidad educativa

Enc Convivencia escolar

Dia de los derechos del nifio v de la nifia.

QOrientadora

Reunion de apoderados primer ciclo Profesores jefes
Jueves 21 Reunion de apoderados de segundo ciclo Profesores jefes
Reunion de Utp desarrollo profesional docente UTP
Viernes 22 Dia del QOrientador Equipo Directivo
Dia de la educacion parvulariay de |a Educadora de . .
Parvulos Orientacion
Reunion de orientadores en daem QOrientadora
Dia internacional de la eliminacidn de la violencia .
contra la mujer Orientadora
SEMANA 4
Lunes 25 Consejo Téchico uTp
Reunion de equipo de Gestion Directora
Reunion de infaormatica educativa Coord de Enlaces
Dia del ministerio de educacidn Orientacian
Martes 26 GPT UTP / Docentes

Migércoles 28

Reunion de Coordinacion Sep

Coordinador Sep



DICIEMBRE

DiA ACTIVIDADES /TARFAS RESPONSABLE
SEMANA 1
Lunes 02 Consejo ampliado Equipo de gestidn
Reunidon de equipo de gestion Directora
Acto civico acargo del equipo Pie Equipo Pie
Martes 03 GPT UTP// docentes
Dia internacional de las personas con discapacidad Qrientacion
Reunion de directores Directora
Miércoles 04 Reunién de Inspectores Generalesen Daem Inspe ctora General
Jueves Reuniénde UTP en Daem uTp
Viernes 4 Reunionde PIE en Daem PIE
SEMANA 2
Lunes 09 Consejo ampliado Equipo de Gestion
Reunion de Equipo de Gestion Directora
Martes 10 Dia de los Derechos Humanos Orientacidn
GPT urp
Licenciaturade kinder y de octavo afio Equipo de gestion
SEMANA 3
Miércoles 11 Pre miaciény Cuenta Publica 2024 Equipo de gestidn
Jueves 12 Fin de la clases (38 semanas) Profesores / alumnos
DiA ACTIVIDADES /TARFAS RESPONSABLE
SEMANA 4
Lunes 16 Consejo técnico Equipo Directivo
Reunion de Equipo de Gestion Directora
Reunion de educadora de parvulos en Daem Educadora de Parvulos
Martes 17 Reunidon de extraescolar endaem Dpto educacion fisica

Miércoles 18

Dia internacional de las personas migrantes

Qrientacion

Reunion de Transversalidad

Enc de convivencia Esc.

Reunion de UTP desarrollo profesional docente en

Jueves 19 urp
Daem

Viernes 20 4" Consejo Escolar Directora
Reunion de orientadores QOrientacion

SEMANA 5

Lunes23 Consejo Profesores {con HPV) Equipo Directivo
Reunionde equipo de gestion Directora
Reunion de informatica educativaen Daem Enlaces

Martes 24 GPT UTP/ Docentes

lueves 76 Jornad.aclle Evaluaciéﬁa.nual. Revisiony anadlisis de UTP
cumplimiento de objetivosy metas

) Jornada de Evaluacion anual. Revision y analisis de
Viernes 27 urp

cumplimiento de objetivosy metas




% Nota: El calendario propuesto este sujeto a modificaciones en su aplicacién debido al contexto actual e
instrucciones de la superioridad de servicio, Mineduc u otras autoridades.

1.2 DE LA SUSPENSION DE CLASES.

Se produce cuando un establecimiento educacional debe suspender clases o modificar alguna de las
fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor (condiciones de infraestructura,
cortes de suministros basicos, catastrofes naturales, paros u otra de similar naturaleza).

CONSIDERACIONES ESPECIFICAS DE LA SUSPENSION DE CLASES.

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento educacional,
ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la estructura del afio escolar.

Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al Departamento Provincial de Educacién
respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la ocurrencia del hecho, acompafiando un plan de recuperacién
de clases, para efectos de dar cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio.

Una vez autorizada la suspension, no debe ser informado dicho dia como trabajado en el sistema de declaracidn
de asistencias.

RECUPERACION DE CLASES.

Ante cualquier pérdida de horas de clases o0 no realizadas por situaciones especiales; el Establecimiento debe
enviar al DAEM una propuesta de calendario de recuperacion, para posteriormente el Sostenedor, pedir
autorizacion al Ministerio de Educacion.

Es prioridad cumplir con las condiciones de calidad de la educacion, en la cual una de sus dimensiones sefiala
“Ensefnanza efectiva en el Aula”, proporcionando a los estudiantes una experiencia formativay de aprendizajes
enriquecedora, contextualizad e inclusiva en toda la gama curricular del establecimiento.

2.- CONFIGURACION Y/O ORGANIZACION DE CURSOS 2024

CURSO N° DE ESTUDIANTES PROFESOR(A) JEFE
PK 20 NATALIA TORRENS ALZAMORA
K 28 CECILIA CORVALAN GAETE
1°A 21 LUZ MARINA MINO
1°B 21 MARCELA PALACIOS RODRIGUEZ
2°A 21 MYRIAM CORONA GARCIA
2°B 20 ALEJANDRA CORREA VERDUGO
3°A 23 MARIA ANGELICA DIAZ ROJAS
3°B 22 EVELYN ARIAS ARIAS
4°A 18 MARCELA MUNOZ PARRA
4°B 18 ALICIA CASAS-CORDERO
5°A 15 LILIAN MENDOZA HERRERA
5°B 15 JOHN MAGANA PARDO
6°A 14 CARLOS SANTOS CARRENO




6°B 14 LAURA VASQUEZ GOMEZ

7°A 23 LEONARDO MORALES

7°B 22 PEDRO CORVELEYN SAAVEDRA
8°A 16 DENIS BARAHONA PONCE

8°B 15 JAIME VALENZUELA VALENZUELA

2.1 DE LA CAPACIDAD MAXIMA DE ALUMNOS POR CURSOS.

Los cursos podran tener un maximo de alumnos, el cual estara dado dependiendo del tipo de educacion
como también del tipo de nivel. A continuacidn se detalla cual es el numero méximo de alumnos por curso:

DECLARACION CAPACIDAD NORMATIVA SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR
JORNADA ESCOLAR COMPLETA
CURSO LETRA N° VACANTES
PK A 30
K A 30
1° A 30
1° B 30
2° A 30
2° B 30
3° A 30
3° B 30
4° A 30
4° B 30
5° A 30
5° B 30
6° A 30
6° B 30
7° A 30
7° B 30
8° A 30
8° B 30

3.- HORARIOS Y JORNADAS 2024

| HORARIO DE LOS ALUMNOS | 8:15 A 15:30 (lunes a jueves)




8:15 a 13:05 (viemnes)
8:10 a 17:45 (lunes a jueves)
8:10 a 14:15 (viemes)
8:15 a 18:30 (lunes a jueves)
(
(

8:15 a 14:15 (viemes)
8:00 a 18:30 (lunes a jueves)
8:00 a 15:00 (viernes)
8:00 a 18:30 (lunes a jueves)
8:00 a 15:00 (viernes)

3.1 HORARIOS ESTUDIANTES 2024

1° Recreo (desayuno) 09:45 A 10:05

2° Recreo 11:35 A 11:45

3° Recreo (almuerzo) 13:15 A 14:.00

3.2 De los Tipo Jornada.

Existen dos tipos de jornadas que pueden tener los establecimientos educacionales:

3.2.1 Con Jornada Escolar Completa Diurna.

La jornada escolar completa diura es un tipo de jornada extensa que consiste en aumentar la
permanencia de los alumnos en los establecimientos educacionales con el fin de mejorar el rendimiento escolar.

Las horas del plan de estudio debe durar como minimolo que a continuacion se sefiala para cada tipo
de ensefianza:

Educacion Basica.

35 horas y 25 minutos cronoldgicas semanales. Dentro de este horario quedaran incluidas 38 horas
semanales de trabajo escolar, de 45 minutos de duracién cada una; los periodos destinados a recreos que seran
de 5 minutos por cada hora de trabajo escolar, lo que debera corresponder a un total semanal de 3 horas y 10
minutos; y, el tiempo para la alimentacién, que sera de 3 horas y 45 minutos a la semana.



4.- RECREOS Y ALMUERZO.

- Educacién Basica: Los periodos destinados a recreos que seran de 5 minutos por cada hora de trabajo escolar,
lo que debera corresponder a un total semanal de 3 horas y 10 minutos; y, el tiempo para la alimentacion, que

sera de 3 horas y 45 minutos a la semana.

RECREOS HORARIOS LUGAR RESPONSABLES
1° Recreo (desayuno) | 09:45 a 10:05 Patios y comedor de | Asistentes de la
estudiantes educacion
2° Recreo 11:35a11:45 Patios Asistentes de
la educacion
3° Recreo (almuerzo) | 13:15 a 14:00 Patios y comedor de Asistentes de
estudiantes la educacion
32 Colacion 15:30 a 15:40 Comedor de Asistentes de
estudiantes la educacion

4.1 PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO:

HORARIOS DE ALMUERZO PERSONAL (*) Referencial

HORARIO DE LOS DOCENTES 13:15 a 14:05
HORARIOS ASISTENTES PROFESIONALES 14:05 A 14:30
HORARIOS ASISTENTES ADMINISTRATIVOS 14:05 A 14:30
HORARIOS ASISTENTES AUXILIARES 13:00 A 13:30
5.- ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES -TALLERES
NOMBRE TALLER SEP 2024 CURSOS DiA DE

FUNCIONAMIENTO

Taller Cientifico
(cupos 20 por dia)

NT1 a 8° Basico

Jueves 16:00 a 17:00 hrs.

Taller de Robdtica
(cupos 15 por dia)

NT1 a 8° Basico

Miércoles 16:00 a 17:00 hrs.

Taller Futsal damas y varones
(cupos 30 por dia)

NT1 a 8° Basico

Miércoles 16:00 a 17:00 hrs.
2°CICLO

Jueves 16:00 a 17:00 hrs.
1°CICLO

Taller Habilidades Gimnasticas vy
Acrobaticas Basicas. (cupos 30 por dia)

NT1 A 8° afio basico

Jueves 16:00 a 17:00 hrs.

El
alumno
que ha
elegido

libremente una actividad extra-programatica debera asistir regularmente a ella, participando activa y creativamente
durante todo el tiempo que dure dicha actividad. El Profesor que dicte la actividad debera dejar registro de ella en

la ficha del alumno.

6.- SALIDAS FUERA DEL ESTABLECIMIENTO



6.1 LOS PASEOS DE CURSO:

Si se trata de paseos de curso, el Profesor-Jefe debera informar por escrito al Director, con 30 dias de
antelacion, solicitando la autorizacion por escrito para su debida tramitacién. En la referida documentacion debera
comunicar:

1.- Nombre del docente o asistente de la educacion que acompana.

2.- Nomina de alumnos.

3.- Lugar del paseo.

4 - Autorizacion escrita de los apoderados, con su nombre, firma y nimero de teléfono.

9.- Fecha y hora de salida y retorno.

6.- Identificacion de los adultos que acompanian.

7.- Medio de transporte
En actividades de esta naturaleza el Profesor-Jefe deberd acompafiar a su curso y ajustar los procedimientos de
la actividad a la Circular sobre Paseos, que se constituye en parte integrante de este reglamento.

6.2 DE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES.

El cambio de actividad es una medida administrativa y pedagdgica aplicable en situaciones en que las clases
regulares son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales como
actos culturales, sociales y deportivos, entre otros.

Consideraciones Especificas de los Cambios de Actividades.

El cambio de actividad debera ser informado con 10 dias habiles de anticipacion a su ejecucion al Departamento
Provincial respectivo, precisando su justificacion y los aprendizajes esperados por curso y sector.

No obstante, el Director del establecimiento educacional podra informar cambios de actividades fuera de los plazos
establecidos, cuando existan razones justificadas y/o |a fecha del evento no permita cumplir con el plazo indicado.
Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de estudiantes con profesores fuera del
establecimiento educacional, es decir, que la actividad se desarrolle dentro o fuera de la jurisdiccion comunal,
provincial y/o regional deberan contar con la autorizacion escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes
involucrados. El establecimiento sera responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la
seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad.

Cuando existan cambios de actividades, la asistencia de los alumnos, tanto los que asisten a la actividad, como
los que no asisten y se quedan en el establecimiento, deben quedar registrada en los libros de clases las
asistencias de ese dia y declararse a través del sistema SIGE o el que exista para esos efectos.

El establecimiento debe procurar contar con los respectivos docentes para los alumnos que se quedan en el
establecimiento y realizar las respectivas clases sefialadas en el horario del curso.

No se podra tomar ninguna medida administrativa ni pedagogica en contra de los alumnos, que por razones de
no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a alguna actividad enmarcada en este punto.

6.3. DE LOS VIAJES DE ESTUDIO.

Corresponde al conjunto de actividades educativas extraescolares que planifiquen, organicen y realicen,
tanto dentro como fuera del territorio nacional, grupos de alumnos de un establecimiento educacional, con el objeto
de adquirir experiencias en los aspectos economicos, sociales, culturales y civicos de la vida de la regidn que
visiten, que contribuyan a su formacion y orientacion integrales.



Consideraciones Especificas de los Viajes de Estudios.

Los viajes de estudio que planifiquen, organicen y realicen cursos y/o grupos de alumnos de un
establecimiento educacional seran de responsabilidad del Director y el Sostenedor del establecimiento
educacional al que pertenezcan los alumnos respecto de los siguientes temas:

Velar que el viaje de estudio se encuentre organizado y con un fin educativo.

Resguardar que el viaje de estudio cuente con el financiamiento necesario.

Revisar que laempresa de transporte cuente con todas las autorizaciones, documentacion y requisitos
necesarios para realizar este tipo de viajes y exigidos por el Ministerio de Transporte.

Revisar que todos los alumnos que participan cuentan con la autorizacion escrita de los padres y/o
apoderados.

Establecer los protocolos de accion en caso de accidentes.

El Director del establecimiento y el Sostenedor deberan reunir con la debida anticipacion todos los
antecedentes del viaje para resguardar laintegridad de los estudiantes y cautelar el cumplimiento de los requisitos
(autorizacion escrita de los padres y/o apoderados, antecedentes del profesor(es) que acompafiara a los alumnos,
documentos del medio de transporte que se utilizara, al dia y antecedentes del conductor).

El Director del establecimiento debe informar, con 10 dias de anticipacion al Departamento Provincial
de Educacion o donde el Ministerio de Educacion determine, todos los antecedentes del viaje de estudio con el
fin de tomar conocimiento.

El Director debe mantener disponible en el establecimiento toda la documentacion referida a los
antecedentes del viaje para su posible revisién por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia de
Educacion. Al respecto debe disponer a lo menos: la autorizacién de los padres y apoderados debidamente
firmada, nombre completo del profesor(es) que ird a cargo de los alumnos, fotocopia de la documentacion del
medio de transporte que se utilizara en el traslado de los estudiantes (NUmero de patente, permiso de circulacion,
y Registro de Seguros del Estado al dia), los antecedentes del conductor (Licencia de Conducir al dia), copia del
oficio con el cual informé al Departamento Provincial de Educacion los antecedentes del viaje y el expediente
entregado por el Departamento Provincial de Educacion

El Establecimiento y los padres y/o apoderados podrén solicitar a la Subsecretaria de Transporte, a
través de la pagina web www.fiscalizacion.cl/index.php/solicitud-de-control-a-buses-en-gira-de-estudios/ , la
fiscalizacion del transporte que se utiliza en el traslado de los alumnos en los viajes de estudios.

Para efecto de cobros de subvencidn, los viajes de estudios seran considerados cambio de actividades,
por lo tanto, el Sostenedor podra cobrar subvencion por aquellos alumnos que participen en el viaje, siempre y
cuando cuenten con toda la documentacion solicitada anteriormente.

7.- RETIRO ESTUDIANTES

Toda salida de un alumno antes del término de lajormada escolar debera ser solicitada y efectuada personalmente
por el apoderado titular o suplente; se sugiere a los apoderados que toda consulta médica o dental a la cual deban
concurrir los alumnos, la efectuen en jornada alterna. No se aceptaran solicitudes de retiro tales como: llamadas
telefénicas y comunicacion escrita.

Toda actividad que implique desplazamiento de alumnos fuera del Establecimiento debera contar con la
autorizacién de la Direccion y del apoderado (por escrito).

8.- JUSTIFICACION INASISTENCIA


http://www.fiscalizacion.cl/index.php/solicitud-de-control-a-buses-en-gira-de-estudios/

Las inasistencias deberan ser justificadas por el apoderado oportunamente, a través de una comunicacién escrita
ylo en forma personal cuando asi lo requiera Inspectoria General, requisito que debera cumplirse expresamente
ante las inasistencias a evaluaciones programadas, cualquiera fuese el caso.

9.- INASISTENCIAS A EVALUACIONES

Los alumnos que se vean impedidos de asistir a una evaluacion, ya sea por enfermedad o fuerza mayor, deberan
avisar al Profesor Jefe o Unidad Técnica Pedagdgica, presentado certificado médico, por intermedio de sus
apoderados antes de la realizacion de la prueba, o lo antes posible y deberan rendir ésta a su regreso a clases 0
en fecha estipulada por UTP, segun lo estipula el Reglamento de Evaluacién.

10.- USO INFRAESTRUCTURA
A.- USO INTERNO:

El uso interno de las dependencias, especialmente Laboratorio de Computacion y Biblioteca CRA, se realizara a
partir de un horario de uso, en donde se intencionara la utilizacién de efectiva y eficiente de dichas
dependencias.

A su vez se llevara una bitacora en donde los usuarios registraran la actividad desarrollada.

B.- USO EXTERNO:

El salén que el establecimiento posee podra ser utilizado para diversas actividades solicitadas por diferentes
entidades (Junta de Vecinos, Territoriales, DAEM entre otras), previa solicitud via mail, telefonica o por oficio a la
direccion del establecimiento.
11.- CONDUCTO REGULAR

- Alumno/apoderado: Profesor jefe quién indicara pasos a seguir.
- Personal: Superior jerarquico. Jefe directo.

12.-UNIFORME ESCOLAR

De acuerdo a lo sefialado en el Decreto N° 215, de 2009, del Ministerio de Educacion, los directores de
establecimientos educacionales podran, con acuerdo del Centro de Padres y Apoderados y del Consejo de
Profesores, establecer el uso obligatorio del uniforme escolar.

Las determinaciones sobre esta materia deben ser comunicadas a los padres y apoderados a mas tardar en el
mes de marzo de cada afo y no pueden entrar en vigencia sino hasta a lo menos 120 dias después de dicha
comunicacion. Durante dicho plazo los alumnos y alumnas podran asistir a clases sin el uniforme fijado, pero con
vestimenta sobria y propia de las actividades escolares.

Cada establecimiento educacional debe incorporar sus normas sobre uniforme escolar en su reglamento interno.

Enel caso que el uso del uniforme sea obligatorio los directores de los establecimientos educacionales por razones
de excepcidn y debidamente justificadas por los padres o apoderados, podran eximir a los alumnos y alumnas por
un determinado tiempo, del uso de total o parcial del uniforme escolar.



En ningun caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar podra ser sancionado con la prohibicién de ingresar
al establecimiento.

Varones:

- Pantalon gris.

- Camisa blanca.

- Sweater azul marino.

- Vestdn azul marino.

- Corbata con disefio institucional.

- Zapatos negros.

- Parka, polar, abrigo 0 montgomery azul marino y bufanda azul (prendas optativas durante los meses de
inviemo)

- Gorro de lana azul, s6lo para ser usados en espacios abiertos del establecimiento, quedando
expresamente prohibido su uso en eventos formales, tales como actos civicos.

- Toda prenda complementaria al uniforme escolar debera ser de color azul marino, sin elementos
decorativos.

- El uniforme de educacién fisica es institucional, con zapatillas blancas o negras y polera blanca.

Damas:

- Jumper azul marino (tradicional)

- Pantalén azul marino.

- Blusa blanca.

- Sweater azul marino.

- Corbata con disefio institucional.

- Zapatos negros y calcetas azul marinas.

- Parka, polar, abrigo 0 montgomery azul marino y bufanda azul (prendas optativas durante los meses de
inviemo)

- Gorro de lana azul, solo para ser usados en espacios abiertos del establecimiento, quedando
expresamente prohibido su uso en eventos formales, tales como actos civicos.

- Toda prenda complementaria al uniforme escolar debera ser de color azul marino sin elementos
decorativos.

- El uniforme de educacién fisica es institucional, con zapatillas blancas o negras y polera blanca.

El Establecimiento educacional no podra suspender a los estudiantes ni apartarlos de las aulas en horario de
clases por no acatar reglas en relacion a su presentacion personal o no contar con los Utiles, el uniforme o un

texto escolar, pues tales medidas disciplinarias restringen el acceso o su participacion en las actividades escolares
lo que perturba su derecho a la educacion.

OBLIGATORIEDAD DEL USO DEL UNIFORME.

Los alumnos deben usar el uniforme oficial del Establecimiento en todas las actividades académicas
tanto programaticas como extraprogramaticas.

De la presentacion personal.



La presentacion personal de los varones debera considerar:

- Aseo personal, ropa limpia y correcto uso del uniforme.

- Pelo corto, sin estilos de fantasias, con las orejas y el cuello a la vista; sin colas ni tinturas, sin pinches ni
cintillos.

- Unas cortas y limpias.

- Completamente afeitados, sin patillas y sin adornos faciales.

- Se excluye todo tipo de maquillaje y esmalte de ufias.

- Se prohibe todo tipo de joyas, tales como: aros, collares, pulseras, expansores, piersing, anillos y
cualquier otro adorno y/o accesorio que no forme parte del uniforme escolar.

La presentacion personal de las damas debera considerar:
- Aseo personal, ropa limpia y correcto uso del uniforme.
- Pelo sin estilos de fantasias, ni tinturas.
- Unas limpias sin esmalte de colores.
- Se excluye todo tipo de maquillaje.
- Se prohibe todo tipo de joyas, tales como: aros, collares, pulseras, expansores, piersing, anillos y
cualquier otro adorno y/o accesorio que no forme parte del uniforme escolar.

La presentacidn personal, sera particularmente rigurosa en las presentaciones oficiales del
Establecimiento, en especial en las Licenciaturas.

IV. CAPITULO: POLITICA NACIONAL DE CONVIVENCIA

ESCOLAR

El Reglamento de Convivencia es un componente del Reglamento Interno que todo establecimiento
educacional debe tener. Otorgar un marco regulatorio a los problemas de convivencia en la comunidad educativa.
Sirve para orientar el comportamiento de los diversos actores que conforman la comunidad, a través de normas y
acuerdos que definen los comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios y
procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de violencia. Para esto, define sanciones
y medidas reparatorias proporcionales y ajustadas a derecho, susceptibles de aplicar (Art. 9, 46 letra f de Ley
General de Educacion).

1.- OBJETIVO DE LA POLITICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El objetivo General es orientar las acciones, iniciativas y programas que promuevan y fomenten la
comprension y el desarrollo de una convivencia escolar inclusiva, participativa, solidaria, tolerante, pacifica y
respetuosa, en un marco de equidad de género y con enfoque de derechos.

2.- CONCEPTOS



Es importante que el Encargado de Convivencia escolar, asi como todos los actores de la comunidad
educativa tengan claridad sobre estos conceptos, sus diferencias, para la implementacion de estrategias
pertinentes, abordando las problematicas segun corresponda. Se recomienda utilizar la presente terminologia y
conceptos por todos los actores del establecimiento, en las constancias de los hechos relativos a convivencia
escolar, por ej: En amonestaciones escritas, informes del encargado de convivencia, sanciones por escritos, etc.

- CONFLICTO: Involucra a dos 0 mas personas que estén en oposicion o desacuerdo debido a intereses
diferentes. Como hecho social debe ser abordado y resuelto, no ignorado, utilizando mecanismos como la
mediacion, la negociacion y el arbitraje.

- AGRESIVIDAD: Corresponde a un comportamiento defensivo natural, como forma de enfrentar
situaciones de riesgo, es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que eventualmente
podria afectar su integridad. Es una condicion natural de las personas, por lo que los impulsos agresivos no deben
ser suprimidos,_sino_modulados, orientados y canalizados mediante la autorregulacion, el autocontrol y la
autoformacion.

- BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR: La Ley de Violencia Escolar la define como la coexistencia
armonica de los miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite
el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes (articulo 16 A).

- CONVIVENCIA: Es la interrelacion que se produce entre las personas, sustentada en la capacidad
que tienen los seres humanos de vivir con otros en un marco de respeto mutuo y solidaridad reciproca. En la
institucion escolar, la convivencia se expresa en la interrelacion armoniosa y sin violencia entre los diferentes
actores y estamentos de la comunidad educativa.

Se entiende por tanto la Convivencia Escolar como un conjunto de aprendizajes que tienen como base
un enfoque formativo. Esto quiere decir que todas las personas deben aprender a desenvolverse respetando al
otro, siendo tolerantes y solidarios.

- VIOLENCIA: Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso y abuso de poder o la fuerza de una
0 mas personas en contra de otra/s y/o sus bienes. La mirada formativa de la convivencia escolar, hace que la
violencia sea entendida como un aprendizaje, no como un hecho o condicién natural de las personas. La violencia
debe ser erradicada mediante practicas formativas, solidarias, pacificas, que fomenten el dialogo y la convivencia
social.

Entre las manifestaciones de violencia se encuentran:

a. Violencia psicoldgica: Incluye humillaciones, insultos, amenazas, burlas, rumores mal
intencionados, aislamiento, discriminacion en base a la orientacion sexual, étnica, religiosa, etc. También
considera las agresiones psicologicas de caracter permanente, que constituyen el acoso escolar o bullying.

b. Violencia fisica: Es toda agresion fisica que provoca dafio o malestar: patadas, empujones,
cachetadas, manotazos, mordidas, arafiazos, etc., que pueden ser realizadas con el cuerpo o con algun objeto.
Considera desde las agresiones fisicas ocasionales, hasta las agresiones sistematicas que constituyen el acoso
escolar o bullying. Segun se abordara en los protocolos correspondientes, este tipo de violencia puede llegar a
ademas un delito de lesiones en sus diversas graduaciones, con la correspondiente obligacion de denuncia.

c. Violencia sexual: Son las agresiones que vulneran los limites corporales con connotacion sexual y
transgreden la esfera de la sexualidad de una persona, sea hombre o mujer. Incluye tocaciones, insinuaciones,
comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacion, intento de violacion, etc. También pueden constituir
delitos y se abordara en profundidad en el protocolo respectivo.

d. Violencia por razones de género: Son agresiones provocadas por los estereotipos de género, que
afecta principalmente a las muijeres, pero también puede afectar a los hombres. Esta manifestacion de la violencia
ayuda a mantener el desequilibrio de poder entre hombres y mujeres Incluye comentarios descalificatorios,



humillaciones, trato degradante, agresiones fisicas o psicologicas fundadas en la presunta superioridad de uno
de los sexos por sobre el otro.

e. Violencia a través de medios tecnolégicos: Implica el uso de la tecnologia para realizar agresiones
0 amenazas a través de correos electrénicos, chat, blogs, fotologs, mensajes de texto, sitios web o cualquier otro
medio tecnoldgico, virtual o electrénico, que puede constituirse en ciberbullying. Generan un profundo dafio en las
victimas, dado que son acosos de caracter masivo y la identificacion de él o los agresores se hace dificil, por el
anonimato que permiten las relaciones virtuales.

- ACOSO ESCOLAR (Bullyng): La Ley de Violencia Escolar la entiende como toda acciéon u omision
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este Ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion (art. 16 B).

- VIOLENCIA ADULTO COMUNIDAD EDUCATIVA A ESTUDIANTE: La Ley de Violencia Escolar
sefiala que revestira especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica, cometida por cualquier
medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicidn
de autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de
un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante (articulo 16 D Ley de Violencia Escolar).

3.- ENFOQUE POLITICA CONVIVENCIA ESCOLAR

-Enfoque Formativo de la Convivencia Escolar: Implicacomprender y relevar que se puede aprender
y ensefar a convivir con los demas, a través de la propia experiencia de vinculo con otras personas. La
Convivencia Escolar es un aprendizaje comprendido en el curriculum y, en tal categoria, posee una intencionalidad
pedagogica que esta asociada a los objetivos de aprendizajes que se deben identificar, planificar y evaluar como
cualquier otro aprendizaje indicado en el curriculum nacional.

- Enfoque de derecho: Considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa como sujetos
de derechos, que pueden y deben ejercerse de acuerdo a la legalidad vigente. Este enfoque considera a cada
sujeto como un ser humano unico y valioso, con derecho no solo a la vida y a la supervivencia, sino también a
desarrollar en plenitud todo su potencial; reconoce también que cada ser humano tiene experiencias esenciales
que ofrecer y que requiere que sus intereses sean considerados.

- Enfoque de género: Busca resguardar en todas las personas , independiente de su identidad de
género, el derecho a ser tratados con el mismo respeto y valoracion, reconociendo que todas y todos tienen las
mismas capacidades, derechos y responsabilidades, por lo que se debe asegurar que tengan las mismas
oportunidades de aprendizaje.

- Enfoque de Gestion territorial: Reconoce la diversidad las realidades y dindmicas de interrelacion de
lo social, lo cultural y lo politico institucional que existe en el teritorio, valorando y movilizando los recursos
territoriales, es decir, el capital humano (capacidad de las personas), capital econdémico y capital social (relaciones
y redes que facilitan y potencian la gestion).

- Enfoque participativo: Proceso de cooperacion mediante el cual la escuelalliceo y los actores de la
comunidad educativa identifican, deliberan y deciden conjuntamente acerca del quehacer educativo, con
metodologias y herramientas que fomenten la creacién de espacios de reflexion y de didlogos colectivos,



encaminados a la participacion activa de acuerdo a sus roles y atribuciones, para contribuir a la formacién integral
de los y las estudiantes.

- Enfoque Inclusivo: Supone transformaciones profundas en la cultura escolar y en su quehacer
pedagogico e institucional, valora y respeta a cada uno/a tal y como es, reconociendo a la persona con sus
caracteristicas individuales sin tratar de acercarlas a un modelo de ser, actuar o pensar “normalizado”. Reconoce
y valora la riqueza de la diversidad, sin intentar de corregir o cambiar la diferencia, y permite asumir e intencionar
cambios estructurales en el sistema escolar que acojan la diversidad, sin pretender que sean los sujetos quienes
deban “adaptarse” a un entorno que no les ofrece oportunidades reales de aprendizaje.

4.- DE LA PREVENCION DE FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA:

La prevencién de faltas a la buena convivencia se realizara a través de la difusion e incorporacion de
normas y procedimientos de restriccion o regulacion de conductas que pudieran constituir maltrato, acoso escolar
0, incluso, delitos en contra de miembros de la comunidad educativa, asi como también, la formacion de
competencias de autorregulacion.

El objetivo que se perseguira sera lograr el compromiso de la comunidad educativa en las labores de
resguardo de la armonia en las relaciones sociales. Los destinatarios de los planes y acciones de la prevencién
de faltas seran los alumnos, padres y apoderados, personal del Colegio (docentes y asistentes de la educacion)
y otros que pudieran ser invitados a participar.

Las acciones de prevencion de faltas se presentaran en tres esquemas complementarios de trabajo:

- Planes y/o Acciones de Sensibilizacion: Dirigidos a la toma de conciencia respecto de los factores
que pueden inducir la ocurrencia de faltas a la convivencia, las formas en que esto pudiera manifestarse, los
efectos nocivos que se derivan de ello y la necesidad de evitar que ocurran hechos de esta naturaleza.

- Plan de Monitoreo y seguimiento de la implementacién: Dirigidos a la implementacion de diversas
medidas que buscan evitar o regular la aparicion de conductas constitutivas de falta a la buena convivencia. Lo
anterior, a través de la aplicacion de Reglamentos, Protocolos o acciones de diversa naturaleza disefiadas para
el fin descrito en este punto.

- Planes ylo acciones de auto-regulacion: Dirigidos a la adquisicion de los principios éticos,
conocimientos y/o habilidades que le puedan permitir, a los miembros de la comunidad educativa, ejercer acciones
para evitar ser sujeto u objeto de faltas a la buena convivencia. (Talleres, seminarios, capacitaciones).

5.- RECONOCIMIENTOS Y ESTIMULOS A LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Con el fin de reforzar las conductas positivas de los alumnos(as), padres y/o apoderados, docentes y
asistentes de la educacion que destaquen, se otorgaran los siguientes incentivos por su compromiso, su buen
comportamiento, habitos y valores, asociados a nuestro Proyecto Educativo Institucional.

Los alumnos, padres y/o apoderados, docentes y asistentes de la educacion tienen el deber de conocer
y desarrollar sus aptitudes y capacidades, no sélo para beneficio personal sino para ponerlos al servicio de los
demas. Siendo el periodo escolar una etapa formativa importante.

El Colegio les garantiza un trato interpersonal no competitivo, lo que no impide que en ciertas edades
se distinga a los que logran determinadas metas.

El Consejo Directivo, al inicio del afio escolar determinaré los reconocimientos y estimulos considerando
el contexto y desafios para el afio. Estos seran informados oportunamente a la Comunidad Escolar y seran
incluidos en el Proyecto de Mejoramiento Educativo.




Con la finalidad que los alumnos desarrollen y asuman los valores fundamentales de ser personas, se estimulara
el cumplimiento destacado de las normas establecidas de la siguiente forma:

Observacion Positiva: Consignada por cualquier profesor(a) en el libro de clases, para estimular positivamente
al alumno(a) que se destaca por su gran espiritu de colaboracion y trabajo en equipo, responsabilidad, respeto,
comparierismo, solidaridad, etc.; en las distintas actividades del establecimiento o en representacion fuera de éste.
Certificado de reconocimiento: Se otorgara a los estudiantes un certificado (diploma) que destaque el buen
comportamiento, habitos y valores, en un area en particular; entregado en actos oficiales.

Destacado en el Cuadro de Honor: Los estudiantes de cada uno de los cursos durante el 1°, 2° °Semestre
seran reconocidos por sus logros académicos, sociales y emocionales, a traves del cuadro de honor , expuesto
en el diario mural del establecimiento.

Observaciones en el Informe del Desarrollo Personal y Social: El profesor jefe registrara en este documento
las habilidades y desempefios destacados de sus estudiantes, durante el 1°, 2° y 3° trimestre.

Reconocimiento al finalizar el aino escolar: Cada curso reconocera a los estudiantes mas destacados, segun
las siguientes categorias:

Mejor rendimiento.

Mejor asistencia.

Mejor compariero.
Reconocimiento al esfuerzo.

il o

En el caso de docentes y asistentes de la educacion, se efectuara en su ficha u hoja de antecedentes, asi como
también, se les reconocera en actos oficiales, en cuales se incluira a los padres y/o apoderados.

V. CAPITULO: CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA

CONVIVENCIA

Las conductas que amenacen o alteren la sana convivencia en la comunidad educativa, sea que
involucren o0 no  dafio fisico o psicoldgico a otros miembros de la comunidad, o a los bienes de éstos o del
establecimiento constituyen faltas a la convivencia escolar, que serédn abordados con medidas formativas o
disciplinarias, segun los criterios de graduacion que se analizaran.

Estaran regidas por el presente reglamento las faltas que ocurran dentro de fuera del
establecimiento cometidas por estudiantes o trabajadores de la educacion en actividades educativas o
extracurriculares.

1.- GRADUACION DE LAS FALTAS

Para evaluar adecuadamente una falta, es necesario que la comunidad educativa defina criterios
generales, que permitan establecer si la conducta analizada corresponde a una falta leve, grave o gravisima, con
medidas aplicables o sanciones diferenciadas para cada tipo de falta en razén de la naturaleza de los hechos,
entidad del dario etc.



l.- FALTA LEVE: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren dafio
fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad. Segun se analizard mas adelante estas conductas seran
tratadas principalmente a través de medidas y técnicas remediales, formativas mas que por medios punitivos o
disciplinarios.

Sin ser taxativos, son faltas leves:

- Atrasos al inicio de la jornada escolar y de las clases dentro de la jornada de estudio.

- Presentarse sin su uniforme escolar.

- Jugar en sectores donde esté delimitado su prohibicion por motivos de seguridad.

- Faltas de responsabilidad con material personal y/o de otro miembro de la comunidad (agenda, utiles,
cuadernos, cotona, etc.)

- Ingerir alimentos o bebidas en clase sin autorizacion.

- Vender o comprar cualquier tipo de alimento, dulces y/o bebestibles sin autorizacion al interior del
establecimiento.

- Presentarse sin uniforme deportivo a la clase de Educacion Fisica o vestuario inadecuado que limite la
participacion o desarrollo de la clase. (No se puede excluir de clases por esta falta).

- No mantener sus cuademos actualizados en las diferentes asignaturas de acuerdo al avance de
contenidos.

- No mantener orden ni cuidado de los recintos escolares (patios, salas, comedor, bafios, camarines,
etc.).

La reincidencia de faltas leves. (Al menos 3) requerird seguimiento, dialogo formativo con participacion
de apoderado. (Pudiendo considerarse una falta grave).

No requerira procedimiento de investigacion.

MEDIDAS APLICABLES:

- La falta leve amerita una amonestacion verbal y/o amonestacion escrita en la ficha conductual del
alumno (medida disciplinaria), sin perjuicio de la posibilidad de aplicacion de medidas formativas contenidas en
este reglamento. Informar a los apoderados, en caso de reincidencia, de tres faltas leves.

Il. FALTA GRAVE: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y/o psicoldgica
de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la
convivencia. Su tratamiento podréd ser mediante medidas o sanciones disciplinarias y/o técnicas remediales
orientadas a un enfoque formativo, lo que se vera segun la naturaleza, gravedad de cada caso.

Sin ser taxativos se considerara faltas graves:

- Ofensas no verbales, por medio gestos (levantar el dedo del medio, empuijarse, etc.)
- No mantener orden en la ejecucion de tareas.

- Provocar interrupciones en el desarrollo de la clase.

- Mal comportamiento en asambleas y actos oficiales de la escuela.

- Interactuar de manera violenta en cualquier contexto.

- Mala utilizacién del lenguaje sin intencién de ofender a alguien.

- No ingresar a clases o fugarse de esta estando en la escuela, si autorizacion.



- Navegar en Internet en sitios no autorizados o hacer mal uso de correo electrénico u otros medios
tecnoldgicos.

- Colusién de alumnos para cometer actos contrarios al presente Reglamento.

- Incitar a la violencia fisica y/o psicologica.

- Uso descuidado de la propiedad del colegio o ajena, causando su destruccién o deterioro (conectar
con medidas formativas).

- Participar en actividades y/o acciones negativas fuera del colegio vistiendo cualquier prenda del
uniforme institucional, que afecte la imagen del establecimiento.

- Presentarse a clases sin la debida justificacién o presencia del apoderado cuando ha sido citado por
Inspectoria General o Encargado de Convivencia.

- No ingresar al establecimiento habiendo salido de su casa rumbo a la escuela.

- Consumo de tabaco dentro del establecimiento.
- Simular actos de violencia, que atenten contra la buena convivencia, dentro o fuera de la sala de
clases.

La reiteracion de faltas graves (2) dara lugar a que el equipo psicosocial aplique diagnostico psicosocial
a fin de determinar posibles causas de su comportamiento, y proponer plan de accién y seguimiento basado en
medidas formativas contempladas en el presente reglamento.

MEDIDAS APLICABLES:

-La falta grave podré ameritar una medida disciplinaria de suspensién de uno a cinco dias (proporcional
a la gravedad y entidad de la falta), cambio de curso o condicionalidad en caso de reiteracion y gravedad de los
hechos, la que se complementard con las medidas formativas contempladas en este reglamento. En casos
fundados, por sugerencia del equipo psicosocial (informe de la dupla) o encargado de convivencia, se empleara
s6lo medidas formativas.

lIl. FALTA GRAVISIMA: Actitudes y comportamientos extremos que atenten contra la integridad fisica
y psicoldgica de otros miembros de la comunidad educativa, laimagen del establecimiento educacional, los bienes
de este, agresiones sostenidas en el tiempo, y conductas constitutivas de delito, acciones todas contrarias a los
valores institucionales de sana convivencia. Su tratamiento podra ser mediante medidas o sanciones
disciplinarias y/o técnicas remediales orientadas a un enfoque formativo, lo que se verd segun la naturaleza,
gravedad y entidad del dafio de cada caso, no descartando denuncias a entidades correspondientes, cuando el
hecho sea constitutivo de delito.

Sin ser taxativos, se consideraran faltas gravisimas:

- Reincidencia de faltas graves (tres).

- Amenazar, intimidar fisica y/o verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

- Agredir fisica o verbalmente a cualquier miembro de la comunidad educativa.

- Cualquier acto que implique un fraude o engafio, ya sea faltando a la verdad, falsificando firmas,
borrando, colocando o alterando calificaciones, sustracciéon o cambio de pruebas.

- Fugarse de clases y/o hacer abandono de la escuela sin autorizacion.



- El maltrato escolar o bullyng en sus diferentes expresiones, seran considerados faltas gravisimas, ya
sean cometidas dentro o fuera del establecimiento, de conformidad a lo descrito en el art. 16 B de la Ley de
Violencia Escolar.

- Agresiones, amenazas, ofensas, a través de Medios Tecnoldgicos en general, en contra de estudiantes
ylo personal del establecimiento.

- Rifias individuales o grupales al interior del establecimiento.

- Crear y/o compartir en grupos de Whatsapp, Instagram, Facebook, u otra red social, mensajes
ofensivos y/o fotografias, que dafien la integridad fisica y/o psicoldgica de cualquier miembro de la comunidad
educativa.

- Grabar y/o distribuir instancias de conflicto, rifias y/o cualquier manifestacion de violencia fisica y/o
psicoldgica, a través de redes sociales.

- Realizar acciones obscenas que provoquen o induzcan actitudes inadecuadas.

- Instigara otro y/o participar u ocultar acciones que sean constitutivas de abuso sexual en dependencias
del establecimiento, o fuera del mismo.

- Portar, vender, comprar, distribuir o consumir bebidas alcohdlicas, drogas o sustancias ilicitas, o
encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior de la escuela o en actividades organizadas, coordinadas,
patrocinadas o supervisadas por ésta.

- Consumo al interior del establecimiento de cualquier tipo de droga, psicotropicos o estupefacientes,
como marihuana, pasta base, cocaina, pastillas etc.

- Sustraccidn de la propiedad ajena. (Hurto, robo)

- Dafio deliberado o destruccion de la propiedad de la Escuela y cualquier acto de tipo vandalico o accion
que signifique un riesgo para la seguridad de las personas y/o del establecimiento.

- Portar armas  y/o municién (reales o réplicas) o elementos de agresion, aunque no haga uso de ellos,
que pongan en riesgo la integridad fisica y/o psicolégica de cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

- Porte de arma blanca, de fuego o cualquier elemento contundente conocidamente utilizado para inferir
dafio a otro. (En caso porte de una réplicas de arma, se debe tomar en cuenta la intencionalidad de uso de las
y los estudiante).

- Acciones constitutivas de delito cometidas dentro del establecimiento, ya sea lesiones, trafico de
drogas, robo, hurtos, porte o tenencia ilegal de armas, abuso sexual, etc.

- Realizar actos de connotacion sexual dentro del establecimiento, estando prohibido tener sexo y/o
grabar escenas de esa indole al interior o exterior del establecimiento.

- Sera considerada como falta gravisima el mal uso de cualquier medio de comunicacion, en los
siguientes casos: usar, sin autorizacién, informacion de bases de datos o archivos. Proveer informacion de otras
personas, como direccion, niumero de teléfono u otra de caracter reservado.

- Modificacién de objeto cotidiano para generar dafio o intimidacion.

- Utilizar durante el desarrollo de la clase teléfonos celulares, mp3, mp4, méaquinas fotogréficas,
filmadoras sin autorizacion del profesor que se encuentre en aula o por otro estamento de la escuela. (Es
importante mencionar que el alumno o alumna que porte este tipo de elementos sin autorizacion se procedera a
su retiro y sera entregado en Inspectoria General, desde alli se citara al apoderado correspondiente para que
retire el articulo . En caso de reincidencia el aparato seréa retenido y devuelto al finalizar el afio escolar).

MEDIDAS APLICABLES:

-La falta gravisima podra ameritar una medida disciplinaria de suspensién de uno a cinco dias
(proporcional a la gravedad y entidad de la falta, pudiendo prorrogarse por mismo plazo), cambio de curso,
condicionalidad, cancelacion de matricula o expulsion en casos extremos, cuando se cumplan los requisitos que



contempla este reglamento. Las medidas disciplinarias se complementaran con las medidas formativas
contempladas también en el presente reglamento.

2.- CONSIDERACION DE FACTORES AGRAVANTES O ATENUANTES.

De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, varia el nivel de responsabilidad que
cada persona tiene sobre sus acciones: Si se trata de un adulto o de una persona con jerarquia dentro de la
institucion escolar, ésta sera mayor.

La edad también influye en la determinacién de la gravedad, pues mientras menor edad tengan los
involucrados, disminuye su autonomia y, por ende, su responsabilidad. Considerar expresamente edad de los
involucrados (discernimiento).

Por otra parte, es necesario conocer el contexto, la motivacién y los intereses que rodean la aparicion
de lafalta. Ejemplos: una agresion fisica debe evaluarse distinto si se trata de un acto en defensa propia o de un
acto de discriminacion; igualmente deben considerarse otras circunstancias, como la existencia de problemas
familiares que afecten la situacién emocional de un nifio o nifia, las que pueden alterar su comportamiento. En
tales casos, no se trata de ignorar o justificar una falta, sino de resignificarla de acuerdo con las circunstancias,
poniéndola en contexto.

La existencia de circunstancias atenuantes, hara que las faltas sean consideradas en un grado menor
con tendencia a aplicar medidas formativas que contempla este reglamento.

3.- MEDIDAS Y SANCIONES A CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA

Las sanciones deben permitir que las y los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus
actos, aprendan a responsabilizarse de ellos y desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dafio.

Para ser formativas, reparadoras y eficientes, las sanciones disciplinarias y medidas deben ser
coherentes con la falta, respetando los principios de proporcionalidad segun entidad y gravedad del hecho y de
no discriminacion arbitraria.

La medida y/o sancion aplicable debera corresponder Unicamente a las establecidas en el reglamento
interno de conformidad al articulo 46 Letra F del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 del Ministerio de
Educacion.

3.1. MEDIDAS FORMATIVAS:

Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de las consecuencias de sus actos,
aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos de reparacion del dafio, de crecimiento
personal y/o de resolucién de las variables que indujeron la falta.

Su ambito de aplicacién se vera caso a caso, pudiendo aplicarse de forma Unica o complementaria a
una medida disciplinaria, cuando el caso asi lo amerite.

En caso de no ser acotado alguna de estas medidas formativas, por el alumno, padres, madres o
apoderados, ocupar estrategias de reflexion, u otras medidas formativas para que la situacion de conflicto sea un
aprendizaje y crecimiento para el alumno. De no resultar tales medidas, aplicar la medida disciplinaria
correspondiente a la falta.

Toda medida formativa, debe ser sociabilizada con apoderado (formulario de sociabilizacion de medida
formativa).

Las medidas formativas que el establecimiento puede aplicar seran las siguientes:



.- Didlogos Formativos: Contemplara la participacion en reuniones, de caracter individual y/o grupal; con uno o
mas miembros habilitados del Colegio (Directivos, docentes, inspectores, psicdlogos, orientadores, encargado
convivencia escolar) con objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de
prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcion o recuperacion del modo de relacion basado en los valores
de honestidad, respeto, tolerancia y solidaridad.

Segun Ley de Inclusion el establecimiento debera haber representado a alumnos, los padres, madres o
apoderados, sobre la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacién de sanciones mas
drasticas (ej. Expulsion), implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del establecimiento educacional, las
que en todo caso deberan ser pertinentes a laentidad y gravedad de la infraccion cometida, resguardando siempre
el interés superior del nifio o pupilo. Es recomendable que en el dialogo formativo se informe de esto.

Ambito de Aplicacion

Podra aplicarse ante faltas leves que requieran un compromiso de los alumnos, junto a madres, padres
y apoderados, para que se comprometan directa y responsablemente, como garante de la formacion integral de
su pupilo. El didlogo, como instancia de reflexion, hace de faltas a la convivencia, una oportunidad real para el
aprendizaje del alumno en aptitudes y competencias en relacion a la convivencia en comunidad.

Siempre podra aplicarse, ante cualquier falta, ya sea de forma individual o complementaria a una medida
disciplinaria por hechos que revisten entidad de falta grave.

II. Servicio comunitario: Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa a la que
pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo personal, la cual debera
ser sociabilizada con apoderado del estudiante. Ejemplos: Limpiar algun espacio del establecimiento, patio,
pasillos, gimnasio, su sala, mantener el jardin, ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad,
ordenar materiales en la biblioteca o en el Centro de Recursos de Aprendizaje, CRA, etc.

Su aplicacion sera voluntaria por parte del alumno previa sociabilizaciéon con apoderado.

Ambito de Aplicacién.

Esta medida formativa podra aplicarse ante faltas leves o graves que revistan un dafio, deterioro o
destruccion de mobiliario, infraestructura o cualquier bien del establecimiento, siendo una forma de reparar, o
resarcir de forma proporcional el dafio causado.

Constituye una oportunidad real para el aprendizaje del alumno en aptitudes y competencias en relacion
a la convivencia en comunidad, para adquirir la nocién de los efectos o consecuencias dafiinas de sus actos
propios. Se empleara sdlo en la medida que no constituya un menoscabo para el alumno.

Podra aplicarse de forma individual o complementaria a una medida disciplinaria.

1. Servicio Pedagégico: Contemplauna accién en tiempo libre del o la estudiante que, asesorado por
un docente, realiza actividades durante un tiempo determinado. Tales actividades pueden ser: recolectar o
elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la realizacion de
una o mas clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segun su contenido, apoyar a estudiantes
menores en sus tareas, etc.

Requiere de una supervision seria, estricta y eficiente del docente responsable.

Ambito de Aplicacion.

Podra aplicarse ante faltas leves o graves, y constituye una oportunidad real para el aprendizaje del
alumno en aptitudes y competencias en relacion a la convivencia en comunidad, para adquirir la nocion de los
efectos o consecuencias dafinas de sus actos propios.

Siempre podra aplicarse, ante cualquier falta, ya sea de forma individual o complementaria a una medida
disciplinaria por hechos que revisten el caracter de falta leve o grave.

Requiere de una supervision seria, estricta y eficiente del docente responsable.



IV.- Acciones Terapéuticas: Contemplaréa la derivacion externa a tratamientos (personales, familiares,
grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas reglamentarias; también
puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de conductas, asistencia a charlas o talleres relativos a la
prevencion o manejo de conductas de alto riesgo, etc.

Enarmonia a laLey de Inclusion, sera necesario ante hechos que constituyan faltas graves o gravisimas,
0 ante faltas leves reiteradas, el equipo multidisciplinario, segun los protocolos de accion, puedan advertir la
posible aplicaciéon e implementacién a favor de él o la estudiante infractora, las medidas de apoyo pedagdgico,
psicosocial o de diagnostico psicosocial que estimen adecuados, con el objeto de determinar plan de accién a fin
de apoyar al alumno en la superacion de los actos contrarios a convivencia escolar.

- Plan de accién sugerido por dupla 'y definido por equipo en casos en que la magnitud y gravedad de
los hechos lo requieran.

-Registro de la atencidn o apoyo de alumnos y seguimiento. Informe.

- Evitar la sobre intervencion del alumno, privilegiando la intervencién profesional previa del estudiante,
sin perjuicio coordinar con los profesionales que atienden al estudiante, a fin de proporcionar el mejor plan de
accion para el nifio, nifia 0 adolecente. En este sentido Coordinar con Redes externas (OPD, Tribunales de familia,
SENAME, etc).

Siempre a la aplicacion de diagnésticos u instrumentos similares de debera informar y contar
con la autorizacion del apoderado. Firmar evidencia.

3.1.2 CONSIDERACION DE INSTANCIAS REPARATORIAS.

Las acciones reparatorias pueden ser variadas, dependiendo del tipo de conflicto, de las caracteristicas
de los involucrados y de la comunidad educativa en general; entre otras, se pueden mencionar:

- Acciones para reparar o restituir el dafio causado: Su punto de partida es el reconocimiento de
haber provocado dafio a un tercero, lo que implica una instancia de didlogo, mediada por un adulto/a de la
comunidad educativa establecido previamente. La accidn reparatoria debe ser absolutamente voluntaria: la
obligatoriedad en este tipo de medida la hace perder su sentido, dado que lo que se pretende es que una de las
partes se responsabilice de su accion. El acto de restitucion debe estar relacionado y ser proporcional con el dafio
causado. Por ejemplo, restituir un bien o pedir disculpas publicas, si el dafio fue causado por un rumor o
comentario mal intencionado.

- Servicios en beneficio de la comunidad: Implica la prestacién de un servicio en favor de la
comunidad que ha sido dafiada, e igualmente debe estar relacionado con el dafio causado. Por ejemplo:
hermosear o arreglar dependencias del establecimiento.

3.2 MEDIDAS DISCIPLINARIAS

Son aquellas que conllevan una oportunidad de cambio, de formacion y aprendizaje para que la persona
enmiende o corrija su conducta, asumiendo las consecuencias negativas de sus actos en post de una sana
convivencia escolar.

La aplicacion de estas sanciones se contemplara a continuacion, sin perjuicio de lo que prevean los
protocolos de accion que forman parte de este reglamento.

Se podra aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar, y especialmente
en los casos de maltrato, alguna o algunas de las siguientes medidas o sanciones disciplinarias:



a- Dialogo personal pedagogico y correctivo.

b- Dialogo grupal reflexivo.

c- Mediacion escolar.

d- Amonestacion por escrito, donde corresponda.

e- Comunicacion al apoderado.

f- Citacion al apoderado.

g- Derivacion a orientacion.

h- Derivacidn dupla psicosocial (terapia personal, familiar, grupal; talleres de reforzamiento, educacion o de
control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar).

I- Asistencia a charlas o talleres relativos al consumo o efectos de las bebidas alcohdlicas, las drogas o
sustancias ilicitas, cuando corresponda.

j- Medidas reparatorias.

k- Suspension temporal.

I-  Condicionalidad de matricula.

m- No renovacion de la matricula para el siguiente afio escolar.

n- Expulsion del establecimiento educacional, sélo aplicable en casos de especial gravedad, debidamente
fundamentados, con pleno respeto al principio del debido proceso establecido en las normas respectivas.

A continuacion se detallan alguna de éstas:

3.2.1 AMONESTACION VERBAL.

Derivadas de faltas leves que conviene corregir con oportunidad y que no requieren un procedimiento
indagatorio. Sancidn sera aplicada por el profesor o personal del colegio que presencie el hecho. Constituye una

sefal de advertencia.

3.2.2. AMONESTACION CON CONSTANCIA ESCRITA EN LA FICHA CONDUCTUAL.

Se aplica cuando el alumno reitera su falta leve (al menos 3 veces) o infringe algunas de las normas
basicas que debe observar, desarrollar y/o cumplir de acuerdo a este reglamento (falta leve). El apoderado tomara
conocimiento cuando exista reincidencia (3 anotaciones), mediante entrevista (dialogo formativo) con el profesor
de asignatura o jefe que lo requiera. Los objetivos de esta entrevista son:

- Reflexionar en conjunto sobre la situacidn. Dar a conocer al apoderado de los hechos que constituyen las
faltas informadas.
- Establecer compromisos apoderado-alumno, para mejorar conducta.

- Quien aplica la sancion: Profesor jefe 0 asignatura.

- No requiere proceso indagatorio.

3.2.3. SUSPENSION DE CLASES, UNO A CINCO DiAS HABILES.

Se aplicara esta sancion cuando la gravedad de la falta sea expresion de conductas que trasgreden
disposiciones contenidas en el presente Reglamentoy que por lo mismo comprometen seriamente los valores del
Proyecto Educativo. Esta sancion podra aplicarla la Direccion, previo analisis de los elementos probatorios
recopilados por encargado de convivencia a través del proceso indagatorio. Se velara para que antes de la
aplicacion de esta medida disciplinaria, emplear al alumno una medida formativa, ya sea pedagogica, comunitaria
y /o reparatoria de las contenidas en este reglamento, cuando las circunstancias del caso lo justifiquen, o por
sugerencia de la dupla psicosocial y/o encargado de convivencia.



Podran ser merecedoras de estas medidas las faltas graves y gravisimas antes descritas, considerando
también por ejemplo, conductas como:

1. Ingresar a lugares prohibidos por las autoridades del Colegio, por constituir peligro para la comunidad
educativa y/o su integridad fisica, o ponerse en situacion de peligro en forma temeraria. (Ej. Laboratorios quimicos,
cocinas, techumbres, entretechos, ductos de desaglie, aire acondicionado, etc).

2. Retirarse del Establecimiento en horario normal de actividades sin autorizacidn (fuga).

3. Conductas o actitudes irrespetuosas y reiteradas en ceremonias o actos oficiales del Establecimiento.

4.- Efectuar rayados indebidos y/o dibujos groseros en el material de evaluaciones y/o bienes del
establecimiento (Conectar con medida formativa).

- Prérroga: En casos justificados, por la gravedad de la falta, o naturaleza dafiosa del acto, el Equipo
de gestidn de convivencia escolar podra solicitar al Director(a), prorrogar la suspension por otros cinco dias. La
prorroga podra utilizarse también cuando esté pendiente el proceso indagatorio de faltas gravisimas en la que se
analice la aplicacion de expulsién como medida disciplinaria.

- Quien aplica la sancion: La suspension como la prérroga es aplicada por el (la) Director(a).

3.2.4. CAMBIO DE CURSO.

Esta medida se aplicara por recomendacion del Consejo de profesores, previo informe del encargado
de convivencia, cuando las medidas disciplinarias, y/o formativas aplicadas al alumno no resultares eficientes.
La medida disciplinaria sera decidida por Equipo de Gestion de Convivencia Escolar.

3.2.5. CONDICIONALIDAD.

Se aplicaran esta sancién para las faltas graves y gravisimas, cuando el alumno ha transgredido
seriamente el presente Reglamento y/o no ha superado las faltas que acreditaron las sanciones anteriores a esta
causal, haciendo incompatible esta conducta con el régimen interno escolar. La condicionalidad del alumno sera
resuelta por Equipo de Gestion de C.E, dejando constancia de ésta en la ficha conductual y podra ser trimestral,
semestral 0 anual (segun funcionamiento del establecimiento), la que puede ser levantada cuando revisado su
caso, el alumno muestre la superacion de la problematica y sea por tanto recomendable su alzamiento por
sugerencia del encargado de convivencia y/o equipo psicosocial.

El apoderado y el alumno deberan asumir la condicionalidad tomando conocimiento y firmando la Ficha
Conductual, adhiriéndose a Plan de Acompafiamiento elaborado por especialistas del equipo multidisciplinario,
con el objeto de revertir y afrontar las causales de su comportamiento deficiente. Situaciones sujetas a
condicionalidad disciplinaria, entre otras:

1. Salir de clases o del colegio sin autorizacion (fuga), de forma reiterada. (al menos 3 veces).

2. Insultos, ofensas a miembros de la Comunidad Escolar a través de expresiones verbales, gestuales
y/o escritas y a través de cualquier medio. Efectuar actos vejatorios a la dignidad de alumnos y/o funcionarios.

3. Plagio y falsificacion de documentos publicos y privados.

4. Efectuar actos que constituyan situaciones de peligro para la salud o la integridad fisica de las
personas (tales como el uso de bombas de ruido, de agua y actos de sabotaje en general, etc.).

5. Ingerir o inhalar sustancias nocivas para la salud (cigarrillos, alcohol, sustancias alucindgenas, etc.)
al interior del establecimiento o en actividades extracurriculares del establecimiento.

6. Portar artefactos explosivos o incendiarios, o bien materiales para su confeccidn. Actuar en forma
encapuchada en cualquier circunstancia.



7. Interrumpir o impedir de facto el normal desarrollo de las actividades escolares, obstaculizando
accesos, impidiendo el ingreso, amedrentando a alumnos y funcionarios o0 bien ocupando ilicitamente el
Establecimiento, interrumpiendo con ello el servicio publico y configurando una accién de ocupacion ilicita.

8.- Destruccion de bienes muebles e inmuebles del Colegio (sin perjuicio de la aplicacién de la Ley
20084 sobre responsabilidad penal juvenil). En cuanto a la responsabilidad civil por los dafios, seran de cargo del
apoderado los perjuicios que ocasionare el alumno a la institucion.

9.- Realizar actos sexuales al interior del establecimiento.

Con todo, las medidas disciplinarias sefialadas precedentemente deben constituir para el alumno una
experiencia formativa que contribuya eficazmente al desarrollo integral de su personalidad, para lo cual se debera
conjuntamente a la aplicacion de esta sancién disciplinaria, someter al alumno a las medidas formativas que sean
pertinentes para el alumno supere las conductas contrarias a la sana convivencia, segun recomendacion de
equipo multidisciplinario, previa evaluacion.

Es necesario que el plan de accién psicosocial recomendado por equipo multidisciplinario sea sugerido
con anterioridad a que el alumno presente conductas de tal gravedad que ameriten la aplicacidn de estas medidas
disciplinarias, siendo la oportunidad adecuada el momento en que el estudiante cometa actos que constituyan
faltas graves.

3.2.6. CANCELACION DE MATRICULA Y/O EXPULSION.

La labor de la escuela es formativa, no punitiva. Debe estar dirigida a educar en la convivencia y el
dialogo. Por esto, la expulsion de un estudiante por problemas conductuales es considerada como una medida
extrema, excepcionalisima y ultima, legitima sélo cuando efectivamente la situacion implique un riesgo real y
actual (no potencial o eventual) para algun miembro de la comunidad, sancién que siempre se debe aplicar
conforme a un justo proceso que debe contemplar el reglamento interno.

Entiéndase por expulsion, como la interrupcion abrupta e inmediata del proceso de aprendizaje donde
el estudiante queda sin escolaridad (hasta que se matricule en otro establecimiento). Por su parte, la cancelacion
de matricula o no renovacion de matricula, se hace efectiva al término del afio escolar, es decir, el estudiante
pierde su matricula en el establecimiento para el afio siguiente.

. CRITERIO PARA APLICAR ESTA MEDIDA: Una expulsién o cancelacion de matricula debe cumplir
cuatro criterios generales:

1.- EIReglamento Interno debe sefialar expresamente estas sanciones y las faltas a las cuales se aplica.

2.- El Reglamento Interno debe consagrar un procedimiento justo que garantice que el alumno/a sea
escuchado y pueda hacer sus descargos y aportar antecedentes.

3.- El alumno siempre tiene derecho a pedir que la sancion sea revisada.

4.- Una vez agotadas todas las instancias se le debe informar formalmente a la familia y al alumno
(informar por escrito formalmente al apoderado).

Cumpliendo los criterios anunciados anteriormente, se aplicara la sancién cuando un alumno:

- Cometa acciones constitutivas de faltas gravisimas a este reglamento.

- Portar armas, artefactos explosivos o incendiarios, o bien materiales para su confeccion (en este caso
en particular se tendrén en consideracion las disposiciones legales vigentes sobre esta materia, segun la Ley
20.084).

- Venta o traspaso al interior del Establecimiento de sustancias nocivas para la salud.

- Adulteracion de notas.

- Adulteracion o falsificacion de documentacion interna del Colegio.

- Sustraccién de bienes ajenos y documentacion (sin perjuicio de la aplicacion de la Ley



20.084 sobre responsabilidad penal juvenil).

-. Atentar contra la moral y las buenas costumbres (sin perjuicio de la aplicacion de la Ley

20.084 sobre responsabilidad penal juvenil).

-No superacion de condicionalidad durante el periodo, insistiendo en conductas contrarias a la sana
convivencia.

- Suplantacion de personas.

- Agresiones fisicas que causen lesiones contra docentes o cualquier miembro de la comunidad
educativa.

- Actos sexuales al interior del establecimiento.

No podra decretarse la medida de expulsion o la de cancelacidén de matricula de un o una estudiante
por motivos académicos, de caracter politico, ideoldgicos o de cualquier otra indole, sin perjuicio de lo dispuesto
en los parrafos siguientes, solo podran aplicarse cuando las causales estén claramente descritas en el reglamento
interno del establecimiento y, ademas, afecten gravemente la convivencia escolar.

- Quién decreta la expulsion: Director del establecimiento. Podré ser recomendada por el Inspector
General, Consejo de Profesores, siempre previo a un justo procedimiento para investigar la falta cometida.

- Previo al inicio del procedimiento de expulsién o de cancelacion de matricula, el director del
establecimiento debera haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor de él o la estudiante las medidas
de apoyo pedagogico o psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno del
establecimiento educacional, las que en todo caso deberan ser pertinentes a la entidad y gravedad de lainfraccion
cometida, resguardando siempre el interés superior del nifio o pupilo. No se podra expulsar o cancelar la matricula
de un estudiante en un periodo del afio escolar que haga imposible que pueda ser matriculado en otro
establecimiento educacional.

Lo dispuesto en el parrafo precedente no sera aplicable cuando se trate de una conducta que atente
directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar, de
conformidad al Parrafo 3° del Titulo | del decreto con fuerza de ley N°2, de 2009, del Misterio de Educacion. En
ese caso se procedera con arreglo a los parrafos siguientes de la Ley de Inclusion.

- Deber de informacion aplicacion de la medida y RECONSIDERACION: Esta decision, junto a sus
fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el
caso, quienes podran pedir la reconsideracion de la medida dentro de quince dias de su notificacion, ante la
misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera pronunciarse por
escrito, debiendo tener informes técnicos psicosociales pertinentes.

- Deber de informar a Superintendencia: El director, una vez que haya aplicado la medida de expulsién o
cancelacion de matricula, debera informar al DAEM de aquella, ademas a la Direccion Regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro del plazo de cinco dias habiles, a fin de que ésta revise, en la forma, el
cumplimiento del procedimiento descrito en los parrafos anteriores. Correspondera al DAEM y al Ministerio de
Educacion velar por la reubicacion del estudiante afectado por la medida y adoptar las medidas de apoyo
necesarias.

-Si los hechos revisten caracter de delito, se podra aplicar la medida cuando los resultados del proceso
indagatorio llevado a cabo por el encargado de convivencia, hagan concluir que el hecho fue efectivamente
cometido. De esta forma, la expulsion podra ser aplicada sin esperar los resultados del proceso penal que al que
el alumno este sometido. La investigacion de si existe delito corresponde Unicamente al Ministerio Publico, siendo
la investigacion del establecimiento una distinta, tendiente a determinar si se infringieron hechos prohibidos segun
este reglamento.



Dictamen 52, de 17 de febrero 2020 de la Superintendencia de la Educacién, sobre
las modificaciones introducidas por la Ley 21.128. Aula Segura, al Decreto con fuerza de
Ley N°2, de 1998, del Mineduc, y la aplicacion del procedimiento de expulsiones de
establecimientos educaciéon que poseen reconocimiento oficial del Estado.

De acuerdo al ordinario N°476 de la Superintendencia de Educacién, emitido por la Superintendencia
de Educacion de Chile en noviembre de 2013, se podré “aplicar medidas como, suspensiones indefinidas,
reducciones de jornada escolar o asistencia a solo rendir evaluaciones si existe un peligro real para la integridad
fisica o psicoldgica de la comunidad educativa lo que debera ser debidamente acreditado”.

Art 65°. MEDIDAS EXCEPCIONALES, SEGUN RESGUARDO DE DERECHOS EN LA ESCUELA, DE
SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

Solo podran aplicarse excepcionalmente si existe un peligra real (no potencial) para la integridad fisica
0 psicoldgica de algiin miembro de la comunidad educativa, lo que deberéa ser debidamente acreditado.

1. Suspension de clases

2. Reducci6n de la jornada escolar

3. Rendir solo evaluaciones

4. Suspension asistencia a ceremonia de licenciatura y/o titulacion

5. Condicionalidad de matricula

6. No renovacion de matricula (al finalizar el afio escolar). Los repitentes tendran derecho a repetir curso
en un el mismo establecimiento a los menos en una oportunidad en educacion basica y una vez en ensefianza
media.

7. Expulsion y cancelacién de matricula

En relacién al punto 3.- Rendir solo evaluaciones, se le entregara carpeta pedagdgica al o |a estudiante
en donde se podra aplicar segun el articulo n° 14 inciso n°1 del reglamento de evaluacién y promocion escolar/
Decreto exento n°67. En caso que él o la estudiante pertenezca al programa de integracién escolar se podra
realizar un plan integral o individual, reacondicionamiento y re organizacién de las evaluaciones, fuera del contexto
de clases, proveyendo de espacios alternos para el proceso de aprendizaje, retroalimentacion y su respectiva
adecuacion metodoldgica.

3.2.7. AULA SEGURA: Ley 21.128.

Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier
miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la integridad fisica o siquica de
cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de
los establecimientos, tales como agresiones de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso,
porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la
infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento.

El director deberd iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algun miembro de la
comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en los reglamentos



internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en
esta ley.

El director tendra la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, alos alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento educacional hubieren
incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleven como sancion en los mismos, la expulsion o cancelacion de la matricula, o
afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.

El director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito al
estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los procedimientos sancionatorios
en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension, habra un plazo méaximo de diez dias habiles para
resolver, desde la respectiva notificaciéon de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberan respetar
los principios del debido proceso, tales como la presuncion de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar
pruebas, entre otros.

Contra la resolucion que imponga el procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra pedir
la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion, ante la
misma autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por
escrito. La interposicién de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del alumno hasta culminar
su tramitacion. Laimposicidn de la medida cautelar de suspension no podra ser considerada como sancion cuando
resuelto el procedimiento se imponga una sancidén mas gravosa ala misma, como son la expulsion o la cancelacién
de la matricula.

El Ministerio de Educacién, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velara por la
reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con profesionales que presten apoyo
psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada insercion en la comunidad escolar. Ademas, informara de
cada procedimiento sancionatorio que derive en una expulsion, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez,
cuando se trate de menores de edad.

3.2.8. ESPECIFICACION DE CASOS DE ALTA COMPLEJIDAD. (Reglamento de Evaluacion y
Promocion Escolar Decreto Exento n°67)

Articulo n® 14 en el cual refiere a medidas de ensefianza especiales para estudiantes que presenta
N.E.E. (se entendera por NEE de aqui en adelante “aquel estudiante que precisa ayudas y recursos adicionales,
ya sean humanos, materiales o pedagdégicos, para conducir su proceso de desarrollo y aprendizaje, y contribuir al
logro de los fines de la educacién”.) debido a diferentes causales de alta complejidad (médicas, legales u otras) y
que requieren resguardar el derecho a la educacion.

Se anexa: inciso 5: Los estudiantes que presenten cuadros de alta complejidad para la participacion en
la sala de clases, el desarrollo de los aprendizajes al interior del espacio de convivencia o que revistan riesgo para
la integridad fisica o psicolégica para él o para sus pares, podran optar a los siguientes procesos:

a) La confeccion de un plan de acompafiamiento individual e integral y su implementacién el cual se
orientara por el inciso 1 del mismo articulo.

b) El re acondicionamiento y re-organizacion de Evaluaciones fuera del contexto de la clase, proveyendo
de espacios alternos para el proceso de aprendizaje - retroalimentacion y su respectiva adecuacion metodoldgica
proceso que determinara la jefa de unidad técnica a la vista de los antecedentes entregados por los diferentes
agentes educativos.

Como antecedentes para optar a estas acciones se debe presentar:

a) Informe del profesor jefe.

b) Informe de equipo multidisciplinario. (equipo de convivencia y equipo Pie)



¢) Resolucién de Poder Judicial (cuando corresponda)

d) Derivacion o medida de proteccion desde tribunales de familiaen la que se evidencie la complejidad
del estudiante para participar del contexto de aula (cuando corresponda)

e) Certificado o informe médico de salud, mental u otro especialista segin necesidad, que verifica la alta
complejidad del estudiante para participar de los procesos educativos institucionales en resguardo de su integridad
fisica, psicoldgica y/o el de su comunidad escolar.

Sera la jefa de unidad técnica pedagégica en conjunto con los equipos multidisciplinarios quien
determinara la mejor opcion para el estudiante en vista de los antecedentes presentados, determinara los
responsables del plan de acompafamiento, acciones y actividades aimplementaren cada caso. Todo ello quedara
registrado en la hoja de vida del estudiante bajo firma del apoderado o tutor legal, Plan de acompafiamiento y/o
acta de UTP cuando corresponda.

El formato de “Plan de Acompafiamiento” segundo semestre del afio 2022, se puede encontrar en anexo
del Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar Decreto Exento n°67.

VI. CAPITULO: CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA

CONVIVENCIA DE APODERADOS

Los padres y apoderados deberan cumplir los deberes contenidos en el capitulo I, y someterse también
a las normas de convivencia escolar previstas en este reglamento.

MEDIDAS Y SANCIONES APLICABLES:

En situaciones en que el apoderado no cumple con sus deberes, la Direccion del colegio podra adoptar
las siguientes medidas contra el apoderado, respetando de esta forma el principio de gradualidad y
proporcionalidad de las medidas:

A.- Amonestacion verbal: Que consiste en el llamado de atencién privado que se hace personalmente
al afectado.

B.- Amonestacion escrita: Que consiste en una amonestacion formal hecha por escrito al afectado, en
caso de reincidencia y gravedad de la falta.

C.- Cambio de apoderado: Requerir el cambio del apoderado, toda vez que impida al colegio realizar
adecuadamente la tarea formativa de su pupilo o afecte derechos de cualquier integrante de la comunidad
educativa. Esta gestion de “Cambio de Apoderado” seré informada al domicilio del estudiante, mediante carta
certificada u otro medio escrito idéneo. Esta medida no podra aplicarse cuando el alumno no cuente con otro
adulto que pudiere actuar como apoderado.

Si se trata de hechos que pueden constituir delitos, los padres, madres o apoderados seran denunciados
para perseguir sus eventuales responsabilidades penales o civiles.



VI.1) CAPITULO: CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA POR PARTE
DEL PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO PROFESORES, ASISTENTES DE
EDUCACION Y DIRECTIVO.

El personal de establecimiento debera cumplir los deberes contenidos en el capitulo |, y someterse
también a las normas de convivencia escolar previstas en este reglamento.

El incumplimiento de las normas de convivencia sera sancionada de acuerdo al procedimiento
establecido segun las normativas aplicables.(Estatuto docente, Codigo del Trabajo etc.).

Especialmente el personal del establecimiento le estara prohibido:

- Faltar al trabajo o abandonarlo durante la jornada respectiva sin la autorizacion del jefe directo.

- Atrasarse en forma reiterada y sin justificacion.

- Suspender sin causa las actividades de trabajo o inducir a otros funcionarios a ello.

- Causar dafios materiales, intencionalmente a las instalaciones del establecimiento.

- Presentarse al trabajo en estado de intemperancia.

- Fumar dentro de los recintos publicos cerrados segun Ley 20660 articulo 11 letra a.

- Cometer actos ilicitos, inmorales o prohibidos por las leyes.

- Mostrar negligencia en el cumplimiento de compromisos con el establecimiento, con los alumnos,
colegas y apoderados.

- Someter a tramitacion innecesaria o dilatacion los asuntos entregados a su conocimiento o resolucion,
0 exigir para estos efectos documentos o requisitos no establecidos en las disposiciones vigentes.

- Tomar representacion del colegio para ejecutar actos o contratos que excedieren sus atribuciones
propias, 0 que comprometan el patrimonio del establecimiento.

DE LAS AMONESTACIONES Y MEDIDAS.

El personal que infrinja sus obligaciones o contravenga las prohibiciones establecidas en este capitulo,
que incumpla los deberes contempladas en el capitulo | y en las normas sobre convivencia escolar, sin perjuicio
de la responsabilidad civil, penal u administrativa (Sumario) que pudiera afectarle, podra ser sancionado con
alguna de las siguientes medidas, en el orden de procedencia siguiente:

a) Amonestacion verbal: que consiste en el llamado de atencion privado que se hace personalmente
al afectado.

b) Amonestacion escrita: que consiste en una amonestacion formal hecha por escrito al afectado, en
caso de reincidencia y gravedad de la falta. Se registrara en Bitacora de Convivencia Escolar, UTP y/o Libro de
Cronicas.

c) Informe al D.A.E.M.: que consistira en un informe escrito y detallado de lo ocurrido, indicando los
pasos a y b, dejandose copia en la hoja de vida.

- Aplicacion de las medidas: El Director del establecimiento.

- Podran aplicarse al personal del establecimiento, medidas formativas ante faltas a la convivencia,
recomendando estrategias de mediacion, arbitraje o negociacion.

Cuando sea el director quien cometa actos contrarios a este reglamento, las denuncias seran presentadas y
conocidas por el jefe Daem quién adoptara las medidas pertinentes.



VIl. CAPITULO: DEL PROCEDIMIENTO INDAGATORIO

Los principios son lineamientos orientadores que deben ser considerados en todo procedimiento
indagatorio, de forma de asegurar y resguardar los derechos fundamentales de los involucrados, en la aplicacion
de todo protocolo y/o procedimiento de investigacion de faltas. Cualquier procedimiento indagatorio contenido en
los distintos protocolos de accion que contendran formas de indagacion propias, debera considerar éstos
principios fundadores, pues mediante su observancia se asegura el racional y justo procedimiento, y los principios
y enfoques orientadores de la politica de convivencia escolar.

1.- PRESUNCION DE INOCENCIA:

Quien realice la indagacién actuaré guiado por el principio de inocencia frente a quien, supuestamente,
sea el autor de la falta.

2.- DEBIDO PROCESO:

Constituye un derecho y a la vez principio rector de todo procedimiento de investigacion de falta, por lo
que todo protocolo de accidn debe respetar este principio.

Este principio exige que en cada proceso indagatorio pueda ser oido, escuchado el presunto autor de
las faltas, lo que requiere previamente que sea notificado o informado de los hechos que en los cuales se le
atribuye participacion. En caso de ser alumno el posible infractor, debera serinformado a su apoderado del hecho.

El derecho al descargo, es otra manifestacion de este principio, lo que se traduce en el derecho del
acusado a plantear sus descargos o argumentos de defensa con el objeto de agregar informacién para desvirtuar
los hechos investigados.

Tanto los descargos, asi como también el proceso indagatorio, debera ser dentro de un plazo de 05
dias habiles.

En caso de situaciones que puedan ser constitutivas de delito, se procederd a denunciar al organismo
pertinente, dentro de un plazo de 24 horas, una vez conocido los hechos.

3.- DERECHO A APELACION

Constituye otra expresion del debido proceso, que otorga el derecho a solicitar la revision de la decisidn
que aplique una medida disciplinaria, ante un superior jerarquico, con el objeto de que este la enmiende conforme
a la normativa reglamentaria contenida en este reglamento y los protocolos existentes, y la normativa legal
pertinente.

En caso de expulsion, la revision podra ser solicitada una reconsideracion de la medida dentro de cinco
dias de su notificacién, ante la misma autoridad (DIRECTOR), quien resolvera previa consulta al Consejo de
Profesores.

4.- INFORME DE CIERRE DE PROCESOS

En el contexto del debido proceso y la notificacion e informacion formal de los hechos, todo protocolo
establecido en este RICE, contemplara por escrito un pronunciamiento y/o comunicacién final de éstos. Las
resoluciones deberan quedar en constancia en Libro de Clases, Bitacora de Convivencia Escolar, UTP y/o Libro
de Cronicas.

5.- OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS



Los directores, inspectores y profesores deberadn denunciar cualquier acciéon u omision que revista
caracteres de delito y que afecte a un miembro de la Comunidad Educativa, tales como lesiones, amenazas,
robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera
denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los
tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de
lo dispuesto en los articulos 175 letra e y 176 del Cddigo Procesal Penal.

Relacionar con obligacion de Director de efectuar denuncia a Fiscalia, lo que no obsta a que cuando la
urgencia del asunto lo amerite, denunciar del hecho a las policias correspondientes.

5- PROCEDIMIENTO DE APLICACION GENERAL ANTE FALTAS. APLICACION
COMPLEMENTARIA

1. Deteccion de violencia

2. Informacién obligatoria a Sostenedor. (En caso de falta gravisima/delito)

3. Derivacién al Encargado de Convivencia. Titular de la investigacion (Faltas graves/gravisimas). En
caso de delito obligacion de informar a director/sostenedor. Obligacién de denuncia.

4. Reyvision de antecedentes
Entrevista alumno(s) agredido/Informacion de los hechos investigados.
Descargo del acusado. Derecho a defensa
|dentificacion espacio de maltrato
Entrevista al alumno agresor

9. Entrevistas individuales a apoderados de alumnos agredidos

10. Entrevistas individuales a apoderados de alumnos agresores

11. Diligencias de investigacion.

12. Intervencién equipo psicosocial y sugerencias (diagndsticos, instrumentos de medicion etc.).
Derivacion a especialistas si corresponde.

13. Término de lainvestigacion. Informe con conclusiones de hechos. Sugerencia de medidas formativas
ylo disciplinarias.

14. Aplicacion Medidas disciplinarias / formativas

15. Entrevistas de seguimiento (Acorde al tiempo que sugiera equipo técnico).

o No o

VIIl. CAPITULO: REGULACIONES REFERENTES A LA EDUCACION PARVULARIA
1. FUNDAMENTOS:

Un reglamento interno para la Educacion Parvularia no puede ser elaborado con las mismas
consideraciones que las de uno para la Educacion Basica o Media, puesto que los parvulos por su edad y
caracteristicas “tienen necesidades especificas de cuidados fisicos, atencién emocional y orientacion cuidadosa,
asi como en lo que se refiere a tiempo y espacio para el juego, la exploracion y el aprendizaje”.

Dado lo anterior, es fundamental que el reglamento intermno sea respetuoso de los intereses de la primera
infancia, generando normas y procedimientos que consideren estas particularidades, tales como su necesidad de
jugar, de explorar, de ser contenidos y acompafiados ante emociones dificiles y asi, ir promoviendo el desarrollo
de contextos de aprendizaje caracterizados por situaciones de confianza, afecto, colaboracién, seguridad y
pertenencia.

2. PRINCIPIOS INSPIRADORES



2.1. Dignidad del Ser Humano: La dignidad humana es un atributo que no hace distinciones y se aplica
a todos los seres humanos, mas alla de sus caracteristicas o creencias, es decir, la dignidad no se otorga ni se
quita puesto que es propia de cada hombre y mujer, sin embargo, puede ser vulnerada.

Todo reglamento interno, tanto en su forma como en su contenido, debe resguardar el respeto de la
dignidad de toda la comunidad educativa, y especialmente la dignidad de los parvulos puesto que, por sus
caracteristicas etarias y el desarrollo progresivo de la autonomia, se encuentran en una situacion de mayor
vulnerabilidad.

2.2. Nifios y Nifias Sujetos de Derecho: Historicamente nifios y nifias fueron considerados como objetos
de proteccidn y se les sefialaba como pasivos receptores de decisiones tomadas por adultos en funcién de lo que
esos adultos consideraban.

Hoy, y de la mano de Convencion de los Derechos de Nifio, se asume que nifios y nifias son sujetos de
derecho, es decir, que sus necesidades deben ser satisfechas no por beneficencia sino porque es un derecho que
debe ser garantizado por los adultos y las instituciones, asi como ejercido por nifios y nifias.

Dado lo anterior, los parvulos son titulares de derechos, con capacidad de ejercerlos progresivamente
de manera autonoma. Nifios y nifias, tienen intereses, necesidades, opiniones y motivaciones particulares, las
que deben ser respetadas y consideradas en la gestion del establecimiento educativo, en su diversidad, tanto a
nivel de grupo como en su individualidad.

2.3. Interés Superior del Nifio: El interés superior del nifio es un principio orientador que ordena las
decisiones de la comunidad educativa. Nos referimos a que en cualquier decision que pudiere afectar a los nifios
y nifias debe tenerse como objetivo principal garantizar el ejercicio de sus derechos.

Este principio debe enfocar y circunscribir todo el quehacer de la comunidad educativa, posicionando a
los parvulos como sujetos de derecho. Su puesta en practica se da a través de acciones orientadas al desarrollo
integral y bienestar de los parvulos.

2.4. Autonomia Progresiva de Nifios y Nifias: El principio de autonomia progresiva releva que nifios y
nifias ejerceran sus derechos de acuerdos a laevolucion de sus facultades. Esto quiere decir que las y los adultos
a cargo de ellos y ellas deben orientar y acompanar la toma de decisiones, considerando “los intereses y deseos
del nifio, asi como la capacidad del nifio para la toma de decisiones autonomas y la compresion de lo que
constituye su interés superior’. El rol e injerencia de los adultos en la toma de decisiones sobre la vida de los
parvulos ira variando gradualmente de acuerdo con la evolucion de sus facultades.

2.5. No Discriminacién Arbitraria: Tanto las normas de convivencia como los procedimientos de los
reglamentos intemos y las posibles sanciones deben aplicarse respetando los derechos fundamentales y sin
distinciones arbitrarias fundadas en diferencias de género, raza, religion, nacionalidad, edad, orientacién u otra.
Siempre se debe considerar que todas las personas que componen la comunidad educativa son diversas en sus
caracteristicas e iguales en sus derechos.

2.6. Equidad de Género: Tal como lo sefiala la Politica Nacional de Convivencia Escolar, los reglamentos
internos deben resguardar a todas las personas, independiente de su género u orientacion sexual. Todos los nifios
y nifias tienen el derecho a ser tratados y protegidos con el mismo respeto y valoracion, reconociendo que todos
y todas son distintos, Unicos y tienen iguales derechos.

2.7. Participacion: El reglamento interno es un instrumento de gestion que regula la forma de operar de
los establecimientos, asi como las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa, por lo tanto, en su
elaboracién, implementacion y modificacion se debe considerar la participacion de ellos y ellas. Esto se debe
resguardar especialmente con nifios y nifias, quienes tienen derecho a expresar su opinion y a que esta sea
considerada en los asuntos que les afectan

2.8. Interculturalidad: Tanto el proceso educativo como el contenido del reglamento interno deben
reconocer y respetar a cada nifio, nifia y sus familias en su especificidad cultural y de origen, considerando su
lengua, cosmovision, tradiciones e historia. Esto implica que los establecimientos deben ampliar su mirada al



definir normas, respetando la idiosincrasia de cada familia, en la medida que esta no vulnere los derechos de toda
la comunidad. Se espera que la comunidad educativa potencie la construccion de un PEl inclusivo, en el que se
avance desde la folklorizacidn al real didlogo de las culturas.

3. OBJETIVOS:

En el contexto de la Educacién Parvularia y con el propésito de que nifios y nifias hagan ejercicio de sus
derechos, el presente reglamento considera las caracteristicas de los parvulos, sus intereses y necesidades, asi
como los principios pedagdgicos del nivel. Este instrumento de gestion se construye pensando que sera una
herramienta que tiene un objetivo y un sentido que va mas alla de la mera existencia de la norma.

Nuestro reglamento interno reconoce a sus estudiantes, asegurando que en toda situacién se
consideren y resguarden sus necesidades, enfatizando la concepcién del parvulo como sujeto de derecho, el
derecho de los nifias y nifias a ser oidos y que se tenga en consideracion su opinién, como también el interés
superior del nifio como principio orientador de las decisiones, entendiéndose que se debe tener especial
consideracion en el mismo para la satisfaccion de los derechos, desarrollo integral y su bienestar.

Finalmente, es importante que nuestra comunidad educativa reflexione constantemente por el sentido
formativo del reglamento intero y considere en toro a cémo las normas y protocolos se vinculan con el
aprendizaje y desarrollo integral de los parvulos, con el PEl y el enfoque curricular del establecimiento.

4. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA EN CONTEXTO DE EDUCACION
PARVULARIA:

4.1. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES DE PARVULO:

Derechos: Los nifios y nifias tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para
su formacion y desarrollo integral; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y
de respeto mutuo, a expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios 0 degradantes y de maltratos psicoldgicos.

De igual modo tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento
y a asociarse entre ellos.

Deberes: Son deberes de los parvulos tratar de manera digna, respetuosa y no discriminatoria a todos
los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar,
cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

Los nifios y nifias deben:

- Contar con los materiales y Utiles escolares completos para el desarrollo de las clases.
- Contar con su uniforme completo durante la jornada escolar.

- Levantar la mano cuando desee decir algo.

- Compartir con sus demas comparieros.

- No gritar dentro de la sala de clases.

- Respetar la fila y formacion cuando la educadora lo indique.

- Ser amable y respetuoso.

- Trabajar en silencio.

- Poner atencion y escuchar a la educadora.



- Mantener el orden en la sala de clases.
4.2. ROL DEL PERSONAL DOCENTE Y/O EDUCADORES(AS):

Es el docente y/o educador(a) en cumplimiento de su funcién, responsable de la marcha pedagdgica y
de orientacion del curso asignado.

4.3. DEBERES DEL PERSONAL DOCENTE Y/O EDUCADORES(AS):

- Planificar junto con el orientador y/o jefe de la UTP, ejecutar personalmente junto con los profesores
del curso; supervisar y evaluar, el proceso de orientacién educacional y profesional en el que se desarrollan las
actividades educativas del grupo curso.

- Velar junto con el Jefe UTP, por la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje en el ambito de su
curso.

- Mantener al dia los documentos relacionados con la identificacion de cada alumno y marcha
pedagogica del curso.

- Entregar informe escrito con estados de avance parciales y anuales a los apoderados.

- Confeccionar responsablemente, el informe de conducta de los alumnos pertenecientes a su jefatura
de curso.

- Informar a los padres y apoderados, la situacion de pupilos a su cargo, en entrevistas y reunion de
apoderados.

- Asistir y/o presidir los consejos que le correspondan.

- Orientar alos alumnos que necesitan mejorar sus aprendizajes y responsabilidad, manteniendo reserva
frente a los problemas o situaciones personales de los estudiantes, que le sean confiados y darlas a conocer a
quien sea derivado.

- Ser el nexo de su grupo curso con la Direccion, Inspectoria General, Unidad Técnica, Orientadora y/o
Profesores, sobre todo, frente a situaciones de caracter conflictivo.

-Mantener comunicacion efectiva con el Encargado de Convivencia, para apoyar la resolucion pacifica
de conflictos.

- Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje que contribuya al
desarrollo integral y arménico de todos los alumnos.

- Atender a todos los alumnos segun disposiciones ministeriales vigentes.

- Contribuir a desarrollar en el alumno, valores, virtudes y habitos, en concordancia con los objetivos de
la educacidn nacional.

- Realizar, una efectiva orientacion profesional adecuada a las necesidades formativas, aptitudes o
intereses de los alumnos.

- Integrar su accion docente a la labor de otros profesores y especialistas, con fin de desarrollar trabajo
de equipo interdisciplinario.

- Desarrollar las adecuaciones curriculares de alumnos con NEE, en trabajo de equipo con profesores
especialistas de PIE.

- Disefar actividades de aprendizaje, para asegurar efectivos avances cognitivos en sus estudiantes.

- Evaluar en forma diferenciada a los alumnos que presenten NEE con instrumentos adecuados y
verificables. En acuerdo con los profesores especialistas que atienden a los alumnos/as con dichas necesidades.

- Participar en reuniones técnicas (Reflexion Pedagdgica) del establecimientoy en aquellas relacionadas
con el desempefio de su funcion especifica.



- Velar porque los alumnos no queden fuera de sala de clases, perdiendo su derecho a la educacion,
por situaciones de incumplimiento académico o disciplinario.

- Cumplir con el horario de trabajo fijado por el Director del Establecimiento.

- Participar en el Consejo General de Profesores.

- Procurar por un rendimiento satisfactorio y siempre creciente de los alumnos, tanto en su aspecto
formativo como en la capacitacion de los contenidos programaticos.

- Aplicar los contenidos del plan de estudio, los decretos oficiales y profundizarlos de acuerdo al principio
de flexibilidad, factibilidad, coherencia y pertinencia.

- Realizar el Plan Anual de Trabajo del curso.

- Cumplir con las actividades de colaboracién que fije el Director de la Unidad Educativa dentro del
horario de trabajo semanal.

- Es responsable de que los alumnos no sean enviados fuera de la clase, sélo podran salir de ella si
debe realizar trabajo individual, el cual sera evaluado por el Profesor(a) o Educador(a).

- Es responsable de pasar lista de asistencia de alumnos, registrandola ésta en la parte subvencion en
la segunda hora de clases.

- Colaborar en el cuidado de los bienes generales de la escuela, conservacion del edificio y
responsabilizarse de aquellos que se le confien a su cargo por inventario.

- Mantener al dia los documentos legales que le correspondan al manejo del curso, como son: registro
de observacion individual del alumno, actas, secretaria UTP, programa computacional etc.

- Elegir sus representantes para Consejo Escolar, Bienestar de Profesores, etc.

-Mediar en resolucién de conflictos en forma pacifica dentro del aula escolar.

-Entrevistar a los estudiantes y/o apoderados que atenten contra la sana convivencia del aula.

4.4. DEBERES ASISTENTES DE PARVULOS

La Asistente de Parvulos es un profesional con especialidad o titulo de Auxiliar de parvulos, Asistente
en educacion de parvulos o Técnico en atencion de parvulos; que tiene como funcidn asistir a la educadora en el
trabajo diario con los nifios de nivel pre-basico.

Es una profesional que otorga apoyo en forma colaborativa a la educadora con el fin de lograr un trabajo
en equipo para favorecer aprendizajes oportunos y pertinentes de los nifios y nifias de acuerdo a sus
caracteristicas, necesidades e intereses en la preparacion de material didactico, ambientacion, reforzando habitos,
normas y valores con iniciativa, afecto, alegria y caracter ludico.

- Realizar labores complementarias a la labor educativa.

- Apoyar la funcion educativa.

- Mantener un clima escolar propicio para los aprendizajes.

- Proveer material necesario y acorde para los aprendizajes.

- Velar por el bienestar fisico y emocional.

- Ejecutar las tareas que la Educadora le encomiende.

- Atender al grupo curso en ausencia de la Educadora.

- Preparacion de material, decorar la sala.



5. NORMAS DE FUNCIONAMIENTO EN CONTEXTO DE EDUCACION PARVULARIA:

5.1. TABLA REUNIONES DE APODERADOS 2023

MARZO
FECHAS CURSOS
Miércoles 08 Pre Kinder — Kinder
ABRIL
FECHAS CURSOS
Miércoles 05 Pre Kinder — Kinder
MAYO
FECHAS CURSOS
Miércoles 03 Pre Kinder — Kinder
JUNIO
FECHAS CURSOS
Miércoles 07 Pre Kinder — Kinder
AGOSTO
FECHAS CURSOS
Miércoles 02 Pre Kinder — Kinder
SEPTIEMBRE
FECHAS CURSOS
Miércoles 06 Pre Kinder — Kinder
OCTUBRE
FECHAS CURSOS
Miércoles 04 Pre Kinder — Kinder
NOVIEMBRE
FECHAS CURSOS
Jueves 08 Pre Kinder — Kinder

5.2. CONFIGURACION Y/O ORGANIZACION DE CURSOS 2023

CURSO N° DE PROFESOR(A) JEFE
ESTUDIANTES
PK 20 Cecilia Corvalan Gaete
K 28 Natalia Torrens Alzamora

5.3. DE LA CAPACIDAD MAXIMA DE ALUMNOS POR CURSOS.

Los cursos podran tener un maximo de alumnos, el cual estara dado dependiendo del tipo de educacion
como también del tipo de nivel. A continuacidn se detalla cual es el numero méximo de alumnos por curso:



DECLARACION CAPACIDAD NORMATIVA SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR
JORNADA ESCOLAR COMPLETA

CURSO LETRA N° VACANTES
PK A 30
K A 30

5.5. HORARIOS Y JORNADAS 2023

HORARIO DE LOS ALUMNOS 8:15 A 15:40 (lunes a jueves)
8:15 a 13:25 (viemes)

HORARIO DE LAS EDUCADORAS DE 8:15 a 18:00 (lunes a jueves)
PARVULO 8:15 a 14:15 (viemnes)

5.6. EDUCACION PARVULARIA.

35 horas y 25 minutos cronoldgicas semanales. Dentro de este horario quedaran incluidas 38 horas
semanales de trabajo escolar, de 45 minutos de duracién cada una; los periodos destinados a recreos que seran
de 5 minutos por cada hora de trabajo escolar, lo que debera corresponder a un total semanal de 3 horas y 10
minutos; v, el tiempo para la alimentacion, que sera de 3 horas y 45 minutos a la semana. Dentro de este horario
quedan incluidos los tiempos destinados a trabajo educativo en sala o patio, habitos higiénicos, periodos de
alimentacion y descanso.

Si bien la educacion parvularia no cuenta con plan de estudio, las horas sefialadas en el punto anterior
se refiere a las horas lectivas de atencion.

5.7. OBLIGATORIEDAD DEL USO DEL UNIFORME.

(*) Las familias que mantienen el uniforme del afio anterior y que aun se ajuste a la talla de vuestros hijos, podran
usarlo en virtud de no generar gastos adicionales. Otra opcion sugerida, es el uso del uniforme deportivo de
nuestra institucion.

Los alumnos deben usar el uniforme oficial del Establecimiento en todas las actividades académicas
tanto programaticas como extraprogramaticas; siendo éste el buzo Institucional y/o el uniforme tradicional descrito
en nuestro RICE base de educacién Bésica.

5.8. DE LA PRESENTACION PERSONAL.
La presentacion personal de los alumnos debera considerar:

- Aseo personal, ropa limpia y correcto uso del uniforme, buzo institucional y/o cotona.

- Pelo corto, sin estilos de fantasias ni abultados a los lados ni arriba, con las orejas y el cuello la vista; sin
colas ni tinturas, sin pinches ni cintillos.

- Unas cortas y limpias.

- Se excluye todo tipo de maquillaje y esmalte de ufias.

- Seexcluye todo tipo de aros, collares, pulseras, expansores, piersing y cualquier otro adorno y accesorio
que no forme parte del uniforme escolar.



- Se excluye explicitamente el uso de anillos, especialmente si estos no son lisos.
La presentacion personal de las alumnas debera considerar:

- Aseo personal, ropa limpia y correcto uso del uniforme, buzo institucional y/o delantal.

- Pelo sin estilos de fantasias, ni tinturas.

- Uhfas limpias sin esmalte de colores.

- Se excluye todo tipo de maquillaje.

- Los aros deben ser discretos y no deben presentar peligro.

- Se excluye todo tipo de collares, pulseras, expansores, piersing y cualquier otro adorno y accesorio que
no forme parte del uniforme escolar.

- Se excluye explicitamente el uso de anillos, especialmente si estos no son lisos.

La presentacién personal, sera particularmente rigurosa en las presentaciones oficiales del
Establecimiento.

6. NORMAS DE SEGURIDAD, HIGIENE Y SALUD

Los estudiantes de educacion parvularia, se regirdn bajo las mismas normas expuestas en el PISE de
nuestro Establecimiento (extracto adjunto), no obstante, se pondra especial énfasis en los siguientes aspectos:

6.1. ES DEBER DE LA EDUCADORA Y TECNICO DE PARVULOS:

a. Mantener una adecuada y permanente periodicidad en el lavado de manos, teniendo como referencia
‘indicadores para la higiene de manos” de la OMS. Determinando los tiempos apropiados y rutina diaria en el aula.

b. Velar por la organizacion del espacio fisico, antes y después de cada actividad, verificando el orden,
la higiene y seguridad.

c. Aplicar estrategias metodoldgicas para potenciar la formacion de habitos higiénicos, considerando el
nivel de autonomia de los parvulos; fomentando el uso progresivo de elementos de aseo personal (gj. Cepillado
de dientes).

6.2. ALIMENTACION:

La alimentacion de los parvulos se realiza siempre segun la minuta dada por JUNAEB, en el caso del
desayuno y del almuerzo.

Los nifios estan autorizados a traer mas alimentos o colaciones para los recreos.

De requerir algun tipo de cambio o ajuste en la alimentacién por razones médicas, esto debe ser
informado a la educadora de parvulos para su gestion.

6.3. MEDIDAS ORIENTADAS A RESGUARDAR LA SALUD:

Los padres, madres y/o apoderados de los nifios/as que necesiten algun tipo de cuidado especial por
problemas de salud, debe informar oportunamente a la profesora, para que puedan tomarse las medidas
necesarias de resguardo y apoyo.



Silos parvulos presentan algun malestar fisico el apoderado seré contactado e informado de la situacion,
y en caso de que se requiera se solicitara el retiro anticipado del nifio desde el establecimiento educacional para
brindar la atencion médica respectiva.

En caso de sufrir un accidente se activara el protocolo de accidentes escolar del Reglamento Interno.

En ambos casos recién mencionados el nifio estara siempre en compafia de un adulto.

6.4. ENFERMEDADES COMUNES Y DE ALTO CONTAGIO:

En caso de que un estudiante del nivel presente alguna enfermedad de alto contagio, se espera que el
apoderado cuente con un diagndstico y tratamiento indicado por un médico. El apoderado del estudiante debe
informar a la educadora de parvulos, a fin de que se tomen las medidas pertinentes, como por ejemplo higienizar
o ventilar la sala por periodos mas prolongados de tiempo.

6.5. EN CASO DE ENFERMEDAD:

De existir un diagnostico y cantidad de dias de reposo determinados por algun profesional del area de
la salud, el apoderado debe presentar el certificado médico respectivo que indique la cantidad de dias de reposo,
esto con el fin de justificar las inasistencias.

6.6. USO DEL BANO:

En ciertos momentos del dia los nifios iran al bafio en grupo, acompafiados de la técnico de parvulo o
la educadora de parvulos, quien desde fuera supervisa y resguarda el orden y la seguridad de los nifios. Los nifios
pueden asistiral bafio libremente durante lajornada escolar, previa autorizacion de la profesora o técnico, quienes
resguardaran el orden y seguridad mientras se desarrollan las actividades para las que se ha autorizado al parvulo.

Es también por lo anterior que se solicita el apoyo y trabajo de la familia, trabajando para generar
autonomia en los nifios y nifias, ensefidandoles a bajarse la ropa intima, limpiarse y subirse la ropa sin ayuda de
un adulto.

6.7. CONTROL DE ESFINTER Y CAMBIO DE ROPA:
El control de esfinter debe ser reforzado y trabajado desde la casa previo al inicio del afio escolar. Si
ocurre una situacion de incontinencia se dara aviso al apoderado del parvulo, y si es necesario se le solicitara se

traiga al establecimiento una muda de ropa para el nifio o nifia, siendo quien facilite la muda de ropa quien debe
cambiar al parvulo.

VIl.  NORMAS DE CONVIVENCIA EN CONTEXTO DE EDUCACION

PARVULARIA.



La buena Convivencia Escolar es fundamental para el desarrollo de los aprendizajes de todos los
estudiantes, incluida la educacion parvularia. Si consideramos que el clima escolar es influido por la conducta de
todos los miembros de la Comunidad Escolar, se establecen intenciones educativas que respetan la edad
evolutiva de los estudiantes, buscando que desarrollen competencias integrales para la vida.

En el caso de los parvulos, se espera que el clima escolar sea influenciado por las caracteristicas propias
del ciclo de vida en el que se encuentran, entendiendo que se encuentran en pleno proceso de formacion de su
personalidad, autorregulacion y de aprendizajes de las normas que regulan su relacion con los otros. En esta
etapa es clave promover el aprendizaje de la resolucion de conflictos, o que implica aprender a compartir, a jugar
y relacionarse con el entorno social y cultural.

Para lo anterior, es clave un manejo adecuado de las situaciones por parte de los adultos responsables,
donde se vean los conflictos y situaciones que alteran la convivencia como una oportunidad de aprendizaje, todo
esto guiado conforme a la edad de los nifios y nifias.

Normas generales de convivencia para el nivel parvulario:

Todos los integrantes de la comunidad educativa que se relacionen directamente con los parvulos,
deben:

a. Mantener relaciones basadas en el Buen Trato.

b. Considerar la etapa de desarrollo en que se encuentran los estudiantes.; lo cual siempre presenta un
desafio para los nifios y nifias, en el aspecto emocional de aprender a separarse sus figuras de apego,
autorregularse y enfrentar diferentes emociones como el miedo y la rabia. Por esto cuando se presenten
situaciones de desregulacion emocional, se debe contener conversando afectivamente con el nifio/a 'y a
una altura fisica adecuada, apoyando la integracién de herramientas para el desarrollo de la
autorregulacion.

c. Cualquier ausencia prolongada que sea conocida por la familiade manera previa, debera ser informada
a la educadora de parvulos. En caso de que el nifio este sufriendo alguna enfermedad el apoderado
debera hacer llegar el certificado médico respectivo. Si el alumno presenta una ausencia de mas de tres
dias y el apoderado no ha informado al colegio, la Educadora realizara las gestiones para comunicarse
con el hogar e informarse de la situacion del parvulo.

d. Encaso de que el olvido de Utiles u objetos se haga rutinario, se solicitara entrevista con el apoderado/a
para poder conocer los motivos que originan esto y buscar de manera conjunta medidas o estrategias que
permitan al nifio o nifia contar con el apoyo adecuado para cuente con sus materiales y/o utensilios
necesarios durante el desarrollo de la jornada escolar. Lo anterior debe realizarse siempre pensando en
post de fomentar el desarrollo y autonomia de los parvulos.

e. Rigen las mismas normas de convivencia y protocolos especificadas en nuestro Reglamento Intero y de
Convivencia Escolar.

7.1. MEDIDAS DE ACTUACION Y PROCEDIMIENTOS

Las medidas que se tomen frente a algunas situaciones que se alejen del buen trato y de la buena
convivencia como, pegar, patear, morder, escupir, rasgufiar, empujar a compafieros y/o adultos, por mencionar
algunas, tendran siempre un caracter formativo. En primera instancia estas medidas formativas seran de
responsabilidad de la educadora de parvulos. Las conductas que se alejen del buen trato y la buena convivencia,
deben ser vista como una oportunidad para que los nifios y nifias integren conocimientos, herramientas y
experimenten nuevas formas de trato guiadas 0 modeladas por los adultos de la sala de clases.



En caso de que estas conductas se vuelvan reiterativas por parte de los nifios y las estrategias de
manejo que se estan utilizando no estén presentando los resultados esperados, la educadora debe gestionar
derivacion a Convivencia Escolar, contando a su vez con antecedentes entregados desde el hogar con respecto
al caso y a las conductas manifestadas por el nifio o nifia.

Ante situaciones que presenten conductas de caracter agresivo, y/o se vea vulnerada de forma
sistematica la integridad fisica de terceros, Convivencia Escolar debe establecer medidas de apoyo y proteccion
pertinentes al caso.

Si durante la jornada se produjese algun desborde emocional, entendiendo esto como un momento de
crisis puntual y/o estrés emocional, extendiéndose por un periodo de tiempo significativo, la educadora debe
informar a los padres para que se entregue apoyo familiar de contencién emocional en el corto plazo, se puede
considerar el retiro anticipado si asi amerita.

Si la conducta del parvulo continua escalando en el tiempo, se sugerira a los padres o apoderados, que
busquen ayuda profesional especializada, a fin de que el nifio o nifia cuente con los apoyos capacitados y se
entreguen sugerencias de parte del profesional extemno al establecimiento, o bien se gestionara derivacion desde
la escuela.

7.2. FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

Frente a las faltas a la buena convivencia por parte de los parvulos estos sélo podran ser objeto de
medidas formativas y de apoyo, nunca sancionatorias.

En caso particular de los conflictos entre pares de educacion parvularia, se utilizara con mayor frecuencia
la conciliacién y el arbitraje considerando la etapa del ciclo vital en que se encuentran.

Por su parte la conciliacion permite al adulto que facilita las condiciones de dialogo entre las partes,
proponer alternativas de solucion para que las partes puedan consensuar lo que mejor responde a sus
necesidades. Por otra parte, el arbitraje permite al adulto que interviene en el conflicto definir que debe hace cada
parte. Lo anterior, teniendo siempre en consideracion la capacidad de comunicacién que los nifios tienen
desarrollado, por lo que el adulto que aplique estas técnicas debe ser muy asertivo y concreto en su lenguaje,
colaborando siempre a que ambos involucrados vivan experiencia positiva de empatia con el otro y buscando
acuerdos que ambos satisfagan a ambas partes.

Para los conflictos entre adultos del nivel, sera la Encargada de Convivencia Escolar, quien definira la
técnica més adecuada a usar en el caso, misma situacion si se tratara de un adulto y un parvulo, en particular en
este ultimo caso siempre la nifia o nifio debe estar acompafiado de un adulto significativo (Educadora, Asistente,
Tutora o padres) segun sea lo mas adecuado para el caso.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETEC’CI()N DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE LOS PARVULOS

Se entendera como vulneracion de derechos de nifios, nifias 0 adolescentes, cuando estos son 0 han
sido victimas de maltrato infantil, agresiones sexuales, descuido o trato negligente por parte de sus padres o
tutores legales, el que se entendera como tal cuando se presente una o varias de las siguientes situaciones:

e No atiende las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda.

e No proporciona atencion médica basica, es decir que éste no reciba los cuidados correspondientes y
necesarios respecto a su bienestar fisico e integral, por ejemplo control sano o control de enfermedad
cronica.



No se brinda proteccion al nifio o nifia y se expone ante hechos de peligro.

No responde a las necesidades psicoldgicas 0 emocionales.

Se expone al nifio o nifia a hechos de violencia o uso de drogas.

Vulneracion de Derecho a la Educacion, Se entendera como el incumplimiento del adulto responsable de
enviar a su pupilo continuay permanentemente a su jornada escolar, manifestandose asi en inasistencias
reiteradas y permanentes al establecimiento de manera injustificada o inasistencias del apoderado a
reuniones y/o citaciones por parte del establecimiento educacional.

Los profesionales del establecimiento deberan en todo momento, mantener la confidencialidad de los
antecedentes de los estudiantes, en situaciones que digan relacion con eventuales vulneraciones de derecho.

El registro, monitoreo, evaluacion y cierre del protocolo sera llevado por la Encargada de Convivencia
Escolar, sin perjuicio de poder delegar en otros profesionales o directivos las acciones de apoyo al proceso.

A) SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

EDUCACIONAL:

ACTIVACION: SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

PASO 1: Activacion de Protocolo.

Frente a la deteccion de cualquier
accion que pudiese constituir una posible
vulneracion de derechos, se procedera a
informar a CE, Inspectoria General y/o Direccién.

Cualquier
miembro de la comunidad
educativa

De manera
inmediata.

PASO 2: Conversacion inicial con el 0
los estudiantes afectados para evaluar la
gravedad, contener emocionalmente y cautelar
que la violencia o situacion de peligro sea
controlada.

Dupla psicosocial
ylo encargada de
Convivencia

A la brevedad,

PASO 3: En caso de tratarse de un
acto que pudiera ser constitutivo de delito la
Directora junto a la dupla psicosocial evaluara la
presentacion de una denuncia en los términos del
articulo 175 del Cddigo de Procedimiento Penal;
evaluar la presentacion de una Medida de
Proteccion ante tribunales de familia o derivacion
a una OPD. Igual evaluacion sera necesaria, en
caso de considerarse la separacion del cargo de
algun dependiente del colegio, para proteccion
de los estudiantes.

Directora

Inspectoria
General

Equipo de CE

Dupla psicosocial.

Inmediatamente

PASO 4: Citacion inmediata a los
apoderados para informar de la situaciony de las
primeras medidas adoptadas. (Evaluar la
necesidad de activar otros protocolos: Abuso
sexual,  Violencia, Accidente  Escolar).
Informacidn sera entregada a los apoderados por

Profesor jefe,
Equipo de Convivencia
Escolar, Inspectoria y/o
Direccidn.

Inmediatamente.




parte de profesora jefe en conjunto con
encargada de Convivencia Escolar, inspectoria
general y/o Direccién.

PASO 5: Monitoreo de la situacion y
efectividad de la aplicacién de las medidas
acordadas y comunicacion a los apoderados de
los estudiantes afectados y educadora de
parvulo.

CE
Dupla psicosocial.

Durante todo el

proceso

PASO 6: Debera quedar debidamente
registrada, la realizacion de cada una de las
acciones del presente protocolo, mediante algun
mecanismo que evidencie de manera inequivoca
su realizacion.

CE
Dupla Psicosocial

Durante todo el

proceso.

B) SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS FUERA DEL ESTABLECIMIENTO

EDUCACIONAL.

ACTIVACION: SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

PASO 1: Frente a la deteccién o informacién
entregada por cualquier miembro de la comunidad
educativa, la Encargada de Convivencia escolar
activara el protocolo que corresponda.

Cualquier
miembro de la comunidad
educativa

De
manera inmediata.

PASO 2: Conversacion inicial con el o los

Dupla psicosocial

De

estudiantes afectados para evaluar la gravedad, |y/o encargada de | manera inmediata.
contener emocionalmente y cautelar que la violencia o | Convivencia
situacion de peligro sea controlada.
PASO 3: Establecer medidas a seguir en el Equipo de CE A la
caso particular. En caso de tratarse de un acto que Direccion. brevedad.
pudiera ser constitutivo de delito se presentara
denuncia en los términos del articulo 175 del Cddigo
de Procedimiento Penal o evaluar la presentacion de
una Medida de Proteccion ante tribunales de familia o
derivacion a una OPD.
PASO 4: Comunicacion con los apoderados Educadora de A la
de las/ os estudiantes afectados. Parvulo brevedad
CE
Dupla psicosocial.
PASO 5: Monitoreo de la situacion y Educadora de Durante

efectividad de la aplicacion de las medidas acordadas.

parvulo del nivel, Equipo de
Convivencia Escolar.

todo el proceso.

PASO 6: Deberda quedar debidamente
registrada, la realizacion de cada una de las acciones
del presente protocolo, mediante algin mecanismo que

CE
Dupla Psicosocial

Durante
todo el proceso.




| evidencie de manera inequivoca su realizacion.

Vill.  PROTOCOLO DE MALTRATO

Toda la comunidad educativa tiene derecho ser bien tratada en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo, expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes, ni de ofensas o agresiones en cualquiera de sus formas. Sin embargo, la violencia
en sus diferentes manifestaciones es una realidad que se debe afrontar desde las instituciones, por tanto toda la
comunidad educativa es responsable de erradicar y establecer entre todos sus miembros, relaciones humanas
sanas Y pacificas.

A través de este protocolo de actuacion, se fija para toda la comunidad educativa, un procedimiento que
se activara cuando existan agresiones, sean mutuas o no, que afecten la integridad fisica o psiquica de cualquier
miembro de la comunidad educacional.

Para activar el presente protocolo es imprescindible que se pueda evidenciar la situacion de maltrato, ya
sea por medio de un relato con firma y/o con evidencias fisicas o escritas.

ACTIVACION: PROTOCOLO DE MALTRATO
ACCIONES RESPONSABLES | PLAZOS
PASO 1: Evidenciar el maltrato y Valoracion. | Cualquier miembro | De manera
Responsable de la activacion del Protocolo: | de la comunidad. inmediata.
Cualquier miembro de la comunidad educativa que sea
victima y/o tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de violencia, tiene la obligacién de ponerlo en
conocimiento del director o directora, Inspectoria General
y/lo Convivencia Escolar por escrito y con firma.
PASO 2: Actuaciones inmediatas Inspectoria General A la
Si es agresion fisica con fuerza desmedida, | Equipo de CE brevedad,
causando lesiones evidentes o malestar fisico evidente se | Encargada de
activara Protocolo de Accidente Escolar y/o laboral. Se | Salud
informara al apoderado y/o se debera constatar lesiones
en Hospital Regional de Talca.
PASO 3: Indagacion en la informacion Convivencia 5 dias habiles
Una vez adoptadas las oportunas medidas de | escolar
urgencia, el equipo de gestion de convivencia, recabara la
informacion necesaria del hecho en un plazo de hasta cinco
dias, de las diversas fuentes que se relacionan con la
situacion. Pudiendo agregarse extractos del presente
reglamento, registros formales y/o entrevistas a diferentes
actores involucrados en la situacion de maltrato.
PASO 4: Medida Formativa acorde a | Convivencia 24 hrs
activacion protocolo especifico. escolar
Una vez se cumpla el paso N°3, se procedera a




activar el protocolo especifico para el maltrato en cuestion
PASO 5: Apelacion. Padre , madre y/o 48 hrs
La apelacién debe ser presentada ante el Director | apoderado
dentro de las 48 horas siguientes contadas desde la
notificacion de las medidas tomadas acorde al protocolo
activado en el paso N°4.
PASO 6: Seguimiento del caso Convivencia Trimestre  que
Seguimiento del caso por parte del Encargado | escolar corresponda
de Convivencia y Equipo de gestion de C.E.: Dentro del
semestre que corresponda.

PROTOCOLO ANTE AGRESION DE UN ESTUDIANTE A PERSONAL DEL ESTABLECIMIENTO

INTRODUCCION

El personal del establecimiento, sean docentes, Equipo Directivos o asistentes de la Educacion, tienen
derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a que se respete su integridad fisica, psicoldgica
y moral, y a no ser objeto de violencia fisica y psicologica en cualquiera de sus tipos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, entre ellos los estudiantes del establecimiento.

Siendo las agresiones hacia el personal del establecimiento, una realidad que es necesaria afrontar e
ir erradicando del escenario, es que a través de este protocolo de actuacion, se fija para toda la comunidad
educativa, este procedimiento que se activara cuando un funcionario o personal de la Escuela o Liceo, sea
perturbado en su integridad fisica o psiquica por un estudiante de la comunidad educacional.

DEFINICION:

Se entendera por maltrato de alumno hacia funcionario del establecimiento “cualquier accién u omision
intencional, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios tecnoldgicos o
ciberéticos, proferida por parte de un alumno en contra de un funcionario de la escuela, la cual pueda provocar
al funcionario en cuestion el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o
psiquica, su vida privada, su propiedad o en otros derechos, fundamentales, dificultando o impidiendo, de
cualquier manera, su desarrollo o desempefio profesional, afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico”.
.- ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

ACTIVACION : AGRESION DE UN ESTUDIANTE A PERSONAL DEL
ESTABLECIMIENTO

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
1.-PASO 1: Evidenciar el Maltrato Comunidad dentro de
Responsable de la activacion del | educativa las 24 hrs

Protocolo:  Cualquier miembro de la
comunidad  educativa  que  tenga
conocimiento de una situacion de maltrato
hacia un funcionario debe informarlo dentro
de las 24 hrs. de conocido el hecho, de forma
oral al Encargado(a) de Convivencia, el cual
debera redactar a Inspectoria General y/o
Direccion.

2- PASO 2: Actuaciones El agredido De




inmediatas

En caso de que la agresion hacia
un funcionario del establecimiento produzca
lesiones fisicas, a la brevedad posible el
afectado debera concurrir Hospital Regional
de Talca a constatar lesiones, ademas de
asistir al centro de salud de su preferencia
para efectos de recibir tratamiento
correspondiente y de ser pertinente obtener
licencia médica.

manera inmediata

3. PASO 3: Indagacion de
Informacién

El Encargado(a) de Convivencia
guiara proceso en base al “Principio de
Inocencia”,  buscarda  profundizar la
descripcién y  clarificacion de las
circunstancias del reclamo, sin atribuir
intencionalidad o culpabilidad a ninguno de
los sujetos involucrados mientras dure esta
fase del proceso. Lo anterior, se ajustara a
los plazos sugeridos segun ley de Aula
Segura, si procediesen medidas cautelares.

El receptor deberd acoger al
reclamante y registrar, la descripcion de los
hechos que motivan el reclamo, los
participantes de éste y el rol que les cabe a
cada uno de ellos (participantes directos,
indirectos, testigos, otros), las circunstancias
en que esto se hubiera producido (lugar,
fechas, etc.) y, en general todos los datos
que permitan entender de mejor manera lo
ocurrido. Si existiera mas de un reclamante,
el receptor debe consignar por separado los
reclamos, con objeto de tener claridad acerca
de las distintas versiones.

Inspectoria General

Convivencia escolar

5 dias
habiles

4. PASO 4: Obligacion de
Denuncia

El Director del establecimiento
deberd denunciar los hechos que revistan
delito (agresiones fisicas, amenazas) dentro
de 24 horas siguientes de conocer los
hechos. La denuncia la realizara ante
Fiscalia. Si el alumno denunciado es menor
de 14 afios, debera también efectuarla ante el
Tribunal de Familia correspondiente,
indicando expresamente la individualizacion

El Director
establecimiento

del

dentro de
24 horas




de sus padres y apoderados

5. PASO 5: Medidas formativas Convivencia 5 dias

En un plazo de hasta cinco dias, se | escolar habiles
reunira el equipo para analizar la situacion de
conflicto y establecer las medidas formativas
y disciplinarias que corresponden aplicar en
este caso, ademés de las orientaciones de
especialistas para estrategias de mediacion
en la resolucion de conflicto. (Entrevistas
afectados, apoderado del agresor, Vvisita
domiciliaria, informes psicolégicos, etc.).

6. PASO 6: Apelacion Convivencia 5 dias

Una vez se cumpla el paso N°5, el | escolar habiles
encargado de convivencia, debera informar a
las partes su derecho a apelar a la ()
resolucion(es) comunicadas y de las
condiciones para ejercer tal derecho. La
apelacion debe ser presentada por escrito,
en un plazo méximo de 5 dias habiles,
contados desde la fecha en que se les haya
notificado la resolucion que la motiva.

La apelacion sera presentada ante
el Director, quién resolvera la decision
definitiva en conjunto con el Consejo de
Profesores, en un plazo de 5dias habiles. La
decisién serd informada al estudiante y
apoderado.

Si el agredido es el Director, se
seguira este protocolo y se informara ademas
al JEFE DAEM.

7. PASO 7: Seguimiento del caso Convivencia Trimestre

El Encargado de Convivencia, | escolar
realizara monitoreo de las acciones
implementadas y evaluacion para ver
levantamiento de las medidas especiales que
hayan sido aplicadas, dentro del trimestre
que corresponda.

PROTOCOLO ANTE EL MALTRATO DE UN ADULTO A UN ESTUDIANTE
INTRODUCCION
El estudiante constituye objeto de especial proteccion, por lo que a través de este protocolo de actuacion
se fija el procedimiento que se activara cuando un estudiante sea perturbado en su integridad fisica o psiquica
por un adulto del establecimiento educacional.
l.- DEFINICIONES



1.- Maltrato de un adulto a un estudiante: Son aquellas agresiones realizadas por algun miembro de
la comunidad educativa (directivo, docente, asistente de la educacién o apoderado) en contra de un(a) estudiante,
que atenta contra su dignidad o que arriesga su integridad fisica y/o siquica. Tales como; coscorrones, tirones de
oreja, bofetadas, gritos, burlas, amenazas, insultos, descalificaciones, entre otras. Cualquiera de estas conductas
abusivas atenta contra el Art. N° 28 inc. 2 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, el Art. N° 5° inc. 2° de
la Constitucion Politica de Chile y el Art. N° 6° letra d) del DFL 2 de Subvenciones.

Las agresiones que apoderados cometan contra alumnos del establecimiento, seran tratadas conforme
al capitulo VV del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar sobre conductas contrarias a la sana convivencia
de los apoderados.

II.- ACTIVACION DEL PROTOCOLO
ACTIVACION: AGRESION FiSICA Y/O PSICOLOGICA DE UN ADULTO A UN
ESTUDIANTE
ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
PASO 1.- Evidenciar el Maltrato y Comunidad En forma
Valoracion educativa inmediata

- Denuncia: Los
estudiantes, apoderados y/o cualquier
miembro de la comunidad educativa,
frente a este tipo de situaciones,
informaran  inmediatamente de la
situacion en el siguiente orden de
prioridad: profesor jefe, asistente
social,  psicologo, Inspector 0
encargado de Convivencia Escolar.
Es obligacion de cualquier integrante
de lacomunidad educativa, informaral
encargado de convivencia y/o
Director, cualquier tipo de maltrato
hacia estudiantes por parte de
personal del establecimiento u adulto
(apoderado).

De toda denuncia sea ésta
verbal o escrita, debe quedar registro
escrito.

PASO 2.- Actuaciones | Directora (denuncia) Inmediatamente
inmediatas:

En caso de agresiones | Encargada  de  Salud
fisicas, la Encargada de Salud o un | (constatar lesiones)
funcionario  del  establecimiento,
acompafiara al estudiante a constatar
lesiones al centro de salud
correspondiente inmediatamente,
informando al apoderado para que lo
acompafie al centro de salud.
Ademds, se debera denunciar a




Fiscalia, con el objeto que investigue
un eventual delito de lesiones,
denuncia que deberd realizar el
Director dentro de plazo de 24 horas
siguientes al momento en que tome
conocimiento de los hechos. La
investigacion penal que pudiere
iniciarse, no impedira el avance de la
investigacion que el sostenedor

realice para determinar
responsabilidad administrativa-
funcionaria.

En caso de amenazas hacia
alumnos, por constituir delito, se debe
denunciar a Fiscalia dentro del plazo
sefialado anteriormente.

En caso de agresiones
psicoldgicas, cualquier funcionario del
establecimiento podra informar Ila
situacion a convivencia escolar,
quienes intervendran y confeccionara
un informe sobre la situacion. Luego se
informara al Director del
establecimiento para realizar una
investigacion en un plazo de 5 dias
habiles y dar seguimiento a la situacion
por el trimestre correspondiente.

PASO 3.- INDAGACION E
INFORME A JEFE DAEM

La denuncia seréa remitida al
encargado de convivencia, quién
consignara por escrito la denuncia,
que debera contener las
circunstancias u hechos denunciados,
denunciante, y funcionario
denunciado. De esta denuncia se
remitira en un plazo de cinco dias
habiles, un oficioa JEFE DAEM quién
llevara a cabo investigacion sumaria.

La efectividad de los hechos
denunciados, las eventuales
responsabilidades funcionarias, seran
determinadas por el correspondiente
sumario administrativo.

Escolar

Convivencia

5 dias habiles

PASO 4.- MEDIDAS CAUTELARES
APLICABLES:




Una vez recibida la
denuncia, el  encargado de
convivencia sugerira al Director que
adopte las medidas de resguardo
necesarias  respecto de los
involucrados, especialmente a favor
del estudiante denunciante, tales
como la separacion de los espacios
fisicos o la redistribucion del tiempo de
jornada, considerando la gravedad de
los hechos imputados y las
posibilidades derivadas de las
condiciones de trabajo. Las medidas
seran también consultadas al Jefe
UTP con el objeto de evitar un
menoscabo en el proceso educativo
del alumno. Estas medidas siempre se
tomaran con el consentimiento de los
involucrados, mientras no produzcan
un menoscabo en el ejercicio del
empleo.

Estas medidas de
resguardos son sin perjuicio de las
que pueda adoptar en definitiva el
Alcalde, luego de afinado el sumario
administrativo.

En caso que Fiscalia adopte
medida cautelar de prohibicion de
acercamiento del funcionario al
estudiante, deberd informarlo al
Director del Establecimiento y JEFE
DAEM dentro de un plazo de 24 hrs,
quién resolvera la situacion.

Durante la investigacion
sumaria, se podran tomar las medidas
cautelares que se  estimen
convenientes.

Convivencia escolar Director

24 horas desde que
llegue la medida cautelar.

PASO 5.- SEGUIMIENTO Y
APOYO A LA VIiCTIMA ©
AFECTADO:

El  equipo  psicosocial
debera prestar apoyo o derivacion al
estudiante denunciante, mediante
contencion u otras estrategias con el
objeto de aminorar el impacto
psicologico u emocional que pudiere

Equipo psicosocial

Trimestre  que
corresponda




haber sufrido el estudiante, durante el
trimestre que corresponda, siendo
evaluado para su continuidad en caso
que sea necesario. Siempre estas

intervenciones deberan ser
autorizadas por los apoderados de los
alumnos.

PROTOCOLO ANTE MALTRATO FiSICO Y/O PSICOLOGICO ENTRE ESTUDIANTES DENTRO Y
FUERA DEL AULA

Los estudiantes, tienen derecho a estudiar en un ambiente seguro, de respeto mutuo, a expresar su
opinidn y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes,
ni de maltratos o agresiones en cualquiera de sus formas. Sin embargo, la agresién entre alumnos una realidad
que se debe afrontar, en la cual lacomunidad educativa toda es responsable de erradicar y establecer entre todos
sus miembros, relaciones humanas pacificas, conscientes y constructivas.

Este protocolo puede ser ejecutado por cualquier docente y/o asistente de la educacion, ademas de todo
el Equipo de Gestidn del establecimiento.



|l.- PROTOCOLO DE ACTUACION

ACTIVACION: MALTRATO FiSICO Y/O PSICOLOGICO ENTRE ESTUDIANTES
DENTRO Y FUERA DEL AULA

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

PASO 1: Escucha y Contencion

Quien observe y/o reciba informacion
del conflicto, debe preocuparse de que el o los
estudiantes se sientan escuchados y contenidos.
Para lo cual, posterior a escuchar al estudiante,
se debe hacer sentir comprendido, respondiendo
asertivamente diciendo “TE ENTIENDO, lo que
pasd6 fue que...”. Esta técnica se llama
parafraseo de escucha activa, en la cual se repite
lo que el estudiante dijo a fin de establecer un
acuerdo de lo ocurrido.

Para lograr el objetivo de escuchar y
contener es necesario posicionarse en la realidad
del estudiante y darle un trato acorde a su etapa
del desarrollo, para lo cual se debe entender que
no se puede utilizar el mismo lenguaje con un
estudiante de kinder que de 7° u 8 ° basico.

de

Funcionario
establecimiento

A la brevedad

PASO 2: Valorizacion y Evidenciar el
Maltrato.

Se valoriza si es necesario continuar
con mas gestiones.

No contina: muchos conflictos
interpersonales entre estudiantes son productos
de malos entendidos los cuales se aclaran en el
paso 1, por lo cual no es necesario continuar con
el presente protocolo, ya que al aclarar el mal
entendido, los estudiantes mejoran su estado de
animo reincorporandose adecuadamente a sus
actividades.

Si continta: Cuando no se logra
restablecer el estado de animo en el paso 1, es
necesario pasar al paso 3. Para lo cual se le debe
informar al estudiante que la situacion debe
registrarse.

Cuando la situacion ocurre dentro del
aula, es el profesor quien contina con los
siguientes pasos y deje el debido registro en el
libro de clases.

Dentro de la sala:
Profesor que se encuentre
en la situacién

Fuera de la sala
de clases: convivencia
escolar

que la
persista
habiles.

En caso
situacion
3 dias

PASO 3: Mediacion y compromiso
Si en el proceso de valoracién, se

Convivencia
escolar

en curso.

Trimestre




visualiza un prejuicio en el afectado, se debe
realizar una mediacion entre el o los “Agresor (s)
y la (s) Victima (s)’. Esta mediacion se debe
registrar en libro de actas o libro de clases y el
objetivo es “restablecer una convivencia pacifica
entre los estudiantes y que se reincorporen a sus
actividades con un estado de animo adecuado”.
Para ello se dialoga sobre lo ocurrido, alineando
el discurso de ambas partes y comprometiéndose
a no repetir las conductas inadecuadas que dan
lugar a la mediacion.

Si se logra el objetivo pasar al paso 6 de
cierre de protocolo. Si no se logra realizar la
mediacion, se debe informar del caso a
Convivencia Escolar y/o inspectoria general,
justificando el por qué no se logro, lo cual dara
curso al paso 5.

PASO 4: Acciones formativas Convivencia 5 dias
Cuando no se logra restablecer una | escolar habiles
convivencia pacifica entre los involucrados, quien Inspectoria

esté ejecutando el proceso debe registrar que no | general
se logra el objetivo del paso 4 por tanto pasa el
caso a Convivencia Escolar y/o Inspectoria
general, desde donde se establecerian medidas
de reparacién y/o sancion y posteriormente
realizar el cierre del protocolo en un plazo de 5

dias habiles.

PASO 5: Cierre Convivencia Al

Todos los protocolos se cierran | escolar término del
informando al apoderado quien debe manifestar proceso.

conformidad por medio de firma.

PROTOCOLO DE CONFLICTO ENTRE ESTUDIANTES INFORMADO POR UN APODERADO

Los Padres y apoderados son miembros activos de la educativa, razon por la cual, tienen el derecho a
solicitar apoyo al establecimiento, cuando sus pupilos informan en el hogar de situaciones de conflicto y/o
violencia que viven en el establecimiento.



A través de este protocolo de actuacion, se fija para toda la comunidad educativa, un procedimiento que
se activara toda vez que un apoderado informe a cualquier miembro de la comunidad, respecto a que su pupilo
ha informado en el hogar haberse sentido ofendido, ya sea de forma fisica y/o verbal.

Este protocolo puede ser ejecutado por cualquier docente del establecimiento y/o miembro del equipo de
Convivencia Escolar, ademas de todo el Equipo de Gestion del establecimiento.

l.- PROTOCOLO DE ACTUACION
ACTIVACION: CONFLICTO ENTRE ESTUDIANTES INFORMADO POR UN APODERADO
ACCIONES RESPONSABLE PLAZOS
PASO 1: Registro formal Funcionario  del 3 dias
Quien reciba la informacion debe | establecimiento habiles.

preocuparse de que quede un registro formal
sobre lo mencionado por el apoderado, ya sea en
Libro de Clases al que pertenece el estudiante o
en un libro de actas, ya sea de Convivencia
Escolar o de un miembro del Equipo de Gestion.
Cuando sea un docente quien reciba la
informacion, sera el mismo quien deje el registro
formal y contintie con los siguientes pasos.

Cuando la informacién es entregada
verbalmente a algun asistente de la educacion,
este se debera preocupar de explicar al
apoderado que esa informacion se la debe hacer
llegar al docente jefe y/o miembro del equipo de
Convivencia Escolar o Miembro del Equipo de
Gestién. Asi  mismo, el asistente puede
comprometerse verbalmente con el apoderad a
formalizar la informacion, dejando el debido
registro con quienes pueden ejecutar el presente
protocolo.

Desde el registro formal, existe un plazo
de 3 dias habiles para quien deja el registro, de
continuar con el resto de los pasos, hasta el cierre
acorde al presente documento.

PASO 2: Escuchar y empoderar al o Funcionario  del En el
los estudiantes. establecimiento instante

Quien deje el registro formal del paso 1,
debera dialogar con el estudiante afectado para
corroborar lo informado por el apoderado. En este
paso es importante sefialar a los estudiantes que
DEBEN INFORMAR EN EL ESTABLECIMIENTO
INMEDIATAMENTE CUANDO SE SIENTAN

AGREDIDOS.
PASO 3: Valoracion Funcionario  del 5 dias
Posterior a corroborar o no la | establecimiento habiles

informacion con el o los estudiantes, se valoriza si
es necesario continuar con mas gestiones. De no




existir necesidad el protocolo se cierra Pasando al
paso 6 de cierre de protocolo.

PASO 4: Mediacion y compromiso

Si en el proceso de valoracion, se
visualiza un prejuicio en el afectado, se debe
realizar una mediacién entre el o los “Agresor (s)
y la (s) Victima (s)’. Esta mediacion se debe
registrar en libro de actas o libro de clases y el
objetivo es “restablecer una convivencia pacifica
entre los estudiantes y que se reincorporen a sus
actividades con un estado de animo adecuado”.
Para ello se dialoga sobre lo ocurrido, alineando el
discurso de ambas partes y comprometiéndose a
no repetir las conductas inadecuadas que dan
lugar a la mediacioén.

Si se logra el objetivo pasar al paso 6 de
cierre de protocolo. Si no se logra realizar la
mediacion, se debe informar del caso a
Convivencia Escolar y/o inspectoria general,
justificando el por qué no se logro, lo cual dard
curso al paso 5.

Funcionario del

PASO 5: Medidas de reparacion y/o
sancion

Cuando no se logra restablecer una
convivencia pacifica entre los involucrados, quien
esté ejecutando el proceso debe registrar que no
se logra el objetivo del paso 4 por panto pasa el
caso a Convivencia Escolar y/o Inspectoria
general, desde donde se establecerian medidas
de reparacién y/o sancién y posteriormente
realizar el cierre del protocolo en un plazo de 5
dias habiles.

PASO 6: Cierre

Todos los protocolos se cierran por
medio de un formulario, posterior a dar a aviso a
los apoderados.

establecimiento

Convivencia
escolar

Inspectoria
general

Convivencia
escolar

A la
brevedad

5 dias
habiles

Finalizacion
del proceso




PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR (Bullyng):

ACOSO ESCOLAR (Bullyng): La Ley de Violencia Escolar la entiende como toda accion u omisién
constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillacion o fundado temor de verse expuesto a un mal de carécter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o
cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion (art. 16 B).

Los estudiantes, tienen derecho a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su
opinién y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes,
ni de maltratos o agresiones en cualquiera de sus formas. Sin embargo, la violencia escolar entre alumnos una
realidad que se debe afrontar, en la cual la comunidad educativa toda es responsable de erradicar y establecer
entre todos sus miembros, relaciones humanas sanas y pacificas.

A través de este protocolo actuacion, se fija para toda la comunidad educativa, un procedimiento que se
activaran cuando exista entre alumnos de la, agresiones, sean mutuas o no, que afecten la integridad fisica o
psiquica de un estudiante de la comunidad educacional.

.- PROTOCOLO DE ACTUACION
ACTIVACION : PROTOCOLO DE ACOSO ESCOLAR (BULLIYNG)
ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
PASO 1. identificacion y Cualquier De
comunicacion de las situaciones de maltrato | miembro de la comunidad | inmediato
reiterado educativa  que  tenga

Responsable de la activacion del | conocimiento
Protocolo: Cualquier miembro de la comunidad
educativa que tenga conocimiento o sospechas
de una situacion de violencia reiterada, tiene
la obligaciéon de ponerlo en conocimiento del
director o directora, Inspectoria General y/o
Convivencia Escolar, de manera inmediata.

PASO 2: Actuaciones inmediatas Inspectoria A la

Si existe agresion fisica con fuerza | General, equipo de CE, | brevedad
desmedida, causando lesiones evidentes o | Encargada de Salud
malestar fisico revelado por el estudiante
agredido, se activara Protocolo de Accidente
Escolar. A la brevedad, se informara al
apoderado y se deberd constatar lesiones en
Hospital Regional de Talca. El estudiante sera
acompafado por un adulto responsable del




establecimiento hasta que llegue el apoderado
del (Ia) alumno(a).

PASO 3: Medidas de urgencia

Informar _inmediatamente a los
apoderados o responsables legales de los
alumnos involucrados en la agresion, para su
concurrencia al colegio, aportandoles datos
sobre situacion y medidas adoptadas.

Inspectoria
General, Equipo de CE,

A la
brevedad

PASO 4: Traspaso de informacion a
profesionales que atienden a estudiantes

En un plazo de 24 hrs, el Equipo de
Convivencia Escolar, con las reservas debidas
de confidencialidad, proteccién de la intimidad
de los estudiantes afectados y de las de sus
familias, debe informar al equipo de gestion y
docentes de los estudiantes implicados. Si lo
estima oportuno informard también a otro
personal del centro educativo y a otras
instancias externas (sociales, sanitarias 0
judiciales, en funcién de la valoracidn inicial)

Equipo
Convivencia Escolar

de

En un
plazo de 24 hrs,

PASO 5: Recogida de informacion
de distintas fuentes

Una vez adoptadas las oportunas
medidas de urgencia, el encargado de
convivencia, recabara la informacién necesaria
del hecho en un plazo de hasta cinco dias
habiles desde ocurrido el hecho, de las diversas
fuentes que se relacionan a continuacion:

-Recopilacion de  documentacion
existente sobre estudiantes afectados (contexto
educativo, social y familiar).

-Solicitud a especialistas de informes
elaborados de  acompafiamientos e
intervenciones realizadas con involucrados;

-Entrevista con estudiantes
involucrados, quedando registro en libro de
actas, con firmas correspondientes del que
toma nota del acta y los entrevistados

-Entrevista  con  padres  ylo
apoderados involucrados, quedando registro en
libro de actas, con firmas correspondientes del
que toma nota del acta y los entrevistados

-Derivaciones y/o acompafiamientos,
internas y/o externas, segun corresponda el
Caso.

Equipo
convivencia

de

5 dias
habiles

PASO 6: Aplicaciéon  de

Convivencia

y

En un




Correcciones, medidas formativas y
disciplinarias.

Una vez se cumpla el paso N°5, estas
medidas formativas, instancias reparatorias y/o
medidas disciplinarias seran aplicadas segun lo
establecido en Reglamento Interno y de
Convivencia escolar, en un plazo no mayor a 24
hrs, dejando constancia escrita de aquello.

escolar y o inspectoria
general

plazo no mayor a
24 hrs,

PASO 7: Comunicaciéon a las
familias o responsables legales de los
estudiantes.

Una vez se cumpla el paso N°6, se le
comunicara a las familias o responsables
legales de los estudiantes las medidas
adoptadas de caracter organizativo y preventivo
a nivel personal y grupal y los compromisos
adoptados, en un plazo no mayor a 24 hrs. Se
debera dejar constancia escrita de la
notificacion.

Se orientara al padre, madre y /o
apoderado la posibilidad de presentar una
apelacién escrita ante la direccién de la escuela

Convivencia y
escolar y o inspectoria
general

En un
plazo no mayor a
24 hrs.

PASO 8: Apelacion.

La apelacion debe ser presentada
ante el director dentro de las 48 horas siguientes
contadas desde la notificacion de las medidas al
apoderado y estudiante. Director resolvera
dentro de un plazo de 48 horas.

Apelacion: La
familia, o responsables
legales

Receptor de la
apelacién: Director de la
Escuela

48 horas
siguientes

PASO 9: Seguimiento del caso por
parte del Encargado de Convivencia y Equipo
de gestion de C.E.: Dentro del semestre que
corresponda.

Convivencia y
Equipo de gestion de C. E

1
trimestre




PROTOCOLO DE ACCION ANTE CASOS DE CIBERBULLYING

Los objetivos tienen como premisa entregar un marco de accion igualitario para todos los miembros de
las distintas comunidades escolares pertenecientes a nuestra comuna.

Objetivo General:

Aportar una guia de actuacidn para los establecimientos educacionales Municipales de la Comuna de
Talca— (ante situaciones de ciberbullying aportar pautas y procedimientos para una eficiente atencion escolar de
éste tipo de episodios).

Objetivos Especificos

e Promover entre los estudiantes y otros miembros de la comunidad, relaciones interpersonales positivas.

e Sensibilizar a la comunidad escolar respecto a la existencia del fenémeno de ciberbullying al interior y
exterior del establecimiento educacional.

e Implicar a los docentes y padres/madres/apoderados. - Definir normas claras frente a acciones de
ciberbullying.

e Interrumpir situaciones de ciberbullying detectadas al interior del establecimiento educacional.

e Realizar acciones a nivel individual y grupal, destinadas a abordar y revertir situaciones detectadas.

e Para abordar esta linea de accion, las estrategias pueden enmarcarse en las actividades contempladas
en el Plan Formativo de cada establecimiento educacional. Los responsables de generar estas estrategias
de intervencién son los integrantes del Equipo de Gestion y el cuerpo docente.

e Se abordaran los casos de ciberbullying aplicando un Protocolo de Accidn.

CONSIDERACIONES RELEVANTES SOBRE EL CIBERBULLYING

El ciberbullying por propia definicion se lleva a cabo por medio de las TIC, lo que implica que puede ser
ejercido, padecido y presenciado desde cualquier lugar y en cualquier momento. Es una invasién del espacio
personal de la victima, incluido el hogar. Es un problema que impregna todos los ambitos de la vida y de la
convivencia.

El anonimato, al igual que ocurre en las situaciones de bullying, es un factor que agrava los efectos del
acoso, pero en el ciberbullying es mas notorio por las facilidades que ofrecen las nuevas tecnologias. Tanto
agresores como victimas y resto de las personas implicadas pueden desconocer quién 0 quiénes  son  sus
agresores.

Contar con claves que faciliten la deteccion de situaciones de ciberbullying es uno de los pilares
fundamentales de la intervencion frente a este tipo de problemas que se caracterizan, entre otras cosas, por
agravarse de forma significativa mientras se prolongan en el tiempo. Por lo tanto, detectar lo antes posible el
problema significara abordarlo en la fase mas incipiente y por ende, con menores consecuencias para 10s
implicados.

GLOSARIO TEMATICO



CIBERBULLYING: El uso de los medios teleméticos (Intemet, telefonia mévil y videojuegos online principalmente)
para ejercer el acoso psicoldgico entre iguales. No se trata aqui el acoso o abuso de indole estrictamente sexual
ni los casos en los que personas adultas intervienen.

HAPPY SLAPPING: Grabar con el celular una agresion fisica para subifa a intemet o
compartirla mediante mensajeria instantanea como Whatsapp.

GROOMING: Conducta de una persona adulta que realiza acciones deliberadas para establecer lazos de
amistad con un menor de edad en internet, con el objetivo de obtener una satisfaccion
sexual mediante imagenes eréticas o pornogréaficas del nifio, nifia 0 adolescente, o incluso como preparacion par
a un encuentro.

CIBERSTALKING: Acosar, hostigar, intimidar o acechar a una persona o a un grupo de personas por medio del
uso de la tecnologia.

AGRESOR: Quien realiza la agresion

REFORZADOR DEL AGRESOR:Quien estimula la agresion, dan muestras de atencion,
sonrien, observan, etc. (Espectador activo).

DEFENSOR DE LA VICTIMA: Quien ayuda o intenta ayudar a la victima a salir de la victimizacion, encara
al agresor, detiene el maltrato (Espectador Prosocial).

ESPECTADOR PASIVO: son testigos del maltrato, pero no intervienen.

VICTIMA: Quien padece el acoso.

HOSTIGAMIENTO: Cuando se envian iméagenes o videos denigrantes sobre una persona.

EXCLUSION: Cuando se usan entornos pblicos para acosar repetidamente o mandar comentarios despectivos
0 rumores difamatorios con el fin de provocar una respuesta expansiva, cuando se niega el acceso
a foros, chats o plataformas sociales de todo el grupo a la victima.

MANIPULACION: Cuando se utiliza la informacion encontrada en las plataformas, como por ejemplo las redes
sociales, para difundifa de modo no adecuado entre los miembros de estas,

cuando se accede con la clave de otra persona y se realizan acciones que pueden perjudicarle su nombre, etc.

ESPECTADORITESTIGO: compafiero/a de la victima o el agresor que conoce, sospecha, observa y/o presenci
a los actos de intimidacion ocurridos dentro o fuera del entorno escolar.

DETECCION DE CIBERBULLYING



Comportamiento e indicadores de posible implicacién directa en Ciberbullying.
Existen determinadas practicas de riesgo y algunos indicios que pueden llevarnos a sospechar que hay

una implicacién, como victima o agresor, en un caso de ciberbullying, entre ellos:

Pasar muchas horas conectado a internet y con el movil.
No tener supervision parental sobre el uso de internet.
No comentar lo que hace o le sucede en internet.
Tener al menos una cuenta en una red social.
Tener computador en la habitacién.
Molestarse cuando es interrumpido cuando esta conectado a intemet 0 utilizando el teléfono celular.
Tener la necesidad de estar siempre disponible en el teléfono mévil, incluso mientras se duerme.
Participar cada vez menos en actividades que supongan la no disponibilidad de intemet o de teléfono
movil.
Comportamientos en una posible victima
Comportamientos y actitudes de riesgo para convertirse en victima de ciberbullying son:
Dar la contrasefia de correo electrénico o red social.
Ser o haber sido victima de bullying en el colegio.
Haber intentado reunirse con personas a las que habia conocido por internet.
Haber intercambiado fotos o videos personales con otras personas que ha conocido por internet.
Aceptar como amigos en internet a personas que no conoce.
Manifestar cambios de humor repentino.
Mostrar tristeza o desgano para realizar las actividades cotidianas.
Tener tendencia al aislamiento.
Poseer baja autoestima o muestras de inseguridad.
Comportamientos e indicadores en un posible agresor:
Haberse hecho pasar por otra persona en el teléfono movil o intemet.
No poseer normas de uso de internet.
Mostrar fotos o videos que considera graciosos aunque sean humillantes o desagradables para el
protagonista del video.
Haber intimidado o acosado a alguno de sus compafieros y/o cualquier miembro de la comunidad.
Justificar situaciones de ciberbullying protagonizada por otros.
Justificar la violencia, especialmente la indirecta.
Faltar el respeto a la autoridad, los docentes o a los padres.
Evidenciar una actitud negativa hacia actividades cooperativas en las que se potencie la colaboracion y
el reconocimiento de las cualidades de cada uno.

PROTOCOLO DE COMO ACTUAR ANTE CIBERBULLYING

ACTIVACION CASOS DE CIBERBULLYING

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

Paso 1 Cualquier De
Cualquier miembro de la comunidad | miembro de la comunidad | manera inmediata
escolar (profesores, alumnos, familia, personal | escolar




no docente) que tenga sospechas o que tenga
conocimiento expreso de una situacion de
ciberbullying, tiene la obligacion inmediata de
comunicarlo al Encargado de Convivencia y/oal
Equipo Directivo de la escuela, para activar
Protocolo.

Paso 2

Una vez que se haya verificado la
posible situacion de ciberbullying, el colegio
debera trabajar de forma inmediata vy
simultdnea en tres lineas de actuacion:
Valoracién, comunicacion y acciones de
proteccion.

Inspectoria
General

Convivencia
escolar

Profesor jefe

De
manera inmediata

Paso 3

Con la informacion recibida de
sospecha de ciberbullying, el Equipo de
Convivencia, en un plazo de 5 dias habiles,
debe establecer un proceso de recogida y
triangulacion de informacion que sirva de
fundamento para las acciones futuras si fueran
necesarias.

Las personas involucradas en este
proceso  deben  ser los individuos
supuestamente implicados y sus familias, el
director, el equipo docente, el orientador y el
equipo de convivencia del colegio.

En todo momento se debe respetar la
privacidad del afectado, evitando el alarmismo
y manteniendo la confidencialidad del asunto.

Equipo de
Convivencia

5 dias
habiles

Paso 4

Con respecto al agredido: (Plazo 5
dias)

Entrevista con el afectado.

Entrevista con sus padres o
apoderados, si corresponde.

Entrevista con posibles conocedores
de la situacién.

El colegio ofrecera los medios
disponibles, internos o externos, acerca de
pautas relacionadas con las actitudes que el
afectado deba adoptar para afrontar en forma
adecuada el problema.

Inspectoria
general

Equipo de
convivencia escolar

5 dias
habiles

Paso 5

Con respecto al agresor: (Plazo 5
dias)

Peticién de disculpas en forma oral

Inspectoria
general

Seguimiento
especifico :equipo docente

1
trimestre




ylo escrita.

Amonestacién por parte de direccion
(lo que dictamina el Rice: suspension,
condicionalidad,  cancelacion de matricula,
expulsion)

Seguimiento especifico por parte del
equipo docente, durante el semestre que
corresponda.

Puesta en marcha de programas de
modificacién de conducta, desarrollo personal,
etc.

Firma de un compromiso del agresor
comprometiéndose a participar en actividades
que apunten a mejorar su conducta.

Puesta en conocimiento a los padres
0 apoderados del alumno sobre su conducta.

Suspension  de  clases.  (Si
corresponde)

Cancelaciéon de matricula.  (Si
corresponde)

En caso de ser un adulto, se derivara
a las instituciones pertinentes.

escolar

Convivencia




PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR O
MALTRATO INFANTIL
INTRODUCCION:

A continuacion, se sefialan los procedimientos a seguir para el manejo de hechos que podrian constituir
violencia intrafamiliar o maltrato infantil y que pudieren afectar a los estudiantes del establecimiento.

.- DEFINICIONES:

El articulo 5° de la Ley N° 20.066 sobre violencia intrafamiliar sefiala que “Sera constitutivo de
violencia intrafamiliar todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya
tenido la calidad de conyuge del ofensor o una relacion de convivencia con él; o sea pariente por consanguinidad
0 por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado inclusive, del ofensor o de su cényuge
0 de su actual conviviente. También habra violencia intrafamiliar cuando la conducta referida en el inciso
precedente ocurra entre los padres de un hijo comun, o recaiga sobre persona menor de edad, adulto mayor o
discapacitada que se encuentre bajo el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo
familiar’.

Tipos de Violencia Intrafamiliar:

Los actos que pudieran ser constitutivos de violencia intrafamiliar se encuentran comprendidos dentro
de los ambitos que se sefialan a continuacion:

1.- Maltrato fisico: Cualquier accion, no accidental por parte de los padres o cuidadores que provoque
dafio fisico o0 sea causal de enfermedad en los nifios. La intensidad puede variar desde una contusion leve hasta
una lesion mortal. Este puede ser también pasivo, como el abandono fisico, en el que las necesidades basicas
no son atendidas temporal 0 permanentemente.

2.- Maltrato Psicoldgico: Hostilidad verbal reiterada en forma de insulto, burla, desprecio, amenaza
agresion o constante bloqueo de las iniciativas y de las interacciones infantiles por parte de cualquier miembro
adulto del grupo familiar. El ser testigo de violencia entre los padres es otra forma de abuso psicolégico.

3.- Negligencia o abandono: Falta de proteccion y cuidados fisicos al nifio por parte de los padres o
cuidadores, asi como la falta de respuesta a las necesidades de afecto y estimulacion cognitiva, indiferencia y
ausencia de contacto corporal.

ACTIVACION: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR O MALTRATO INFANTIL

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
PASO 1.- Deteccién: Cualquier miembro de | Cualquier miembro de la De forma
la comunidad escolar que detecte situaciones de riesgo | comunidad escolar inmediata

o0 reporte explicito de agresion psicoldgica, fisica o
social, negligencia, abandono infantil y/o violencia




intrafamiliar  (VIF) hacia un estudiante del
establecimiento (no comprende las agresiones sufridas
entre alumnos donde es aplicable el protocolo
correspondiente), debera informarlo de forma

inmediata a encargado de Convivencia Escolar y/o
Equipo Psicosocial (dupla), Inspectoria General y/o
Direccién.

PASO 2.- Denuncia: El presente protocolo se activara

también cuando sea el alumno afectado quien

comunigue a un miembro de la comunidad escolar, que
estd sufriendo agresiones que constituyen algun tipo
de violencia intrafamiliar.

Equipo Psicosocial

De
inmediata

forma

PASO 3.- INDAGACION: Cualquiera sea la forma en
que se tome conocimiento de hechos que revistan
caracter de VIF contra alumnos, se deberan seguir los
siguientes pasos para su investigacion:

1- Los profesionales del Equipo Psicosocial

evaluaran el caso y generara un reporte dentro de un

plazo de 5 dias, que sera comunicado a Encargado de
Convivencia y al Director o Directora.

2.- El reporte debera contener el testimonio
del estudiante que, presuntamente, es victima de
violencia intrafamiliar, y se evitara profundizar o
detallar el relato, con objeto de prevenir la victimizacion
secundaria (derivada del hecho de tener que relatar la
experiencia de violencia en varias ocasiones). Por ello,
acogiendo al menor, se le conducira de manera

inmediata, a UNA SOLA entrevista. En lo posible, uno
de los entrevistadores debe ser un Psicdlogo y/o
Asistente Social, o el encargado Convivencia Escolar.

La entrevista estara dirigida a registrar los
antecedentes reportados por el denunciante. Tales
antecedentes seran consignados en la Hoja de
Entrevista respectiva.

3.- ENTREVISTA CON ALUMNO: La
entrevista referida en el punto anterior debera
abordarse conforme a las sugerencias sefialadas por
Unicef y Carabineros de Chile, conforme a las
siguientes sugerencias:

-Desarrollar la entrevista en un lugar que
permita la confidencialidad.

-Generar un clima de acogida y confianza.

-Realizar la entrevista sin apuro.

-Explicar de qué se trata el procedimiento
que se esta desarrollando, de una manera muy

Equipo
Psicosocial

habiles

5

dias




sencilla.

-Mostrar interés por su relato. Escuchar
atentamente y hablarle en un tono no amenazante. No
interrumpirlo.

-No presionar, no insistir ni exigir mas
detalles de los que él desea entregar.

-No poner en duda o hacer preguntas que
cuestionen el relato.

-Nunca responsabilizar al alumno por lo que
ha sucedido.

-Expresar al nifio comprensién por lo dificil
que resulta hablar de este tema. Respetar el silencio
del nifio.

-Valorar la decision de contar lo que le esta
sucediendo y agradecer su colaboracion.

-Explicar que el maltrato hacia los nifios
vulnera sus derechos y que no es un comportamiento
adecuado de parte de los adultos.

3.1 Los datos aportados por el estudiante se
consignaran en registro de denuncia reservado y se le
informara al alumno el procedimiento que se realizara
a continuaciéon (denuncia y proceso judicial),
explicandoselo en términos comprensibles y amables.

4.- De acuerdo al reporte del alumno en
entrevista, El Director o el Encargado de Convivencia
Escolar decidiran el momento y circunstancia en que
se le informara a los apoderados del hecho reportado,
pudiendo realizar esta citacion, incluso, con
posterioridad a la presentacion de la denuncia que se
efectuara ante la autoridad competente (Fiscalia o
Tribunales de Familia), dentro de un plazo maximo de
24 hrs, una vez formalizada la entrevista con el (la)
alumno(a).

Se dejara constancia escrita de la entrevista
al apoderado, padre o madre del estudiante.

5.- Los funcionarios del Colegio NO
REALIZARAN acciones de investigacion al respecto de
los antecedentes denunciados, cuestion que compete
a la justicia, limitandose solo a reunir antecedentes en
los cuales respaldar la denuncia a la autoridad
correspondiente.

6.- Si se ha reunidos antecedentes que
evidencian la vulneracion de derechos o maltrato hacia
el alumno, se realizara la correspondiente denuncia al
Tribunal de Familia de Talca, la que debera realizar el




Director, dentro de un plazo de 24 hrs.

7.- De cada actuacion y resolucion debera
quedar constancia escrita en los instrumentos propios
del establecimiento, debiendo mantenerse el registro
individual de cada reclamo. No se podra tener acceso
a dichos antecedentes por terceros ajenos a la
investigacion, a excepcion de la autoridad publica
competente.

8.- Denuncia y Cierre del Proceso Judicial

a) Toda vez que la denuncia de un posible
hecho de violencia intrafamiliar contra un alumno del
Establecimiento haya sido realizada por un estudiante
que sefiale ser la victima del hecho, el Director
realizara el procedimiento de denuncia ante Tribunal
de Familia de Talca, conforme al informe evacuado por
equipo psicosocial, dentro de un plazo de 24 hrs.

b) Toda vez que el reporte de un posible
hecho de violencia intrafamiliar contra un alumno de la
escuela haya sido realizado por una persona o
estudiante que sefiala conocimiento de este, pero que
no ha realizado la denuncia del mismo ante las
autoridades  competentes, el Encargado de
Convivencia les solicitara hacerlo, conforme a lo
sefialado en los articulos 173, 174 del Cédigo Procesal
Penal Chileno.

9.- Seguimiento: EI equipo psicosocial,
dentro del semestre que corresponda, velara por el
seguimiento de la situacion del nifio, nifia 0 adolecente
afectado, pudiendo solicitar informacién al Tribunal,
mandatados por el Director (denunciante) a fin de
coordinar y proporcionar el apoyo necesario para el
alumno afectado.




PROTOCOLO DE ATENCION ALUMNOS (AS) FRENTE A AUTOFLAGELACION DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

INTRODUCCION

El Establecimiento educacional debe velar por la integridad fisica y salud de los estudiantes al interior
del establecimiento, lo que implica que cuando ocurran situaciones de autoflagelacion de estudiantes en la
Escuela o Liceo, se debera adoptar el procedimiento previsto en este instrumento, con el objeto de actuar de
forma eficiente y eficaz, procurando garantizar de la mejor forma posible la salud e integridad fisica de los
alumnos, cuando estas contingencias se presente.

Descripcion
Frente a situacion de autoflagelacion (cortes en antebrazos, piemas y estdmago visibles) o sospecha

de éstas en sala de clases y/o recreos, o bien llega desde su hogar, se procedera a informar a los actores
especificos que a continuacién se detallan:

ACTIVACION: PROTOCOLO DE ATENCION ALUMNOS (AS) FRENTE A AUTOFLAGELACION
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

1.- Sospecha de que el alumno(a) pueda Cualquier De forma

estar cortandose (autoflagelacion): (Activacion de | miembros de la comunidad | inmediata dentro
Protocolo) Quien observe la situacién, debera de la jomada

informar a la Direccion, Inspectoria General,
Encargado de Convivencia Escolar y/o Dupla
Psicosocial, quienes realizaran la acogida empatica de
lo vivenciado por el alumno (entrevista). También
podria participar de la entrevista el (la) profesor(a) jefe,
considerando la apertura emocional del estudiante. Si
del relato se recoge que efectivamente hay cortes, se
le informara al alumno(a) que el establecimiento
educacional esta obligado a informar de inmediato al
adulto responsable, ya que es menor de edad y su
integridad se ve en riesgo.

Por el contrario, siluego de entrevistarse con
el alumno(a) no se recaba informacion respecto de que
efectivamente haya autoflagelacion, se realizara una
consejeria breve y se ofrecera eventual apoyo desde
el establecimiento educacional, por parte de Dupla
Psicosocial, informando del proceso a los padres y/o
apoderados, dentro de 24 hrs posteriores.

2.- Evidencia de cortes (verlos de manera Dupla Psicosocial De forma
superficial sin sangrado): se realizara la derivacion inmediata dentro
interna del o la estudiante a la Psicologa o Encargado de la jomada

de Convivencia y se procedera a informar de manera




inmediata al apoderado(a), ademas, se citara al adulto
responsable, en un rango de tiempo no mayor a 24
hrs. Una vez notificado el apoderado(a), se pedira la
firma que avale que fue informado(a) y que solicitara o
no la hora correspondiente a especialista en institucion
de salud correspondiente (psicélogo, psiquiatra,
consultorio, Cesfam, etc.). De ser acogido el
acompafiamiento externo por parte del apoderado, la
Dupla Psicosocial mantendra monitoreo del proceso.
De no aceptar concurrir a una Institucion de Salud,
debera explicitar por escrito los motivos al respecto
(por ejemplo, acreditar accidente del menor y/o accion
involuntaria), no obstante, el establecimiento se guarda
el derecho de denunciar a las instituciones pertinentes
(Tribunal de Familia), si la integridad fisica o
psicolégica del o la menor, no estan siendo
resguardadas, dentro de un plazo de 24 hrs, una vez
constatados los hechos.

3.- Cortes con herida expuesta: Quien
reconoce el hecho se hace cargo y se preocupa de
acompafiar al alumno(a) donde se encuentre, ya sea el
inspector, asistente social o psicdlogo, por ejemplo. De
manera_inmediata, si no puede ser atendido en la
enfermeria del establecimiento, en primera instancia
se le brindaran los primeros auxilios en el mismo lugar
de los hechos, para luego trasladarlo al Servicio de
Urgencias; si es necesario, se dard aviso a la
ambulancia para ser trasladado al Hospital Regional
(131), asi como también a familiares correspondientes.

En caso de que los familiares no puedan
acompafiar al alumno(a), uno 0 mas representantes del
establecimiento educacional, se encargard, de
escoltarlo(a) a la instituciéon de salud, hasta que se
presente un familiar. En este tipo de casos, es muy
importante la compafiia del o la Psicdlogo(a) como
apoyo emocional y manejo de posible informacidn
conductual.

De igual manera, dentro de 24 hrs se
informara al Tribunal de Familia, sobre situacion
ocurrida para prevenir riesgos mayores que atenten
contra la integridad del estudiante.

Es de suma importancia que posterior a las
acciones emprendidas, el Equipo de Convivencia
Escolar informe a Direccion la retroalimentacion
respectiva del caso del alumno (derivaciones
pertinentes, horas de atencidbn  médicas,

Cualquier

miembro de la comunidad

General

TENS
Dupla Psicosocial

Inspectoria

inmediata

De forma




farmacoterapia) en las situaciones que se detallan en
el segundo vy tercer punto, con el objeto de coordinar
las medidas sugeridas por el profesional médico y/o de
salud mental, con el equipo Psicosocial del
establecimiento, dentro de un plazo de 5 dias y
prosequir con el acompafiamiento durante el semestre
que corresponda.

PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE CONDUCTAS SUICIDAS
l. INTRODUCCION

La educacion formal es un proceso que va mas alla del aprendizaje de contenidos y desarrollo académico,
donde las escuelas y establecimientos de educacion superior estan llamados a generar comunidades educativas
que formen a las personas para conducir su vida en forma plena, para convivir y participar en forma responsable,
tolerante, solidaria, democratica y activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais (LGE).

Las comunidades escolares y los establecimientos de educacion superior son uno de los contextos mas
importantes en la etapa de adolescencia y juventud, ya que es ahi donde se llevan a cabo la mayor parte de las
interacciones sociales cotidianas. Asi, son un ambito propicio y estratégico para promover la salud mental,
fomentar estilos de vida saludables, y aprender a convivir sanamente con otros, como también para propiciar
estrategias de afrontamiento ante situaciones de estrés y prevenir conductas de riesgo.

En este contexto, gozar de una buena salud mental y de bienestar durante estos afios, dependera no solo
de los recursos que posea el nifio, nifia 0 adolescente, sino también de como los diferentes contextos de desarrollo
actuaran como agentes de proteccion y soporte durante cada uno de estos cambios y retos evolutivos,
respondiendo a las necesidades que vayan presentando.

El espacio escolar es uno de los principales contextos de desarrollo en el que transcurre gran parte de la
cotidianidad de nifios, nifias y adolescentes. De esta forma, la experiencia escolar resulta crucial en la salud mental
infanto-adolescente en cuanto experiencia positiva que se constituye en un importante factor protector y recurso
para el bienestar y el desarrollo.

Asi, la prevencion de las conductas suicidas en contextos escolares cobra sentido y relevancia.

l Consideraciones técnicas:

Las conductas suicidas abarcan un amplio espectro de conductas que van desde la ideacidn suicida, la
elaboracién de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo, hasta el acto consumado. Es fundamental
considerar el riesgo que cada una de estas manifestaciones conlleva; todas estas conductas tienen un factor
comun que es urgente acoger y atender: un profundo dolor y malestar psicolégico que impide continuar con la
vida.

En estas conductas puede existir una clara y consciente intencion de acabar con la vida, asi como también
puede estar presente alta ambivalencia con una mezcla de sentimientos en torno a cometer el acto. La mayoria
de las veces no existiran deseos de morir, sino que el sentimiento de no ser capaz de tolerar estar vivo. Por esta
razon es importante clarificar que la intencionalidad de las conductas suicidas puede ser altamente dinamica e
inestable, pudiendo estar presente en un momento para luego ya no estar en otro.

De esta forma, la conducta suicida se puede expresar mediante las siguientes formas:

Ideacién suicida



Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir (‘me gustaria
desaparecer’), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de hacerse dafio (“a veces tengo deseos
de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico para suicidarse (‘me voy a tirar desde mi balcon”).

Intento de suicidio

Implica una serie de conductas o actos con los que una persona intencionalmente busca causarse dafio
hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.

Suicidio consumado

Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su vida. La caracteristica
preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

Il. PROTOCOLO DE PREVENCION:

La Politica Nacional de Convivencia Escolar orienta a todos los establecimientos educacionales del pais
a conformar equipos para lograr un abordaje interdisciplinario de las relaciones interpersonales y las dinamicas
asociadas a la convivencia que se dan al interior de la comunidad educativa, incorporando dentro de las
dimensiones de esta gestion las necesidades biopsicosociales y el desarrollo de potencialidades en sus
estudiantes.

La responsabilidad de integrar y coordinar las acciones de promocién y prevencion en salud es del Area
de Convivencia Escolar y particularmente del Encargado de Convivencia

Acciones que implementara la escuela:

v Sistematizar en un registro de redes de apoyo con las cuales se coordinaran acciones de promocion y
prevencion de enfermedades de salud mental.

v Reforzar Mecanismos Protectores Psicosociales en estudiantes de 5° a 8° Basico de la escuela a través de la
implementacion del plan de Sexualidad, Afectividad y Género.
v Generar espacios de conversacion reflexiva con estudiantes que presenten riesgos y que hayan sido
detectados en el area de convivencia escolar.
v Capacitar a los profesores, asistentes de la educacién y apoderados en deteccién de conductas de riesgo y
actuaciones inmediatas en sefiales de alerta, conductas autolesivas, intento de suicidio y suicidio consumado.
v Mantener actualizados los procedimientos y protocolos del establecimiento.
ACTIVACION: PROTOCOLO DE PREVENCION Y ABORDAJE DE CONDUCTAS SUICIDAS
ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
PASO 1.- DETECCION. Toda la De forma
Cualquier miembro de la comunidad que | comunidad educativa inmediata
observe una conducta suicida debe avisar a la dupla
psicosocial.
PASO 2.- INDAGACION Dupla psicosocial Plazo
La dupla psicosocial entrevista al estudiante, maximo de 24
en esta entrevista se puede sumar el profesor jefe si la horas

situacion lo amerita.

Si el estudiante se siente incomodo con la
presencia de muchos adultos, se realiza la bajada de
informacidn al profesor jefe posterior a la entrevista.

PASO 3.- INVESTIGACION O DERIVACION Dupla psicosocial 5 dias
A REDES EXTERNAS habiles

Segun las determinaciones de la dupla




| psicosocial. |

M. PROTOCOLO FRENTE A LA SENALES DE ALERTA

Existen sefiales directas, mas claras e inmediatas de riesgo suicida que indican que el estudiante puede
estar pensando o planificando un suicidio, o esta preocupado u obsesionado con la muerte. Estas sefiales pueden
ser verbales, aparecer en las actividades de los estudiantes (gj. trabajos de clase, escritos en textos, medios de
comunicacion sociales) o informados por otro estudiante o profesor. También hay sefiales con cambios mas
indirectos en el comportamiento del estudiante que pudieran estar siendo producto de problemas de salud mental,
que pueden asociarse a pensamientos o planes suicidas:

SENALES DE ALERTA DIRECTA

Busca modos para matarse:

v Bisqueda eninternet (paginas
web, redes sociales, biogs)

v Intentz acceder a armas de fuego,
pastillas u otro medio letal.

v’ Planifica o prepara el suicidio
{lugar, medio, etc.}

Realiza actos de despedida:

v’ Envfa cartas o mensajes per redes
sociales.

v Deja regalos o habla como si ya no
fuera a estar mas presente

Presenta conductas autolesivas:

v Cortes en mufiecas, muslos, etc.
Rasgufios, quemaduras, etc.

Habla o escribe sabre:

v Deseo de morir, herirse 0 matarse
{0 amenaza con herirse o
matarse).

v Sentimientos de desesperacion o
de no existir razones para vivir,

v' Sensacion de sentirse atrapado,
blogueado o sufrir un dolor que no
puede soportar.

v’ Ser una carga para otros (amigos,
famitia, etc.} o el responsable d

e
\todo o malo que sucede. j

Alejamienta de la familia, amigos v
red social o sentimientos de
soledad. Se aisla y deja de
participar.

Disminucion del rendimiento
académice y de sus habilidades
para interactuar con los demds.
Incremento en el consumeo de
alcohol o drogas.

Cambics de cardcter, animo ©
conducta, gudiendo mostrarse
inestable emocionalmente, muy
inquieto o nervioso.

Deteriorc de la autcimagen,
importante baja en la autoestima,
o abandono/descuido de si mismo.
Cambics en los habitos de suefio o
alimentacion.

Muestra ira, angustia incontrolada,
o habla sobre la necesidad de
VENgarse.



PASOS A SEGUIR FRENTE A LA PRESENCIA DE SENALES DE ALERTA
Activacion de Protocolo: Cuando un miembro de la comunidad escolar ha detectado sefiales de alerta,

debe informar inmediatamente a Direccidn, Inspectoria General y/o CE. Luego, idealmente un miembro del equipo
de CE, debe realizar un primer abordaje de acuerdo a los siguientes pasos:

ACTIVACION: PROTOCOLO DE SENALES DE ALERTA
ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

PASO 1. Mostrar interés y apoyo Cualquier Inmediatamente

Buscar un espacio que pemita | miembro de la comunidad
conversar con el o la adolescente de forma
privada y confidencial. Se inicia la conversacion
expresando interés y preocupacion, para luego
sefialar porqué se quiere conversar con €l o ella
(ej. “he notado ciertas conductas y cambios en ti
que me llamaron la atencidbn y me han
preocupado...”).

PASO 2. Hacer las preguntas Dupla psicosocial 2 dias desde la
correctas deteccion

Continuar la conversacion
preguntandole qué esta pensando o sintiendo.
Las preguntas se deben realizar gradualmente,
empezando por aquellas mas generales para
luego avanzar hacia otras mas especificas sobre
suicidio. No olvidar que es un mito pensar que
hablar sobre el suicidio puede gatillar la ideacion
0 el acto en alguien.

PREGUNTAS GENERALES sobre el
estado mental, la esperanza, el futuro, (el
significado de) la vida. Ejemplos:

iComo te encuentras en este
momento? ;Como ves el futuro? ;Qué planes
tienes para el futuro? ;Piensas que la vida es
demasiado complicada para ti? ;Piensas que la
vida no merece la pena? ; Esperas que esto vaya
a mejorar?

PREGUNTAS ESPECIFICAS sobre
pensamientos y planes suicidas.




1) ¢Has deseado estar muerto(a) o
poder dormirte y no despertar?

Deseo de estar Muerto(a): La persona
confirma que ha tenido ideas relacionadas con el
deseo de estar muerto/a o de no seguir viviendo,
0 el deseo de quedarse dormido/ay no despertar.

2) ¢Has tenido realmente la idea de
suicidarte?

|deas Suicidas: Pensamientos
generales y no especificos relativos al deseo de
poner fin a su vida/suicidarse (por ejemplo, “He
pensado en suicidarme”) sin ideas sobre cémo
quitarse la vida (métodos relacionados, intencién
o plan).

3) ¢ Has pensado en cdmo llevarias esto
a cabo?

|deas Suicidas Con Método (sin plan
especifico y sin la intencién de actuar): El o la
estudiante confirma que ha tenido ideas suicidas
y ha pensado en al menos un método durante el
periodo de evaluacion. Esto se diferencia de un
plan especifico con detalles elaborados de hora,
lugar 0 método (por ejemplo, laidea de un método
para matarse, pero sin un plan especifico).
Incluye también respuestas del tipo: “He tenido la
idea de tomar una sobredosis, pero nunca he
hecho un plan especifico sobre el momento, el
lugar o cébmo lo haria realmente...y nunca lo
haria”.

4) ;Has tenido estas ideas y en cierto
grado la intencion de llevarlas a cabo?

Intencion Suicida Sin Plan Especifico:
Se presentan ideas suicidas activas de quitarse la
vida y el (la) estudiante refiere que ha tenido cierta
intencién de llevar a cabo tales ideas. Presencia
de ideas suicidas pero sin intencion de llevarlas a
cabo son respuestas tales como “Tengo los
pensamientos, pero definitivamente no haré nada
al respecto”.

5) ¢Has comenzado a elaborar o has
elaborado los detalles sobre como suicidarte?
¢ Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Intencion Suicida Con Plan Especifico:
Se presentan ideas de quitarse la vida con
detalles del plan parcial o totalmente elaborados,
y el (la) estudiante tiene cierta intencion de llevar




a cabo este plan.

6) ¢Alguna vez has hecho algo,
comenzado a hacer algo o te has preparado para
hacer algo para terminar con tu vida?

Pregunta sobre Conducta Suicida:
Ejemplos: ¢Has juntado pildoras, obtenido un
arma, regalado cosas de valor, escrito un
testamento o carta de suicidio?, has sacado
pildoras del frasco o caja, pero no las has tragado,
agarrado un arma pero has cambiado de idea de
usarla o alguien te la ha quitado de tus manos,
subido al techo pero no has saltado al vacio?; o
irealmente has tomado pildoras, has tratado de
disparar una arma, te has cortado con intencion
suicida, has tratado de colgarte, etc.?.

No olvidar

Esté alerta e indague si es necesario, a
sefiales o develacion explicita sobre situaciones
de vulneracion de derechos (maltrato fisico y/o
psicolégico o abuso sexual) que puedan estar
ocurriendo fuera o dentro de la familia. En este
caso informe al Director del Establecimiento y
active los “Protocolos de actuacién para
situaciones de maltrato y abuso sexual infantil” de
acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar, y
asi proteger al estudiante de manera inmediata.

PASO 3. Apoyar, contactar y derivar

v Siempre mantener la calma, escuchar de
forma activa, no prejuiciosa, expresar
preocupacion y ofrecer ayuda.

v Evitar a toda costa dar consejos o0 sermones
que defienden el “valor de la vida”, que
provocan sentimientos de culpa o que no
ayuden al o la estudiante. Se debe considerar
como Seria cualquier amenaza de suicidio.

v Indicar al estudiante que ademas del apoyo
que se le esta dando en ese momento,
también es necesario contactar a su familiay
buscar apoyo profesional en la red de salud.

v Sefiale que solo sera informada a los padres
la presencia de algunas sefiales de alerta
frente a la conducta suicida y la necesidad de
atencion, y no se entregara informacion
sensible para él estudiante 0 que este no

Dupla psicosocial

5 dias habiles




quiera o tema compartir.

Puede ocurrir que el estudiante rechace la
comunicacion a la familiay apoyo profesional,
ante lo cual se debe reforzar la idea de la
importancia de ambos pasos, resaltando que
es por su propio beneficio y que en todo
momento podra contar con su apoyo.

Expliquele de manera general que en el centro
de salud le otorgaran apoyo profesional, para
generar estrategias que alivien su malestar.

El facilitador comunitario que realice este
primer abordaje, debe siempre informar al
Director de establecimiento, con el fin de que
avise a la familia y realice seguimiento al
primer contacto de ésta con la red de salud.
El Director debe explicar a la familia, que de
acuerdo a la situacion previsional del
estudiante solicite hora en el centro de
atencidn primaria que le corresponde o centro
de salud en que se atiende.

Si es necesario, y con autorizacién de los
padres, apoyar el proceso de referencia a
atencion profesional, a través de contactos
con el centro de atencion primaria, o centro de
atencién si es posible.

Apoye entregando a los padres y cuidadores
una breve ficha de derivacion al centro de
atencién primaria. Ver anexo ‘Ficha de
Derivacion”

Es fundamental asegurarse que el
estudiante se encuentre protegido y sin
riesgo hasta que se consiga la ayuda.

En caso de que el estudiante después de esta
conversacién, no se encuentre en
condiciones de volver a clases dada su
inestabilidad emocional, contacte a sus
padres para coordinar el retiro del estudiante
y medidas de proteccién mientras se accede
al apoyo profesional.

En caso de riesgo inminente llevar a la
persona al Servicio de Urgencias mas cercano
y comunicar paralelamente a los padres.

PASO 4. Realizar seguimiento
Realice seguimiento del caso, asegurandose

Dupla psicosocial

Trimestral




que el estudiante haya recibido la atencion
necesaria.

v Una vez el estudiante esté de vuelta a clases
esté atento a nuevas sefiales, a necesidades
de mayor acompafiamiento y cuidado.

v Siga las recomendaciones de apoyo que el
centro de salud, a través de los apoderados o
directamente le entregue.

v Pregunte directamente al estudiante y a los
padres o cuidadores como han visto al
estudiante.

No Olvidar

Resguardar la informacién entregada
por el estudiante al momento de informar a la
familia, dando cuenta sdlo de las sefiales de alerta
observados y la necesidad de atencion por riesgo
suicida, sin entregar informacion sensible para el
estudiante o que este no quiera o tema compartir.
Considere que en algunas situaciones, el develar
cierta informacién puede aumentar el riesgo de
suicidalidad de la mano con un aumento de estrés
(ej. estudiantes LGTBI, embarazo, etc.).

Iv. PROTOCOLO INTENTO O SUICIDIO Y ACCIONES DE POSVENCION

Es necesario que todo establecimiento educacional cuente con herramientas para identificary dar una
primera respuesta a aquellos estudiantes en riesgo, asi como también se encuentre preparado ante un intento de
suicidio, ya que del manejo que el establecimiento muestre sobretodo de estas dos ultimas situaciones dependera
que el riesgo de que vuelva a suceder otra vez disminuya.

El concepto de posvencion, alude a todas aquellas acciones que es necesario emprender con la
comunidad educativa para reducir o prevenir el riesgo de réplica del intento o de la conducta suicida, facilitar una



expresion saludable del dolor emocional causado en el caso de pérdida, e identificar a estudiantes que se
encuentren en potencial riesgo, ya sea de suicidio o de problemas de salud mental.
Los adolescentes presentan alta vulnerabilidad ante el efecto de contagio del suicidio, el cual ocurre

cuando un suicidio consumado gatilla la ocurrencia de otros; puede
suceder que se genere el efecto de imitacion bajo el cual se
considere que el suicidio es un modelo imitable. Es un mito pensar
que el riesgo de contagio o imitacidn ocurre exclusivamente entre los
pares mas cercanos de quien cometié suicidio. En la medida de que
un adolescente perciba algun tipo de similitud con la persona
fallecida, se puede dar la conducta suicida (por ej. similar edad,
género, preferencias o dificultades).

Parte fundamental para que la escuela esté preparada es
disponer de los pasos a seguir, que al menos incluyan una guia de
comunicacion para hablar con las personas involucradas en las
distintas situaciones: padres, alumnos, personal del centro y medios
de comunicacion.

Para la elaboracion de los pasos a seguir es necesario
conformar un equipo al interior de la escuela integrado por los
diferentes estamentos del establecimiento, tales como el director,
los profesores, orientadores escolares, asistentes de la
educacion, consejo escolar, etc. Al mismo tiempo se debe
identificar a quien de la escuela le corresponde coordinar la
implementacion de los pasos (encargado de convivencia, director,
etc.) que esta persona tenga las habilidades para el manejo y
comunicacion. Los pasos a seguir deben actualizarse con
regularidad para que sea util y efectivo a largo plazo

A continuacion se presentan los elementos fundamentales
que debiesen ser incluidos en los pasos a seguir frente a diferentes
situaciones relacionadas a la conducta suicida y que laescuela debe
ejecutar. Todo ello debera adaptarse al contexto y necesidades
locales de cada colegio.

A continuacion se presentan los elementos fundamentales
que debiesen ser incluidos en los pasos a seguir frente a diferentes
situaciones relacionadas a la conducta suicida y que laescuela debe
ejecutar. Todo ello debera adaptarse al contexto y necesidades

Restringir el acceso a
medios potencialmente letales

Junto con los protocolos de
actuacion, una de las estrategias con
mayor evidencia en la prevencion de
suicidio son aquellas acciones
orientadas a restringir el acceso a
métodos letales de suicidio.

Es fundamental que las
escuelas y liceos dentro de su plan
de seguridad escolar, incluyan la
vigilancia de los siguientes aspectos:
Restringir el acceso y/o instalar

vallas de proteccion en los tejados.

Asegurar las ventanas limitando la
apertura o instalando bloqueos
efectivos.

Reducir las posibilidades de acceder

a sustancias quimicas o medicinas
sin supervision (por ejemplo, el
laboratorio o botiquin, dtiles de
limpieza, etc.).

locales de cada colegio. Establecimiento educacional, asi como también a la red de salud con la que haya
establecido su coordinacion.

*Cabe precisar que en caso de que el intento de suicidio se produzca dentro del establecimiento se debe
activar inmediatamente el “PROTOCOLO DE ATENCION ALUMNOS (AS) FRENTE A AUTOFLAGELACION
DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL” con derivacion al Hospital Regional de Talca con Seguro
de Accidente Escolar.




Pasos tras un intento suicida en un/una estudiante

ACTIVACION: PROTOCOLO INTENTO O SUICIDIO Y ACCIONES DE POSVENCION

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

PASO 1. Consultar al estudiante y sus

padres

v

v

v

Manifestar la preocupacion del establecimiento
educacional y ofrecer ayuda. (1 dia)

Determinar la informacion que puede ser
transmitida a los profesores y estudiantes. (5 dias)
Es importante saber qué conocen al respecto los
profesores y estudiantes, para transmitir a los
padres y estudiante que ha realizado el intento, y
asi evitar o contrarrestar rumores.

Preguntar a los padres y estudiante si han sido
testigos presenciales de alguna conducta o
situacion de riesgo de suicidio recientemente.
|dentificar si hay elementos en el contexto escolar
que generen problemas o si deberian ser
cambiados (por ejemplo, bullying, presién escolar o
discriminacién).

Preguntar si la ayuda profesional esta disponible
para el estudiante.

Considerar quién puede acompafiar o hacer
seguimiento del estudiante en el establecimiento
educacional.

Saber qué esperan los padres y el estudiante de la
escuela, y afirmar claramente qué es posible en el
contexto escolar y qué no.

Dupla psicosocial

Profesor Jefe

El
contacto es de
forma inmediata

PASO 2. Organizar reuniones con el

equipo escolar

v Informar sobre lo sucedido a los docentes vy

asistentes de la educacion del establecimiento, con
el fin de contar con una versién Unica para
comunicar a toda la comunidad educativa y evitar
rumores.

Dupla psicosocial

5 dias
habiles posteriores
a la identificacion




v Entregar informacion respecto de donde pueden

encontrar apoyo aquellos que se han visto mas
afectados con la situacién.

PASO 3. Organizar una charla en clase

Si lo permiten el estudiante y sus padres, hablar en
clase sobre el incidente (si no lo permiten, dejar
claro a los demas estudiantes donde pueden
conseguir apoyo y con quién pueden hablar si lo
necesitan).

Nunca deben darse detalles sobre el intento de
suicidio (por ejemplo, el método o el lugar).

Dupla psicosocial,

apoyada por los docentes y
asistentes de la educacion.

La
orientacion de
donde encontrar
apoyo es
inmediata.

La charla
sera determinada
por la dupla

Se deberd dar informacién general sobre la psicosocial.
conducta suicida.
PASO 4. Preparar la vuelta a clases Dupla psicosocial Los
plazos seran

Retornar a clases y a las rutinas habituales seréd un
componente vital del proceso de recuperacion
del/la estudiante.

La vuelta al colegio debe ser debatida y analizada
con los padres, el encargado de convivencia, los
profesores y el estudiante, y en conjunto acordar
los apoyos que el estudiante necesitara para que
su regreso sea confortable (ej. parcelar calendarios
de evaluaciones pendientes, definir a quien recurrir
en caso de crisis 0 malestar, etc.).

analizados caso a
caso.

PROTOCOLO DE SUICIDIO CONSUMADO:




El siguiente diagrama presenta los siete pasos que se debe seguir tras una muerte por suicidio en el
establecimiento educacional.

INMEDIATAMENTE EN 24 HORAS EN 1 SEMANA DESPUES DEL FUNERAL
@ @ @ O
{‘ \.
' 2.Informarse de
lo sucedido y - 7. Seguimiento
consultar con los
| 1 padres ]
1. Activacion del _— 7. Seguimiento
Protocolo
Amwdades de
recuerdo (misas
u otra}
4
ACTIVACION: PROTOCOLO DE SUICIDIO CONSUMADO
ACCIONES RESPONSABLES PLAZO
S
Paso 1: Activacion de los pasos La Direccion De forma
La Direccion del establecimiento inmediata

educacional debe coordinar la activacion de los

pasos de forma inmediatay convocar una primera

reunion con los actores relevantes, asegurandose
incluir al mismo director, los profesores del
estudiante, el encargado de convivencia y su
equipo, y el personal administrativo.

Paso 2: informarse de lo sucedido y Director De forma
contactar a los padres inmediata

v El director del establecimiento educacional o
quien este designe debe primero verificar los
hechos y estar seguros de la causa de la
muerte, a través de la informacion oficial de los
padres.

v Lainformacién sobre la causa de la muerte no
debe ser revelada a la comunidad estudiantil
hasta que la familia haya sido consultada. Si
aun no existe claridad de lo sucedido, el
establecimiento educacional debe comunicar
que estd siendo evaluado y que sera




comunicado tan pronto como haya mas
informacion. Admitir que hay rumores (que a
menudo son imprecisos), y recordar a los
estudiantes que estos pueden  ser
profundamente hirientes e injustos para la
persona fallecida, su familia y amigos.

v Si la muerte ha sido declarada como un
suicidio, pero la familia no quiere divulgarlo, se
designara a un miembro del personal del
establecimiento educacional que tenga una
mejor relacion con la familia para ponerse en
contacto con ellos y explicarles que los
estudiantes ya estan hablando entre ellos
sobre la muerte, y que se dispone de personal
formado en la comunidad escolar que puede
hablar con los estudiantes sobre el suicidio y
sus causas, y con ello ayudar a mantener al
resto de estudiantes a salvo de posibles
conductas imitativas. Igualmente, se debe
ofrecer a la familia ayuda de parte del
establecimiento educacional.

v A corto plazo, hay también que encargarse de
los temas administrativos, por ejemplo
asegurar a la familia que no recibira ninguna
carta mas del colegio (sobre el autobus
escolar, pagos de colegiaturas, etc.).

Paso 3: Atender al equipo escolar:
comunicacion y apoyo

v Tan pronto como sea posible, organizar una
reunion con los docentes y asistentes de la
educacion del establecimiento educacional, en
la que se comuniquen los hechos con claridad,
los pasos a seguir y donde puede encontrar
mas informacién.

v También es importante informar al personal
sobre donde puede conseguir apoyo
psicoldgico, si lo necesitan (de acuerdo a paso
7 “Coordinacién y acceso a la red de salud”).

La
psicosocial

dupla

5 dias habiles
del hecho

Paso 4: Atender a los estudiantes:
comunicacion y apoyo
v Los establecimientos educacionales deben
cuidar a sus estudiantes, esto es un aspecto
fundamental para la posvencion, y en este
sentido, favorecer el proceso de duelo y
reducir los riesgos de conductas imitativas.

La
psicosocial

dupla

Lo antes
posible segun
determinacion de la dupla




v Ofrecer a los estudiantes la oportunidad para
expresar sus emociones e identificar
estrategias para manejarlas.

v Informar a los estudiantes sobre cémo
conseguir ayuda y apoyo, tanto en el
establecimiento educacional como fuera de
éste.

v/ Lo mas pronto posible y una vez realizada la
reunion del personal, los profesores deben
preparar una charla en clase (ver anexo “como
comunicar en clases’)

v/ Promover entre el personal que estén atentos
para identificar los estudiantes que puedan
estar imitando la conducta del estudiante
fallecido y quienes pueden tener riesgo
incrementado de cometer un intento de
suicidio (de acuerdo a seccion “sefiales de
alerta”).

v Tener en cuenta, especialmente, a los
estudiantes mas vulnerables como los amigos
cercanos, pero también a otros compafieros
con quienes el estudiante pudiera haber tenido
conflictos.

v Los padres de los estudiantes son figuras
fundamentales a los que se deberia enviar una
carta informativa en la que se describa el
incidente y tratar que sean conscientes de los
posibles riesgos Y las opciones de apoyo.

Paso 5: Informar a los medios de
comunicacion

v Elsuicidio de un estudiante puede generar que
los medios de comunicacion pongan mucha
atencién y énfasis en el hecho. Por lo que es
importante  que  los  establecimientos
educacionales preparen un comunicado
dirigido a los medios y designen a un portavoz
de la institucion.

v Se debe advertir a todo el personal del
establecimiento educacional que soélo el
portavoz esta autorizado para hablar con los
medios.

v Aconsejar a los estudiantes que eviten
entrevistas con los medios de comunicacion.

v/ El portavoz debe ser consciente de los efectos

La Direccién

hecho

24 horas del




dafiinos que la informacion sobre el suicidio
puede tener, asi como la importancia de no
dramatizar el hecho, no mencionar el método
o el lugar del acto suicida, dar esperanza y
derivar a lineas de ayuda.

Paso 6: funeral y conmemoracion

Segun sean los deseos de la familia, se puede
ayudar a difundir la informacion sobre el
funeral a estudiantes, padres y personal:
localizacion, hora, indicacién de autorizacion
para dejar libre a los estudiantes durante las
horas de clase.

Es conveniente trabajar con los profesionales
del equipo de convivencia escolar para apoyar
a los estudiantes en el funeral, al mismo
tiempo que fomentar que los padres
acomparien a sus hijos al mismo.

Cuando la comunidad educativa sienta la
necesidad de realizar acciones de
conmemoracion, es fundamental hacerlo de un
modo tal que no genere riesgo de contagiar el
suicidio entre los estudiantes que puedan
presentar riesgo.

Los establecimientos educacionales deben
realizar un esfuerzo de tratar todas las muertes
de la misma forma.

Considerar que se pueden realizar acciones
conmemorativas a largo plazo, estas tienen un
efecto positivo y menos riesgos. por ejemplo,
un acto conmemorativo al afio o pequefios
gestos hacia la familia, como enviar una postal
a los padres un afio después del incidente.

Las redes sociales como mensajes de texto,
Facebook y twitter, son el principal medio de
comunicacion en todas las edades, méas aln
en jovenes. Estos pueden ser una herramienta
estratégica como parte de la respuesta del
establecimiento educacional tras el suicidio
ocurrido. Con este fin, se puede aprovechar la
colaboracion de algunos estudiantes que
ejercen liderazgo en los medios y asi identificar
y vigilar la influencia de estos en los
estudiantes, al mismo tiempo que favorecer
que los mensajes sean seguros, ofrecer apoyo
a los estudiantes que se han visto muy

La Direccién

Segun
estime la familia

lo




afectados, e identificar y responder a los
estudiantes que pudieran estar en riesgo.

v Es importante que los establecimientos
establezcan mecanismos para establecer qué
estudiantes pueden (0 no pueden) comunicar
sobre un incidente en las redes sociales.

Paso 7: seguimiento y evaluacion La dupla Segun
v El equipo de implementacion del protocolo, | psicosocial determinacion de la dupla
debe realizar seguimientoy evaluacion de los
las acciones realizadas, aprender de los
obstaculos y adaptar los procedimientos.

ANEXO N°1. PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA

Ultimo
Formule las preguntas 1y 2 mes

Si NO

1) ¢ Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

2) ¢Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Si la respuesta es “Si” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4, 5,y 6
Si la respuesta es “NO” continte a la pregunta 6

3) ¢ Has pensado en como llevarias esto a cabo?

4) i Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas
a cabo?

5) ¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre
como suicidarte? ; Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Siempre realice la pregunta 6

¢ Has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado para En los ultimos 3
hacer algo para terminar con tu vida? meses

FLUJO DE DECISIONES PARA EL FACILITADOR COMUNITARIO / ENTREVISTADOR:

Si la respuesta fue Si a alguna de estas preguntas: |




1) Informe al Director una vez finalizada la entrevista.

Pregunta 2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres o
1ylo2 cuidadores para informarle de la situacion y solicitar la atencion en salud mental
del estudiante en una semana.
Riesgo 3) Apoye el proceso de referencia al centro de salud si es necesario.
Medio Entregue a los padres la ficha de derivacion al centro de atencion primaria.

4) Realice seguimiento del caso, asegurandose que el estudiante haya
recibido la atencion

5) Recomiende medidas de seguridad en caso de que durante esa
semana se incluya un fin de semana (acompafiamiento al estudiante, limitar
acceso a medios letales u otro)

1) Informe al Director
2) Una vez informado, el Director debe contactar a los padres para que
Pregunta | concurran lo antes posible a la escuela para ser informados de la situacion,

3,4,5ylo6 acompanar al estudiante y para que este reciba atencion en salud mental en el

mismo dia. Entregue a los padres la ficha de derivacion al centro de atencion
Riesgo | primaria.

Alto 3) Tome medidas de precaucion inmediatas para el riesgo suicida:

- Acompaiiar al estudiante hasta que se encuentre con sus padres

- Facilitar la coordinacion con el Centro de Atencion Primaria cuando
corresponde.

- Eliminar medios letales del entorno

PROTOCOLOS DE ACTUACION CONTRA ACTOS CONSTITUTIVOS DE
ACOSO SEXUAL

INTRODUCCION

El Establecimiento Educacional, busca generar al interior de la institucion un ambiente de trabajo libre
de cualquier conducta constitutiva de acoso laboral o sexual, con la finalidad de que las relaciones laborales se
funden en un trato compatible con la dignidad de la persona, que favorezca el normal desarrollo de las
potencialidades de todos quienes trabajan en la organizacion.

En concordancia con lo anterior, se considera de importancia el que todos los funcionarios puedan
acceder a un procedimiento conocido y expedito para realizar las respectivas denuncias, en los casos en que se
vean afectados por conductas que puedan ser constitutivas de acoso laboral o sexual.

Ambas conductas de acoso, entendidas en los términos que establece la ley, son contrarias a la
dignidad de la persona, por lo que resulta manifiestamente conveniente y necesario propiciar un ambiente laboral
que evite el desarrollo de tales conductas y, ademas, establecer mecanismos que permitan realizar en forma
expedita denuncias cuando tales conductas se produzcan.

Para estos efectos, en el presente documento se define un protocolo destinado al tratamiento de
denuncias de las conductas de acoso laboral y sexual, y se generan las directrices para la actuacion de la
Institucion relativa a dicha materia.



.- DEFINICIONES

1.- ACOSO SEXUAL: La ley N° 20.005, que "Tipifica y Sanciona el Acoso Sexual", define el acoso
sexual como el que una persona realice en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos de caracter
sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo.

De la definicion expuesta se logran visualizar notas esenciales del concepto de acoso sexual. A saber:

a) Se trata de un comportamiento sexual o de connotacién sexual.

b) Que es indeseado por el sujeto afectado.

¢) Una conducta desarrollada en el ambito de la relacién de trabajo.

No configuran acoso sexual laboral las conductas de caracter sexual o de implicancias sexuales
indeseadas por el sujeto pasivo, aun cuando fueran ejecutadas por compafieros de trabajo, si se producen fuera
del ambito espacial en que el empleador organiza y dirige los factores productivos.

II.- PREVENCION DE CONDUCTAS DE ACOSO SEXUAL

El Establecimiento debe realizar las siguientes acciones de prevencidn de conductas inapropiadas que
se pueden convertir en acoso laboral y sexual:

i. Incluiren el reglamento interno y politicas de no discriminacidn de la institucién las directrices respecto
al comportamiento esperado por todos los funcionarios favoreciendo un trato respetuoso y libre de cualquier tipo
de acoso.

ii. Generar un procedimiento institucional para que los funcionarios que se sientan agredidos por algun
tipo de acoso, tengan una instancia clara y segura para poder denunciarlo, lo que posteriormente se investigara
y si fuera comprobado, se aplicara la sancion respectiva. Estos procedimientos contaran con criterios uniformes
y objetivos para el tratamiento de estos asuntos, procurando mantener la imparcialidad y confidencialidad tanto
de la victima como del posible victimario.

Ill. Generar todas las acciones necesarias para la difusion y promocién de los procedimientos de
denuncia de conductas de acoso laboral y sexual. Para lo anterior, recurrira a distintos canales, tales como
publicacion en intranet, envio de mailing, entre otros.

iv. Generar acciones de capacitacion (charlas, talleres), en que se difundan las directrices y
procedimientos relacionados al acoso laboral y sexual, con el fin de educar y desalentar este tipo de conductas.

IV.- PROTOCOLO PARA DENUNCIAS POR ACOSO SEXUAL
El presente protocolo seré aplicable a todas las personas que tienen algun tipo de relacion contractual
con Establecimiento, ya sea por Estatuto Docente no Cédigo del Trabajo.

ACTIVACION: PROTOCOLOS DE ACTUACION CONTRA ACTOS CONSTITUTIVOS DE

ACOSO SEXUAL
ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
PASO 1: Presentacion de denuncia Quien observe la De manera
La denuncia debera presentarse de | situacion. inmediata
manera _inmediata en alguna de las siguientes

instancias:

+ Ante el Encargado de Convivencia o
Director, si el denunciado es el encargado de
convivencia. Si el denunciado es el Director, la
denuncia se deberé presentar ante el Jefe Daem por




escrito.

PASO 2: Formalizacion de denuncia

El funcionario, siendo la presunta victima o
como testigo, que requiere denunciar una conducta
de acoso sexual, lo podra realizar de manera escrita
o0 en forma verbal:

+ Para la denuncia escrita, debera
identificar claramente el denunciado vy el
denunciante, ubicacion laboral de ambos, incorporar
un relato detallado de los acontecimientos en que se
fundamenta la denuncia, e indicar fecha, lugar y
manifestar si existen pruebas de la conducta de
acoso. Finalmente, se debe incluir la firma del
denunciante.

+ Para la denuncia verbal, el funcionario
que reciba la denuncia, de manera inmediata debera
levantar un acta que considere los topicos sefialados
en la denuncia escrita. Finalmente se debe incluir la
firma del denunciante y la identificaciéon de quién
levanté el acta.

+ Recibida la denuncia, el funcionario
responsable de su recepcion debera recopilar los
antecedentes. En el caso que falten, debera solicitar
al denunciante que los complete (esta solicitud
deberé ser reflejada en el acta 0 mediante un e-mail).

Denuncia anénima: Podra el denunciante
solicitar que se reserve su identidad, debiendo
contener la denuncia todos los otros antecedentes
necesarios para su recepcion.

El funcionario responsable de recibir la
denuncia de acoso sexual lo sera también para
analizar y reunir los antecedentes de la denuncia, y
sugerir las medidas de reguardo o cautelares de
proteccion al denunciante y de remitir la denuncia y
antecedentes reunidos al Jefe Daem.

Victima o quien
observa.

A
brevedad.

PASO 3: Confidencialidad

Se deberd aplicar el principio de
confidencialidad en todo momento del proceso de
denuncia, su investigacién y las resoluciones o
medidas adoptadas, asi como la identidad del
denunciante, el denunciado y los testigos.

Sélo ¢él podra conocer y reunir
antecedentes en que se funde la denuncia, estando
prohibido informar de la investigacién a cualquier
funcionario del establecimiento, incluso a sus
superiores jerarquicos.

Todos los
involucrados.

Durante
todo el proceso.




PASO 4: Apoyo y/o seguimiento a la
victima o afectado

Independiente de como haya sido realizada
la denuncia, el equipo psicosocial debera analizar si
la situacion requiere la designacion de un profesional
de confianza que apoye al funcionario durante el
proceso de denuncia, sumario, investigacion y cierre
del proceso. Este apoyo podra asignarse durante
cualquier momento del proceso al personal interno de
la Institucion y por el tiempo que sea necesario,
siempre que el afectado lo solicite expresamente.

Equipo
psicosocial.

Por el
tiempo que sea

necesario.

PASO 5: Recomendacion al Jefe Daem

Recibida la denuncia, el encargado de
reunir los antecedentes y recibir la denuncia en el
establecimiento, dentro de 5 dias debera elaborar un
informe con la denuncia y la sugerencia de acciones
a adoptar al Jefe Daem, entregando
recomendaciones, tales como las medidas
cautelares o de resguardo a favor de los
intervinientes, iniciar un sumario administrativo.

Encargado
convivencia  escolar
director (@)
corresponda.

de
ylo
segun

5 dias.

PASO 6: Obligacion de Denuncia a
Fiscalia

Recibida la denuncia de acoso sexual, el
encargado de convivencia, el director o quién esté
llevando a cabo la reunidn de antecedentes, ademas
de remitir informe al Jefe DAEM, debera denunciar
los hechos a Fiscalia por eventuales delitos
relacionados a la integridad sexual del afectado,
como el abuso sexual, dentro de 24 hrs.

Encargado
convivencia  escolar
director (@)
corresponda.

de
ylo
segun

24 horas.

PASO 7: La Investigacion

En el caso que el Jefe Daem ordene un
sumario administrativo o una investigacién sumaria,
estos se ajustaran a sus propios procedimientos,
normas Y plazos establecidos en la ley.

Jefe DAEM

Establecidos
por la ley.

PASO 8: Resultado de la Investigacion

En el caso que la investigacién de la
denuncia de acoso sexual se llegue a un resultado,
se le comunicara en forma confidencial al
denunciante, asi como las medidas que fueron
adoptadas.

De conformidad al estatuto docente y
Cadigo del Trabajo, las conductas de acoso sexual y
laboral pueden constituir causales de despido.

Jefe DAEM

Al final del
proceso.




El presente Protocolo para Denuncias por Acoso sexual establece el procedimiento intemo del
Establecimiento para el tratamiento de las mismas, por lo que debe entenderse sin perjuicio de las acciones
judiciales que, a titulo personal, el denunciante decida interponer. Recordar que de conformidad al articulo 71 del
Estatuto Docente Los profesionales de la educacion que se desemperian en el sector municipal se regiran por las
normas del Estatuto de la profesion docente, y supletoriamente por las del Codigo del Trabajo y sus leyes
complementarias, por lo que la normativa sobre acoso laboral le es aplicable.

FUENTES:
- Protocolo de denuncias para las conductas de acoso laboral y/o sexual de la Contraloria General de la
Republica, afio 2014.
- Cartilla informativa EL ACOSO LABORAL O MOBBING, Direccién del Trabajo afio 2007.

PROTOCOLOS DE ACTUACION CONTRA ACTOS CONSTITUTIVOS DE
ACOSO LABORAL

INTRODUCCION.

El Establecimiento Educacional se compromete a fomentar un ambiente laboral seguro y respetuoso,
libre de cualquier forma de acoso laboral o sexual, en concordancia con los principios establecidos por la Ley
Karin (Ley N°21.643). Esta normativa busca proteger la dignidad de todas las personas involucradas en la
comunidad educativa, promoviendo relaciones laborales basadas en el respeto, la igualdad y la dignidad.

Es fundamental que todos los funcionarios tengan acceso a un procedimiento claro y expedito para
presentar denuncias en casos de conductas que puedan constituir acoso laboral o sexual. La existencia de un
canal de denuncia accesible es esencial para asegurar que cualquier comportamiento que atente contra la
dignidad de las personas sea abordado de manera oportuna y efectiva.

Las conductas de acoso, tal como las define la Ley Karin, son una violacién inaceptable de la dignidad
humana y pueden tener un impacto negativo significativo en el bienestar emocional y profesional de los
involucrados. Por ello, resulta imprescindible establecer un entorno laboral que no so6lo prevenga la manifestacion
de tales conductas, sino que también disponga de mecanismos adecuados para que las victimas puedan
denunciar de forma eficaz y sin temor a represalias.

Considerando lo dispuesto en la Ley N°21.643, la ha La Escuela Prosperidad ha elaborado el presente
protocolo con las acciones dirigidas a prevenir el acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo, teniendo
presente la Constitucion Politica de la Republica de Chile, que en su articulo 19, N°1 establece el derecho a la
viday a la integridad fisicay psiquica de las personas, y lo dispuesto en el articulo 2° del Codigo del Trabajo, que
sefiala que “Las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato libre de violencia, compatible con la
dignidad de la persona y con perspectiva de género, lo que, para efectos de este Cédigo, implica la adopcion de
medidas tendientes a promover la igualdad y a erradicar la discriminacion basada en dicho motivo®, siendo



contrarias a ello las conductas de acoso sexual, acoso laboral y la violencia en el trabajo ejercida por terceros
ajenos a la relacion laboral.

1. Objetivo

El objetivo de este protocolo es fortalecer entornos laborales seguros y libres de violencia, donde se
potencie el buen trato, se promueva la igualdad con perspectiva de género y se prevengan las situaciones
constitutivas de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo, las que se generan por la ausencia o
deficiencia de la gestion de los riesgos psicosociales en la organizacién, asi como en la mantencién de
conductas inadecuadas o prohibidas en el lugar de trabajo, asumiendo la entidad empleadora su
responsabilidad en la erradicacion de conductas contrarias a la dignidad de las personas en el ambiente de
trabajo.

Ademas, tanto el empleador como los trabajadores se comprometen, participativamente, a identificar
y gestionar los riesgos psicosociales en el trabajo. En el caso del empleador, a incorporarlos a su matriz de
riesgos, evaluarlos, monitorearlos, mitigarlos o corregirlos constantemente, segun corresponda a los resultados
de su seguimiento. En el caso de los trabajadores, a apoyar al empleador en la identificacién de aquellos
riesgos que detecte en su actividad, sin perjuicio de su principal responsabilidad como garante de la salud y
seguridad de los trabajadores conforme a lo dispuesto en el articulo 184 del Cddigo del Trabajo.

2. Alcance

Este Protocolo se aplicara a todas las personas trabajadoras, incluidas jefaturas y directores de la
Escuela Prosperidad. Ademas, se aplicara, cuando corresponda, a las visitas, usuarios que acudan a nuestras
dependencias 0 alumnos en practica.

3. Definiciones

A continuacion, se describen algunas de las conductas relevantes para efectos del presente
protocolo, que deben ser prevenidas o controladas:

Acoso sexual: Es aquella conducta en que una persona realiza, en forma indebida, por cualquier
medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen
su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Codigo del Trabajo).

El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u
otra conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales,
acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del
acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.



Por ejemplo, considerando el contexto y caso concreto en el que se presente:

Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos o participar en acoso o coercion sexualizada a
través de plataformas digitales sin el consentimiento del destinatario.

Ofrecer recompensas 0 beneficios a cambio de favores sexuales 0 amenazar con consecuencias
negativas ante la negacion.

Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad mediante amenazas,
manipulacion u otros medios.

Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado. Incluye contacto fisico, roce contra
alguien, pellizcos, besos deliberados no deseados.

En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por la persona que los recibe

e Acoso laboral: Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por
uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se
manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los afectados su
menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso segundo del Codigo del Trabajo).

El acoso laboral, ademas de la agresion fisica, incluye el acoso psicoldgico, abuso emocional o

mental, por cualquier medio, amenace o no la situacion laboral. Ejemplos de acoso psicolégico, abuso
emocional 0 mental: considerando el contexto y caso concreto en el que se presente

(@)

O

Juzgar el desempefio de un trabajador de manera ofensiva.

Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras, privandola de redes de apoyo
social; ser aislado, apartado, excluido, rechazado, ignorado, menospreciado, ya sea por orden de un
jefe o por iniciativa de los compafieros de trabajo.

El uso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la persona
Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a alguien.

Hacer comentarios despectivos sobre |a apariencia, inteligencia, habilidades, competencia profesional
0 valor de una persona.

Obligar a un/a trabajador/a a permanecer sin tareas que realizar u obligarle a realizar tareas que nada
tienen que ver con su perfil profesional con el objetivo de denigrarlo o menospreciar.

Expresar intenciones de dafiar o intimidar a alguien verbalmente.

Enviar mensajes amenazantes, abusivos 0 despectivos por correo electronico, redes sociales o
mensajes de texto

Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier caracteristica personal, como género,
etnia, origen social, vestimenta, o caracteristicas corporales.



o En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como resultado el menoscabo, maltrato o
humillacion, o que amenace o perjudique la situacién laboral o situacién de empleo.

e Violenciaen el trabajo ejercidas por terceros ajenos a la relacion laboral: Son aquellas conductas que
afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasién de la prestacion de servicios, por parte de
clientes, proveedores, usuarios, visitas, entre otros (articulo 2° inciso segundo del Cédigo del Trabajo).

Algunos ejemplos:
> Gritos 0 amenazas
> Uso de garabatos o palabras ofensivas
> (Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.

> Conductas que amenacen o resulte en lesiones fisicas, dafios materiales en los entornos laborales
utilizados por las personas trabajadores o su potencial muerte.

> Robo o0 asaltos en el lugar de trabajo

e Comportamientos incivicos: El incivismo abarca comportamientos descorteses o groseros que carecen
de una clara intencién de dafar, pero que entran en conflicto con los estandares de respeto mutuo. A
menudo surge del descuido de las normas sociales. Sin directrices claras, el comportamiento descortés
puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o violencia necesarias de erradicar de los espacios
de trabajo. Al abordar los comportamientos incivicos de manera proactiva, las organizaciones pueden
mitigar su propagacion y evitar que evolucione hacia transgresiones mas graves.

Para enfrentar eventuales comportamientos incivicos en el marco de las relaciones laborales se
debe:

o Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.

o Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo a una actuacion amable en el
entorno laboral.

o Elrespeto a los espacios personales del resto de las personas trabajadoras propendiendo a consultar,
en caso de dudas, sobre el uso de herramientas, materiales u otros implementos ajenos.

o Mantener especial reserva de aquella informacion que se ha proporcionado en el contexto personal por
otra persona del trabajo, en la medida que dicha situacién no constituya delito o encubra una situacién
potencial de acoso laboral o sexual.

e Sexismo: Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de que
algunas personas son inferiores por razén de su sexo 0 género.



El sexismo puede ser consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo hostil defiende los
prejuicios de género tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género, los que en
determinados contextos podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

Ejemplos, de sexismo hostil es:
o Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha condicién.

Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidades basados en dicha condicion.

O

o Comentarios sobre fenémenos fisioldgicos de una muijer o diversidades.

o

Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo o0 género.

Entre otros.

o

El sexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres, son conductas que deben propender a
erradicarse de los espacios de trabajo en tanto, no buscando generar un dafio, perpetuan una cultura laboral
con violencia silenciosa o tolerada. Ejemplos, considerando el contexto y el caso concreto que se presente,
son:

o Darle a una mujer una explicacion no solicitada cuando ella es experta en el tema. Lo denominado en
|la literatura sociologica como “mansplaining”,

o Interrumpir bruscamente a una mujer mientras habla y sin esperar que ella termine, lo denominado en
literatura socioldgica como “manterrupting”.

o Todas las conductas paternalistas desde los hombres hacia las mujeres que constituyan sexismo
benévolo. Estas conductas asumen que las mujeres son menos competentes e incapaces de tomar sus
propias decisiones, lo denominado en la literatura socioldgica “sexismo benevolente”

Se debe tener presente que existen conductas que, en general, no son consideradas acoso y
violencia, y tampoco son comportamientos incivicos, o sexismo inconsciente. Entre ellas, debiendo
considerar siempre el contexto y cada caso en particular, es posible advertir conductas relativas a los
comentarios y consejos legitimos referidos a las asignaciones de trabajo, incluidos las evaluaciones propias
sobre el desempefio laboral o la conducta relacionada con el trabajo, la implementacion de la politica de la
empresa o las medidas disciplinarias impuestas, asignar y programar cargas de trabajo, cambiar las
asignaciones de trabajo y las funciones del puesto, informar a un trabajador sobre su desempefio laboral
insatisfactorio y aplicar medidas disciplinarias, informar a un trabajador sobre un comportamiento
inadecuado, aplicar cambios organizativos o reestructuraciones, cualquier otro ejercicio razonable y legal
de una funcién de gestion, en la medida que exista respeto de los derechos fundamentales del trabajador
o trabajadora y que no sea utilizado subrepticiamente como mecanismos de hostigamiento y agresion hacia
una persona en especifico.



PROTOCOLO DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA EN EL TRABAJO, EL ACOSO LABORAL Y SEXUAL

1. Objetivo

Establecer un marco de accion para prevenir y abordar situaciones de violencia en el trabajo y acoso

laboral y sexual, garantizando la seguridad y el bienestar de todos los miembros de la comunidad educativa, en
cumplimiento con la Ley N° 21.369.

2. Alcance

Este protocolo se aplica a todos los funcionarios, administrativos, educadores, estudiantes y cualquier

persona que desempefie funciones dentro de la escuela.

3. Definiciones

Violencia en el Trabajo: Cualquier acto que cause dafio fisico o psicoldgico a un trabajador en el contexto
laboral.

Acoso Laboral: Conducta persistente de un superior o compafiero que tiene como propdsito o efecto
atentar contra la dignidad de una persona y crear un ambiente laboral hostil.

Acoso Sexual: Cualquier comportamiento de naturaleza sexual no deseado que afecta la dignidad de
una persona, abarcando tanto acciones verbales como fisicas.

4. Principios

Respeto a la dignidad: Todos deben ser tratados con respeto y consideracion.

Igualdad de oportunidades: La escuela se compromete a garantizar un ambiente laboral sin
discriminacion.

Confidencialidad: Proteccion de la identidad y derechos de las personas denunciantes.

5. Procedimientos de Denuncia

1.

Identificacion del Acoso: Cualquier miembro de la comunidad educativa que experimente acoso o
violencia en el trabajo debe documentar los hechos (se debe discutir el plazo de denuncia)

Comunicacion Inicial: Notificar al encargado de convivencia escolar o al director de la escuela sobre la
situacion de acoso (plazo méaximo de 5 dias habiles de recibida la denuncia por escrito)

Recepcion de laDenuncia: El encargado de convivencia escolar o un profesional designado debe recibir
la denuncia de forma confidencial y profesional, asegurando un ambiente seguro para la victima.



4. Investigacion: Se llevara a cabo una investigacion imparcial en un plazo no mayor a 30 dias. La
investigacion incluira la recoleccion de evidencias y entrevistas a las partes involucradas.

5. Resultados y Medidas: Posterior a la investigacion, se comunicaran los resultados y se aplicaran las
sanciones correspondientes si se determina la veracidad de los hechos, de acuerdo a la Ley Karin.

6. Medidas de Prevencion

e Capacitacion: Realizar capacitaciones anuales sobre acoso laboral y sexual para todo el personal,
incluyendo informacion sobre derechos y deberes segun la Ley Karin.

e Sensibilizacion: Promover camparias de sensibilizacion en la comunidad educativa para fomentar un
entorno de respeto.

e Canales de Denuncia: Establecer y dar a conocer los canales de denuncia. Se debe asegurar que estén
disponibles mecanismos tanto formales como informales.

7. Apoyo a Victimas

e La escuela proporcionara apoyo psicoldgico para las victimas de acoso.

e Se fomentara la creacion de espacios seguros para que las personas puedan expresar sus
preocupaciones sin temor a represalias.

8. Sequimiento

e Realizar un seguimiento de las situaciones denunciadas para asegurar una resolucion adecuada y
prevenir la reaparicion de conductas indebidas.

9. Confidencialidad

Toda la informacién recopilada durante el proceso de denuncia e investigacién sera tratada con la
maxima confidencialidad, con el compromiso de proteger la identidad y los derechos de todos los involucrados.

10. Anexos

¢ Informacién sobre recursos legales y apoyo psicologico disponibles para las victimas de acoso.
e Declaracién de derechos y deberes de los trabajadores segun la Ley Karin.
e Contacto de los profesionales de prevencion en la municipalidad y en instituciones de apoyo.



lil.- PROTOCOLO PARA DENUNCIAS POR ACOSO LABORAL

El presente protocolo sera aplicable a todas las personas que tienen algin tipo de relacién contractual con el
Establecimiento; estatuto docente, cddigo del Trabajo, plazo fijo, indefinido, planta, contrata, honorarios o preste servicios
externos.

ACTIVACION: PROTOCOLO PARA DENUNCIAS POR ACOSO LABORAL

ACCIONES RESPONSABLES | PLAZOS
PASO 1: Cualquier De manera
Presentacion de denuncia. miembro de la | inmediata una
La denuncia debera presentarse de manera | comunidad. vez constatada
inmediata en alguna de las siguientes instancias: la situacion.

* Ante el Encargado de Convivencia o al
Director, si el encargado de convivencia coincide con
el denunciado. Si el denunciado es el Director, la
denuncia se debera presentar ante el Jefe Daem por
escrito.

PASO 2: Victima o testigo | A la brevedad,

Formalizacién de denuncia. de la situacion.

El funcionario, siendo la presunta victima o
como testigo, que requiere denunciar una conducta de
acoso laboral, lo podra realizar de manera escrita 0 en
forma verbal:

+ Para la denuncia escrita, debera identificar
claramente el denunciado y el denunciante, ubicacién
laboral de ambos, incorporar un relato detallado de los
acontecimientos en que se fundamenta la denuncia, e
indicar fecha, lugar y manifestar si existen pruebas de
la conducta de acoso. Finalmente, se debe incluir la
firma del denunciante.

+ Para la denuncia verbal, el funcionario que
reciba la denuncia (E.C o Director segun sea el caso),
de manera inmediata debera levantar un acta que
considere los topicos sefialados en la denuncia escrita.
Finalmente se debe incluir la firma del denunciante y la
identificacion de quién levanté el acta.

* Recibida la denuncia, el funcionario
responsable de su recepcion debera verificar que la
denuncia incluye los antecedentes aqui sefialados. En
el caso que falten, debera solicitar al denunciante que
los complete (esta solicitud debera ser reflejada en el
acta o mediante un e-mail). Una vez recibida la
denuncia completa, se entregara una copia de ésta con
firma del responsable receptor de la denuncia, la que
también debera sefialar dia y hora de la presentacion
de la misma.




PASO 3: Confidencialidad

Se debera aplicar el principio de
confidencialidad en todo momento del proceso de
denuncia, resguardando los antecedentes de los
involucrados a fin de prevenir un mal uso de la
informacion .

Todos los
involucrados.

Durante todo el
proceso.

PASO 4: Apoyo a la victima o afectado

Independiente de como haya sido realizada
la denuncia, si el funcionario lo solicita, el equipo
psicosocial prestara apoyo durante el proceso de
manera inmediata.

Equipo
psicosocial.

Por el
que
necesario.

tiempo
sea

PASO 5: Evaluacion y Valoracion.

Una vez que la victima se encuentra
contenida y acompafada, se debe buscar la
reparacion de los dafios, ya sean fisicos o psicologicos.

En primer lugar se orientard hacia la
resolucion pacifica de conflictos por medio del dialogo
entre las partes en presencia de un mediador en el
establecimiento.

De no ser posible el dialogo reparador y/o
alguna de las partes no queda conforme, el conflicto se
dirige hacia instancias externas al establecimiento, en
este caso al organismo sostenedor. DAEM.

Todos los
involucrados.

Por el
que
necesario.

tiempo
sea

PASO 6: Recomendacién y derivacion.

Una vez realizados todos los pasos
anteriormente, el caso se cierra internamente en el
establecimiento con una recomendacion y/o derivacion
acorde a lo sucedido, ya sea recomendaciones para la
gestion intera en el establecimiento y/o dirigirse a
inspeccidn del trabajo, DAEM o hasta fiscalia.

Encargado de

convivencia
escolar ylo
director (a) segun
corresponda.

5 dias.

FUENTES:

- Protocolo de denuncias para las conductas de acoso laboral y/o sexual de la Contraloria General de la Republica,

afo 2014.

- Cartilla informativa EL ACOSO LABORAL O MOBBING, Direccion del Trabajo afio 2007.

- Reglamento_Ley Karin_ 2024




PROTOCOLO PARA DENUNCIAS POR ACOSO SEXUAL

El presente protocolo sera aplicable a todas las personas que tienen algun tipo de relacion contractual
con Establecimiento, ya sea por Estatuto Docente no Cddigo del Trabajo.

Activacion de Protocolo: Quien observe la situacion, o sea objeto de ella.

ACTIVACION: PROTOCOLO PARA DENUNCIAS POR ACOSO SEXUAL

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
1.- Presentacion de denuncia: La denuncia Encargado de De
debera presentarse de manera inmediata en alguna de | Convivencia. manera inmediata
las siguientes instancias: Director(a).
« Ante el Encargado de Convivencia o Jefe Daem

Director, si el denunciado es el encargado de
convivencia. Si el denunciado es el Director, la
denuncia se debera presentar ante el Jefe Daem por

escrito.
2.- Formalizacion de denuncia: El Encargado de 24 horas
funcionario, siendo la presunta victima o como testigo, | Convivencia.
que requiere denunciar una conducta de acoso sexual, Director(a).
lo podra realizar de manera escrita o en forma verbal: Jefe Daem

« Para la denuncia escrita, debera identificar
claramente el denunciado y el denunciante, ubicacion
laboral de ambos, incorporar un relato detallado de los
acontecimientos en que se fundamenta la denuncia, e
indicar fecha, lugar y manifestar si existen pruebas de
la conducta de acoso. Finalmente, se debe incluir la
firma del denunciante.

+ Para la denuncia verbal, el funcionario que
reciba la denuncia, de manera inmediata debera
levantar un acta que considere los topicos sefialados
en la denuncia escrita. Finalmente se debe incluir la
firma del denunciante y la identificacion de quién
levanté el acta.

« Recibida la denuncia, el funcionario
responsable de su recepcién debera recopilar los
antecedentes. En el caso que falten, debera solicitar al
denunciante que los complete (esta solicitud debera ser
reflejada en el acta o mediante un e-mail).

Denuncia anénima: Podré el denunciante
solicitar que se reserve su identidad, debiendo contener
la denuncia todos los otros antecedentes necesarios
para su recepcion. 126

El funcionario responsable de recibir la
denuncia de acoso sexual lo sera también para
analizar y reunir los antecedentes de la denuncia, y




sugerir las medidas de reguardo o cautelares de
proteccién al denunciante y de remitir la denuncia y
antecedentes reunidos al Jefe Daem

3.- Confidencialidad: Se deberad aplicar el Encargado de En todo
principio de confidencialidad en todo momento del | Convivencia. momento
proceso de denuncia, su investigacion y las Director(a).
resoluciones o medidas adoptadas, asi como la Jefe Daem
identidad del denunciante, el denunciado y los testigos.
Sélo él podra conocer y reunir antecedentes
en que se funde la denuncia, estando prohibido
informar de la investigacion a cualquier funcionario del
establecimiento, incluso a sus superiores jerarquicos.
4.- Apoyo ylo seguimiento a la victima o Dupla Psicosocial Lo que

afectado: Independiente de como haya sido realizada
la denuncia, el equipo psicosocial debera analizar si la
situacion requiere la designacion de un profesional de
confianza que apoye al funcionario durante el proceso
de denuncia, sumario, investigacion y cierre del
proceso. Este apoyo podra asignarse durante cualquier
momento del proceso al personal interno de la
Institucion y por el tiempo que sea necesario, siempre
que el afectado lo solicite expresamente.

sea necesario

5.- Recomendacion al Jefe Daem: Recibida
la denuncia, el encargado de reunir los antecedentes y
recibir la denuncia en el establecimiento, dentro de 5
dias debera elaborar un informe con la denuncia y la
sugerencia de acciones a adoptar al Jefe Daem,
entregando recomendaciones, tales como las medidas
cautelares o de resguardo a favor de los intervinientes,
iniciar un sumario administrativo.

Jefe Daem

5 dias

6.- Obligacion de Denuncia a Fiscalia:
Recibida la denuncia de acoso sexual, el encargado de
convivencia, el director o quién esté llevando a cabo la
reunion de antecedentes, ademas de remitir informe al
Jefe DAEM, debera denunciar los hechos a Fiscalia por
eventuales delitos relacionados a la integridad sexual
del afectado, como el abuso sexual, dentro de 24 hrs.

La existencia de una investigacién penal
fiscal, no obsta a que paralelamente se active un
sumario administrativo, pues ambos persiguen
responsabilidades distintas, ya sea penales o
administrativas laborales.

Encargado
Convivencia.

Director(a).

Jefe Daem

de

24 horas

7.- La Investigacion: En el caso que el Jefe
Daem ordene un sumario administrativo o una
investigacion sumaria, estos se ajustaran a sus propios
procedimientos, normas y plazos establecidos en laley.

Encargado
Convivencia.

Director(a).

Jefe Daem

de

Lo que
estipule la ley




Resultado de la Investigacion: En el caso que la investigacion de la denuncia de acoso sexual, se
llegue a un resultado, se le comunicara en forma confidencial al denunciante, asi como las medidas que fueron
adoptadas.

De conformidad al estatuto docente y Cddigo del Trabajo, las conductas de acoso sexual y laboral
pueden constituir causales de despido.

El presente Protocolo para Denuncias por Acoso sexual establece el procedimiento intemno del
Establecimiento para el tratamiento de las mismas, por lo que debe entenderse sin perjuicio de las acciones
judiciales que, a titulo personal, el denunciante decida interponer. Recordar que de conformidad al articulo 71 del
Estatuto Docente Los profesionales de la educacion que se desempefian en el sector municipal se regiran por las
normas del Estatuto de la profesion docente, y supletoriamente por las del Codigo del Trabajo y sus leyes
complementarias, por lo que la normativa sobre acoso laboral le es aplicable.

FUENTES:

- Protocolo de denuncias para las conductas de acoso laboral y/o sexual de la Contraloria General de la
Republica, afio 2014.

- Cartilla informativa EL ACOSO LABORAL O MOBBING, Direccion del Trabajo afio 2007.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ABUSO SEXUAL INFANTIL
INTRODUCCION

El Abuso Sexual Infantil es una realidad a la que muchos no quisiéramos vernos nunca expuestos; sin
embargo, nifios y nifias son afectados diariamente por este grave problema, ya sea dentro de su familia o fuera
de ella.

La prevencion y accion frente al Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del sistema escolar y de
la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito donde se espera contribuir a que los y las
estudiantes alcancen un desarrollo afectivo y social pleno y saludable.

Este Protocolo de Accion y Prevencion da a conocer estrategias y acciones para contribuir a la
disminucion de la incidencia y prevalencia de este problema en las comunidades educativas.

l.- OBJETIVOS

Clarificar y unificar los conceptos basicos mas importantes sobre abuso sexual infantil: definicion,
tipologias, indicadores, etc.

Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir en casos de agresion sexual infantil dentro o
fuera de los colegios.

Aclarar y motivar a todos los funcionarios/as de la institucién sobre su papel en la prevencion y
deteccion del abuso sexual infantil.

Aunar criterios respecto de los procedimientos y espacios al interior del colegio que generan un
ambiente preventivo y protegido frente al abuso sexual.

Definir los procesos de detecciéon y notificacion, indicando cuando, como y a quién debe
comunicarse la situacion observada.

Promover respuestas coordinadas entre las diferentes entidades de la Comunidad Educativa
(Direccion, Coordinadores, Inspectoria, Docentes, etcétera).

| ACTIVACION: PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ABUSO SEXUAL INFANTIL |




ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

PASO 1:

Responsabilidad de los Establecimientos

Las principales responsabilidades de los
directores, equipos directivos y comunidades
educativas de cada colegio son:

Deteccion y notificacion de situaciones de
riesgo de agresion sexual infantil.

Seguimiento de nifios o nifias y sus familias,
en aquellos casos en que se ha detectado riesgo o
cuando los alumnos han sido vulnerados en sus
derechos. Entendemos seguimiento por ‘“todas
aquellas acciones (pregunta directa al apoderado,
[lamada telefonica, visita domiciliaria, informe escrito u
oral de alguna institucion de la red, etc.) que permita
conocer la evolucién de la situacion de vulneracion de
derecho pesquisada’.

Orientacidn y apoyo a las madres y padres
sobre dificultades en la crianza de sus hijos.

Los equipos de los establecimientos deben
dar a conocer las situaciones detectadas y no dejar que
permanezcan ocultas. Cuanto antes se notifique, antes
se podran activar los recursos necesarios para atender
al nifio/a y a su familia, evitando el agravamiento y
cronicidad del posible abuso sexual.

Cualquier
miembro de la comunidad.

horas.

24

PASO 2:

Marco Legislativo

En la legislacion chilena es la Constitucion
Politicala que asegura en el Articulo 19 N°1, el derecho
de todas las personas a la vida, la integridad fisica y
psiquica, siendo, por tanto, sujetos de dicha proteccion
todos los individuos de la especie humana, cualquiera
sea su edad, sexo, estirpe o condicion.

En relacién a la obligacion de denunciar
hechos con caracteristicas de abuso sexual infanti,
cabe destacar que tanto la Ley de Menores como el
Codigo Procesal Penal establecen la obligacion para
los funcionarios/as publicos, directores/as de
establecimientos educacionales publicos o privados y
profesores/as, de denunciar estos hechos. Dicha
obligacion debe ser cumplida dentro de las 24 horas
siguientes a las que se tuvo conocimiento de los
hechos, sancionandose su incumplimiento en el
Articulo 177 del Codigo Procesal Penal en relacion con
el Articulo 494 del Cddigo Penal, con la pena de multa
de 1a4 UTM.

Funcionarios
publicos,  directores y
profesores.

horas.

24




La Ley N°19.968 que crea los Tribunales de
Familia plantea, ademas, que sera este tribunal el que
abordara los hechos en los cuales aparezcan
vulnerados los derechos de los nifios/as (violencia
intrafamiliar y otros que vulneren sus derechos), asi
como también las causas relativas a abuso sexual
infantil, no constitutivos de delito.

PASO 3:

DESCRIPCIONES GENERALES

3.1. Definicion del Abuso Sexual:

El Abuso Sexual Infantil es el contacto o
interaccion entre un nifio/a con un adulto, en el cual el
menor es utilizado(a) para satisfacer sexualmente al
adulto.

Pueden ser actos cometidos con nifios/as del
mismo o diferente sexo del agresor.

Es un delito y se castiga por la ley ya que
viola los derechos fundamentales del ser humano, en
especial cuando son nifios o nifias.

3.2. Tipos de Abuso Sexual:

A.- Abuso sexual propio: es una accion que
tiene un sentido sexual, pero no es una relacién sexual
y la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio/a.

Generalmente consiste en tocaciones del
agresor/a hacia el nifio/a o de estos al agresor/a, pero
inducidas por €l mismo/a.

B.- Abuso sexual impropio: es la
exposicion a nifios/as de hechos de connotacion
sexual, tales como:

. Exhibicién de genitales.

. Realizacion del acto sexual.

. Masturbacion.

. Sexualizacién verbal.

. Exposicién a pornografia.

C.- Violacion: Es todo acto de penetracion
por via genital, anal u oral, que se realiza sin el
consentimiento de la victima, la que puede ser un
nifio/a menor de 14 afios (segun establece el Cddigo
Penal). También es violacién si lavictima es mayor de
14 afios, y el agresor hace uso de la fuerza,
intimidacién, aprovechandose de que se encuentra
privada de sentido o es incapaz de oponer resistencia.
Asimismo sera violacion si laintroduccion se realiza en
una persona con trastorno o enajenacion mental.

D.- Estupro: es la realizacion del acto sexual
aprovechandose de la inexperiencia sexual de la

Toda
comunidad educativa.

la

todo el
escolar.

Durante
proceso




victima o que se basa en una situacion de abuso de
autoridad, pudiendo ser victimas nifios/as que tengan
entre 14 y 18 afios. También existe estupro si dicha
accion se realiza aprovechandose de una relacién de
dependencia que la victima tiene con el agresor, sea
esta de caracter laboral, educacional o de cuidado, o
bien si la engafia abusando de la inexperiencia o
ignorancia sexual de la victima.

3.4. Consecuencias del Abuso Sexual
Infantil:

Multiples son las consecuencias del Abuso
Sexual Infantil y pueden variar de un nifio/a a otro,
dependiendo de sus propias caracteristicas.

Es comln que el abuso sexual afecte el
desarrollo integral de un nifio/a tanto a nivel fisico como
psicoldgico y social. Por ello se detallardn de forma
general una serie de secuelas, con el fin de
dimensionar la importancia de prevenir que los
nifios/as sufran tan grave vulneracion:

A.- Consecuencias emocionales,
consecuencias cognitivas y consecuencias
conductuales a corto plazo o en periodo inicial ala
agresion.

. Sentimientos de tristeza y desamparo

. Cambios bruscos de estado de &nimo.

. Irritabilidad.

. Rebeldia.

. Temores diversos.

. Verglienza y culpa.

. Ansiedad

. Baja en rendimiento escolar.

. Dificultades de atencidn y concentracién.

. Desmotivacion por tareas escolares.

. Desmotivacion general.

. Conductas agresivas.

. Rechazo a figuras adultas.

. Marginalidad.

. Hostilidad hacia el agresor.

. Temor al agresor.

. Embarazo precoz.

. Enfermedades de transmisién sexual.

B.- A mediano plazo

. Depresion enmascarada o manifiesta.

. Trastornos ansiosos.

. Trastornos de suefio: terrores noctumnos,
insomnio.




. Trastornos alimenticios: anorexia, bulimia,
obesidad.
. Distorsion de desarrollo sexual.
. Temor a expresion sexual.
. Intentos de suicidio o ideas suicidas.
. Repitencia escolar.
. Trastornos de aprendizaje
. Fugas del hogar.
. Desercion escolar.
. Ingesta de drogas y alcohol.
. Insercidn en actividades delictuales.
. Interés excesivo en juegos sexuales.
. Masturbacion compulsiva.
. Embarazo precoz.
. Enfermedades de transmision sexual.
C.- A largo plazo
. Disfunciones sexuales.
. Baja autoestima y pobre auto concepto.
. Estigmatizacion: sentirse diferente a los
demas.

. Depresion.
. Trastornos emocionales diversos.

. Fracaso escolar.

. Prostitucion
. Promiscuidad sexual.
. Alcoholismo.
. Drogadiccion.
. Delincuencia.
. Inadaptacion social.
. Relaciones familiares conflictivas.

PASO 4: Senales de alerta

Las sefiales de alerta son signos o sintomas
de disfuncionalidad o anomalia en el desarrollo fisico
ylo psiquico del nifio/a que no corresponden con el
momento evolutivo del mismo y que no responden a
causas organicas. Indican que algo sucede y que el
nifio/a esta somatizando lo que le ocurre. Obviamente,
estos sintomas no dicen nada por si mismos si se
presentan de manera aislada y de forma puntual.
Pasan a ser sefiales de alerta cuando van asociadas
(existe mas de un sintoma) y/o son persistentes en el
tiempo.

Ademas de los indicadores fisicos o
psicoldgicos presentes en nifios/as o adolescentes, lo
que también nos puede indicar la posibilidad de
existencia de una situacidn de abuso sexual infantil, es
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la actitud de los padres, madres y/o responsables del
nifio/a ante la intervencion de los profesionales frente
a las sefales de alerta. Siante una sefial de alerta, la
actitud de ellos/as no es de solicitud de apoyo o de
colaboracion ante la propuesta de intervencién y lo que
ocurre es un dejo de indiferencia, rechazo u omisién de
las indicaciones de la intervencion, podemos pensar en
una posible situacion de Abuso Sexual Infantil.

4.1. Indicadores Fisicos:

. Dolor o molestias en el area genital.

. Infecciones urinarias frecuentes.

. Cuerpos extrafios en afio y vagina.

. Retroceso en el proceso de control de
esfinter, es decir, se orinan (eneuresis) o defecan
(encopresis).

. Comportamiento sexual inapropiado para
su edad, tales como: masturbacion compulsiva,
promiscuidad sexual, exacerbacion en conductas de
caracter sexual.

. Se visten con varias capas de ropa o se
acuestan vestidos.

4.2, Indicadores Emocionales,
Psicolégicos y Conductuales:

. Cambios repentinos en conducta y/o en el
rendimiento escolar.

. Dificultad en establecer limites relacionales,
tales como: desconfianza o excesiva confianza.

. Resistencia a regresar a casa después del
colegio.

. Retroceso en el lenguaje.

. Trastornos del suefio.

. Desordenes en la alimentacion.

. Fugas del hogar.

. Autoestima disminuida.

. Trastornos somaticos (dolor de cabeza y/o
abdominal, desmayos).

. Ansiedad, inestabilidad emocional.

. Sentimientos de culpa.

. Inhibicién o pudor excesivo.

Aislamiento, escasa relacion con sus
comparneros.

. Conducta sexual no acorde a la edad, como
masturbacion compulsiva; verbalizaciones, conductas,
juegos sexuales o conocimientos  sexuales
inapropiados para su edad; agresion sexual a otros
nifos, etc.




. Miedo a estar solo o con algiin miembro
especifico de la familia.
. Intentos de suicidio o ideas suicidas.
Comportamientos agresivos y
sexualizados.

Fuente: Guia Educativa en Prevencion del Abuso Sexual a Nifios y Nifias, Ministerio de Justicia 2012,
Chile.

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA Y ACCION ANTE EL ABUSO SEXUAL INFANTIL

PARA TENER EN CUENTA:

Activacion de Protocolo: Quien observe la situacion, o sea objeto de ella.

*No notificar un caso de abuso sexual infantil nos hace complices de esta situacion. La conducta
pasiva de los equipos frente a la sospecha de abuso puede significar la pérdida de la vida del nifio/a o la
mantencién de la situacion de abuso, la cual puede tener consecuencias nefastas para él/ella.

* Revelar una situacion de abuso no implica denunciar a otra persona, sino informar la situacién y
trasladar la informacion del ambito privado de la familia del nifio/a al @mbito publico, facilitando asi las
intervenciones que permiten detener la violencia y reparar el dafio causado.

5.2. Si usted sospecha que algin alumno/a esta siendo victima de abuso sexual fuera del
establecimiento, se sugiere:
a) Conversar con el nifio/a:
1. Siun nifio/ale entrega sefiales que desea comunicarle algo delicadoy lo hace espontaneamente, invitelo
a conversar en un espacio que resguarde su privacidad.
2. Manténgase a la altura fisica del nifio/a. Por ejemplo, invitelo a tomar asiento.
Haga todo lo posible por ser empatico y mantenga una actitud tranquila.
Procure que el nifio/a se sienta escuchado, acogido, creido y respetado a medida que va relatando los
hechos. No interrumpa, no lo presione, no haga preguntas innecesarias respecto a detalles.
Intente trasmitirle al nifio/a que lo sucedido no ha sido su culpa.
No cuestione el relato del nifio. No enjuicie.
No induzca el relato del nifio/a con preguntas que le sugieran quién es el abusador/a.
Si el nifio/a no quiere hablar, no lo presione. Respete su silencio.
Registre en forma textual el relato del nifio (esto puede servir como evidencia al momento de denunciar).
b) Pedir inmediatamente apoyo a los profesionales del area social del establecimiento (psicologo/a,
asistente social), ya que ellos son personas competentes para manejar este tipo de situaciones. Es muy
importante evitar -en todo momento- contaminar el discurso del nifio/a, por lo cual este procedimiento requiere de
un delicado abordaje.
¢) Informar al apoderado/a: se debe citar al apoderado/a y comunicarle sobre la informacion que se
maneja la escuela dentro de 24 hrs. Junto con informarle, se debe acoger al padre/madre y ofrecerle todo el
apoyo educativo al nifio/a. En el caso que sea el mismo apoderado/a es el sospechoso de cometer el abuso, se
sugiere no entrevistarlo/a, ya que tienden a negar los hechos o a retirar a los alumnos de los establecimientos.
d) No exponer al nifio/a a relatar reiteradamente la situacién abusiva. Se debe procurar el cuidado y
proteccion al nifio/a que ha sido abusado, por lo que no se lo debe exponer a contar reiteradamente la situacion.
Si un funcionario ya ha escuchado el testimonio del nifio/a, sera él el Unico que maneje esa informacion, siendo
responsable de comunicarla de manera inmediata al Director/a de la escuela, Inspectoria General o Encargado
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de Convivencia. Esta estrategia da respuesta a una medida de proteccion que realiza el colegio hacia él/los
alumnos involucrados en el hecho. Recuerde que la confidencialidad de la informacién que se maneja sobre los
alumnos se mantiene sélo si esa informacidén no pone en riesgo su vida. Al momento de enterarse de alguna
vulneracion de derecho o de peligro de vida del menor, usted debe informar a la autoridad correspondiente.

e) En caso de tener dudas y/o de no contar con los profesionales idéneos para realizar |a entrevista
(psicologo/a, asistente social) debe contactarse lo antes posible con la OPD, SENAME, entre otros organismos,
para solicitar orientacién.

f) Informar inmediatamente al Director/a del establecimiento, quien junto al Encargado de Convivencia
definiran lineas a seguir (denuncia, redaccion de oficio u informe, traslado al hospital etc.). La denuncia siempre
sera obligatoria, la que debera ser realizada ante Fiscalia y Tribunal de Familia dentro del plazo de 24 hrs desde
que toman conocimiento del hecho. Copia de la denuncia se debe remitir a JEFE DAEM.

g) Una vez que el caso esté ante la Justicia, seran ellos (profesionales especializados) quienes se
encargaran de indagar y sancionar si corresponde.

11.5.3. Si el abusador/a es funcionario/a del establecimiento:

Inmediatamente conocida una denuncia de Abuso Sexual Infantil o que se tome conocimiento directo
de los hechos, el funcionario/a debera informar inmediatamente al Director/a del establecimiento educacional,
Inspectoria General y/o Encargado de Convivencia.

El Director/a debera adoptar medidas para que se establezcan las eventuales responsabilidades, de
esa manera los procesos disciplinarios que correspondan, debiendo remitir informacion al DAEM dentro de 24
hrs, a fin de que inicie el sumario o investigacidn sumaria correspondiente.

El Director/a del establecimiento debera disponer como una medida administrativa inmediata de
prevencion la separacidn del eventual responsable de su funcién directa con los alumnos/as'y reasignarle labores
que no tengan contacto directo con nifios/as. Esta medida tiende no sélo a proteger a los alumnos sino también
al denunciado/a, en tanto no se clarifiquen los hechos.

Sin perjuicio de lo anterior, el Director/a, Equipo Directivo y Encargado de Convivencia son los
responsables de denunciar formalmente ante la Justicia (Fiscalia) dentro del plazo de 24 horas desde que
tomaron conocimiento de forma escrita y enviando copia a JEFE DAEM, también dentro de 24 hrs.

5.4. Si el abuso es entre alumnos/as del Establecimiento:

Teniendo en consideracion que todos los alumnos/as pertenecen a la comunidad escolar, y que los
nifios/as involucrados se encuentran en pleno desarrollo, es responsabilidad de cada escuela dar cumplimiento
a un procedimiento adecuado, que resguarde la integridad de los menores y asegure el bienestar psicologico y
fisico de cada involucrado.

Para hacer efectivo el Protocolo de Accién y Prevencion frente al Abuso Sexual Infantil, es importante
que los hechos, procedimientos y sanciones estén contemplados en el reglamento de convivencia que debe ser
de conocimiento de toda la comunidad educativa (padres y apoderados, alumnos, etc).

Se sugiere incorporar como falta muy grave “instigar a otro, participar u ocultar a otros que participen
en abuso sexual en dependencias del colegio”.

5.4.1. Diferencia entre Abuso Sexual y Juego Sexual:

El juego sexual se diferencia del abuso sexual en que:

. Ocurre entre nifios de la misma edad.

. No existe la coercion.

El Abuso Sexual Infantil puede ser cometido por un alumno con un desarrollo fisico y cronoldgico mayor
que la victima. Ellos buscan preferentemente complacer sus propias necesidades sexuales inmaduras e
insatisfechas, en tanto la victima percibe el acto como abusivo e impuesto.




PROTOCOLO FRENTE A UN ABUSO ENTRE ALUMNOS/AS OCURRIDO EN EL
ESTABLECIMIENTO:

ACTIVACION: PROTOCOLO FRENTE A UN ABUSO ENTRE ALUMNOS/AS OCURRIDO EN
EL ESTABLECIMIENTO

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

PASO 1:

Activacion de protocolo

Quien observe la situacion, o tome
conocimiento de ella.

1.- De_manera inmediata se informa al
Encargado de Convivencia, quien informa al Director/a.

2.- Encargado de Convivencia en
colaboracion ~ del  equipo  psicosocial  del
Establecimiento, entrevistan a los alumnos/as por
separado, de modo de obtener testimonios de las
propias percepciones de los alumnos, sin estar
interferidos por opiniones del grupo.

3.- Paralelamente, se toma testimonio
escrito y firmado de pufio y letra por cada alumno/a
involucrado, ya que estos documentos serviran como
antecedentes ante una posible denuncia en tribunales.
Es importante destacar que se debe resguardar la
identidad de todos los alumnos/as involucrados, ya
sean participantes activos, espectadores, etc.

4.- Se cita a todos los apoderados/as
involucrados para informarles la situacion, dentro de un
plazo no mayor a 24 hrs.

5.- Equipo de gestion de la buena
convivencia se reune y analizan antecedentes del
alumno/a y toman medidas y sanciones de acuerdo a
cada caso en base al reglamento de convivencia
escolar, dentro de un plazo méximo de 5 dias.

Cualquier

miembro de la comunidad al
encargado de convivencia

escolar.

De

manera inmediata.

PASO 2: MEDIDA DE PROTECCION

Como medida de proteccion mientras se
recaban los antecedentes, se podra suspender al
denunciado mientras se indagan la situacion. La
suspension de forma alguna implica un juicio
adelantado, sino solo para facilitar la indagatoria.

General
escolar.

Inspectoria
ylo Convivencia

brevedad,

A la

PASO 3: OBLIGACION DE DENUNCIA

Segun reglamento intemo la obligacion de
denunciar recaera en el Director del Establecimiento,
quién lo hard dentro de 24 horas siguientes de
conocido los hechos denunciados. La denuncia se
efectuara ante las autoridades correspondientes,
Tribunal de Familia y/o Fiscalia, dependiendo si el

Director (a)

horas.

24




alumno/a sea mayor 0 menor de 14 afos.

Al efectuarse la denuncia se debe abstener
de seguir investigando, pues le correspondera a los
Tribunales competentes esa tarea.

PASO 4: Citacion al estudiante y
apoderado.

Dentro de 24 hrs, se llama al alumno/a y al
apoderado a entrevista con el Encargado de
Convivencia, Direccion y/o Inspector General para
informarle el procedimiento a seguir y firmar sancién
y/o medida aplicable correspondiente, de acuerdo a lo
estipulado en el reglamento de convivencia
(suspension  de clases, expulsion, firma de
compromiso, condicionalidad, etc). Asi como
establecer la modalidad de seguimiento del alumno/a
en el caso de que este permanezca en el colegio.

Encargado de
Convivencia, Direccion y/o
Inspector Genera

24
horas.

PASO 5:

Se realiza seqguimiento del caso durante el
tiempo que sea necesario, por parte del profesor/a jefe
y Encargado de Convivencia.

Respecto a lo anterior en cualquier tipo de
instancia en que la victima de abuso sea un alumno/a,
el colegio debera cumplir un rol de seguimiento y
acompafiamiento del nifio/a y su familia, teniendo
reuniones mensuales con el grupo familiar mas
cercano al menor para mantenerse al tanto del curso
del proceso judicial mientras este se lleva a cabo.

Profesor/a jefe y
Encargado de Convivencia.

Durante
el tiempo que sea
necesario.

PASO 6: Documentacion legal

Cualquier documento que indique tuicion,
prohibicion de acercamiento a cualquier tipo de
familiar, deberan venir timbrados y firmados por el
Poder Judicial y se debera mantener una copia en
Inspectoria y otra en la oficina de Encargado de
Convivencia.

Cuando se tenga duda acerca de la
procedencia de estos se sugiere contactar
directamente al juzgado correspondiente.

Inspectoria
general y/o Encargado de
convivencia.

Segun
marco legal.

PASO 7: Distincion por edades:

. Alumno/a victimario menor de 14 afos:
en este caso se habla de conducta de connotacién
sexual y no de abuso sexual infantil. Ademas, no
constituye delito e implica solamente medidas de
proteccion. Aca se debe pedir una medida de
proteccion para los menores directamente mediante
una denuncia dentro de 24 hrs ante el Tribunal de
Familia, quién investigara una eventual vulneracion de

Director (a)

24
horas.




derechos respecto del menor, que pudiera influir en las
conductas denunciadas.

. Alumno victimario mayor de 14 anos:
implica una conciencia de trasgresion hacia el otro, lo
cual constituye un delito y amerita una denuncia formal
dentro de 24 hrs ante Fiscalia y/o Tribunales de
Familia.

PASO 8: Donde Denunciar

Si sospecha o tiene evidencias de que un
nifio/a o adolescente ha sido o esta siendo abusado/a
sexualmente, debe concurrir o comunicarse con:

. Tribunales de Familia.

. Fiscalia.

Ademas, puede obtener informacion y/o
ayuda en:

. 149: Fono Familia de Carabineros de
Chile: entrega informacion y orientacion sobre casos
de abusos sexuales, entre otros temas. Funciona las
24 horas del dia, todos los dias con cobertura a nivel
nacional.

.147: Fono nifios de Carabineros de Chile:
atiende llamados de nifios/as y adolescentes que se
sientan amenazados o vulnerados, especialmente
frente a situaciones de abuso sexual. Se entrega
informacion, orientacion y se acoge la denuncia.
Funciona todo el afio, las 24 horas del dia con
cobertura a nivel nacional.

800 730800: Servicio Nacional de
Menores: reciben consultas sobre maltrato infantil y
abuso sexual. La linea funciona de lunes a viernes de
9 a 17:30 hrs. Después las llamadas son derivadas a
la Policia de Investigaciones (PDI).

. 800 220040: Programa de Violencia
Intrafamiliar y de Maltrato Infantil, de Ia
Corporacion de Asistencia Judicial: reciben
denuncias y consultas sobre maltrato infantil y violencia
intrafamiliar. Se entrega informacion, derivando el caso
a la institucién que corresponde, y aconsejando a
quienes llaman muy afectados. Funciona de lunes a
viernes de 9:00 a 14:00 y de 15:00 a 18:00 hrs.

. 632 5747: Centro de Victimas, de la
Corporacion de Asistencia Judicial: se puede
consultar sobre asesoria legal para casos de delitos
violentos que generen lesiones graves y gravisimas,
que tengan causas en las fiscalias (violacion, parricidio
y explotacion sexual de nifios y nifias), entre otros. El

Director (a)
Victima
Testigo

horas.
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horario de atencion es de 9:00 a 18:00 hrs, de lunes a
viernes.

. Oficinas de Proteccion de los Derechos
de la Infancia (OPD): oficinas comunales que
entregan informacion y apoyo especializado en casos
de vulneracién de derechos de nifios/as y/o
adolescentes.

[1l. Protocolo de Prevencion de Abuso Sexual Infantil

Prevenir en Abuso Sexual Infantil supone reducir los factores de riesgos y aumentar los factores de
proteccion. Los objetivos principales de los programas de prevencion del Abuso Sexual Infantil que desea
implementar la Fundacion Belén Educa se orienta a: evitar el abuso y detectarlo tempranamente.

Para evitar situaciones de Abuso Sexual Infantil desde el contexto educativo, el objetivo debe estar
centrado en el trabajo preventivo psico-socioeducacional.

Para esto “todos” los adultos pertenecientes ala comunidad escolar son piezas fundamentales para el
trabajo de prevencion, capacitacion y conocimiento frente a una posible eventualidad de este tipo.

Es importante destacar que las estrategias de prevencion efectivas necesariamente deben involucrar a
los adultos y no deben descansar exclusivamente en la capacidad de autoproteccién de nifios/as y jovenes. Se
debe beneficiar la responsabilidad de la prevencién del abuso sexual en el mundo adulto, a través de acciones
especificas, tales como: desarrollo de destrezas de deteccion y primer apoyo, construccién de pautas de
supervision y acompafiamiento de los nifios/as, orientaciones para la educacion sexual de los nifios/as y pautas
para la ensefianza de destrezas de autoproteccion a los nifios/as.

En relacion a este Ultimo punto, la teoria sefiala que las intervenciones ligadas a la prevencion del abuso
sexual deben tratar el tema de la sexualidad desde la infancia y luego debe hablarse sobre los abusos sexuales
desde una mirada adaptada a la edad de los estudiantes. Es en esta linea y a través del area de Orientacion y
Familia que se realiza un trabajo preventivo anual y sistematico que busca desarrollar estrategias, competencias,
actitudes y conocimientos que potencien factores protectores en los alumnos/as, apoderados y docentes.

En cuanto a los alumnos y las familias se fortalece la prevencion del abuso sexual infantil a través del
trabajo en dimensiones, tales como: el autoconocimiento, la expresion de sentimientos y emociones, sexualidad
y afectividad, relaciones interpersonales y proyecto de vida.

Lo anterior se logra por medio del Programa de Orientacion el cual se da bajo una secuencia légica y
articulada, donde se busca que el alumno desarrolle progresivamente, afio a afio, aprendizajes de mayor
complejidad que contribuyan a la generacion de factores protectores tales como: conocimiento sobre sexualidad
y afectividad, expresion adecuada de afectos, resolucidn pacifica de conflictos, identidad y autoestima positiva,
limites en relacion a los padres y adultos, reconocimiento de partes del cuerpo, identificacién de personas de
confianza dentro y fuera de la familia, etc. Ademas cada dimension es realizada en coherencia logica en la unidad



formativa presente en las reuniones de apoderados, o cual permite entregar a las familias una formacion continua
en los 14 afios de escolaridad, asi como propiciar espacios de encuentro con los hijos frente a las tematicas
anteriormente mencionadas.

El area de Orientacion y Familia en conjunto con los Equipos Directivos de los colegios mantienen la
fuerte conviccion de entregar formacion continua a los docentes para empoderarlos de la importancia de su rol,
en cuanto a ser figuras significativas de apego y modelo para alumnos y apoderados.

Respecto a lo anterior es importante destacar que uno de los factores protectores mas exitosos para
prevenir el abuso sexual, es generar un clima escolar nutritivo, que permita que los estudiantes desarrollen la
autoestima individual y grupal, mediante un ambiente en el interior del colegio en donde se sientan queridos,
respetados, valorados y seguros.

Ademas de la formacion preventiva permanente a alumnos, apoderados y docentes, en la Fundaciéon
Belén Educa se abordan situaciones de contingencia realizando intervenciones dirigida a docentes y apoderados
las cuales tienen como objetivo principal informar y aumentar el grado de conocimiento que poseen sobre el
abuso sexual infantil e informar acerca de procedimientos de accion y sobre recursos de apoyo disponibles.

l11.1. Estrategias Especificas para Fortalecer la Prevencion

. Aumentar el control de los adultos durante los recreos.

. Supervisar recurrentemente los bafios y espacios que quedan sin control por parte de los docentes o
inspectores.

. En relacién a lo anterior, el uso de los bafios de alumnos/as esta estrictamente prohibido tanto para
las personas externas al colegio como para funcionarios. Asimismo, los bafios de adultos son de uso exclusivo
de estos.

. Restringir el acceso a personas que no formen parte de la comunidad (mayor control en porteria).

. Realizar anualmente charlas a funcionarios y apoderados, para asi tener conciencia de que todos los
adultos (dentro y fuera del colegio) son fundamentales en la prevencion del abuso sexual.

. No propiciar un temor frente a la sexualidad infantil.

. Conocer los recursos con los que cuenta la comunidad (redes de apoyo y/o derivacién), tales como:
consultorios de atencién primaria, oficina de proteccion de derechos OPD, comisarias mas cercanas, etc.

. Propiciar encuentros adecuados con alumnos (ambientes y procedimientos): cuando se requiera
entrevistar individualmente a un alumno/a, esto se debe hacer en un lugar apto y destinado oficialmente para ello
en cada colegio.

Este lugar tiene que ser conocido por todos, y debe contar con las condiciones necesarias para ello:
una mesa y sillas, y que ademas tenga una visibilidad desde el exterior (ventanas). Ademas cada encuentro
personal con un alumno/a debe ser informado al apoderado y/o al profesor jefe del nifio, ya sea previamente o
posterior al hecho via libreta de comunicaciones.

. Es necesario clarificar quienes son los adultos/funcionarios que se encuentran autorizados para retirar
a los alumnos(as) de las salas de clases:

1. Miembros del Equipo ANEE (Necesidades Educativas Especiales, PIE): con el objetivo de entregar
apoyo Yy/o reforzamiento (académico, social y/o emocional) segln sea el caso; psicologo/a, asistente social,
psicopedagoga, educadora diferencial, etc.

2. Profesores/as Jefes, CAP, Coordinadores/as de Ciclo y/o Directores/as: con el objetivo de realizar
entrevistas personales, que permitan obtener informacion valiosa tanto para promover el bienestar personal del
alumno/a, como del grupo curso.

3. Capellanes: con el objetivo de otorgar sacramento de reconciliacion.

. Evitar que los/as docentes y funcionarios/as del colegio mantengan amistades a través de las redes
sociales con alumnos/as del establecimiento (Facebook personal). Aquel profesor/a que use las redes sociales
como medio de comunicacién con sus alumnos, debe tener un Facebook profesional, el cual no contenga



informacién personal. Ademas, su contenido debe ser abierto a todo publico, evitando la privacidad u ocultamiento
de informacién.

. Los encuentros con alumnos/as que se den fuera del establecimiento, deben enmarcarse
exclusivamente en el ambito de las actividades pedagogicas previamente informadas al colegio y al apoderado/a.

IV. Referencias
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. Guia Educativa en Prevencion del Abuso Sexual a nifios y nifias, Ministerio de Justicia 2012, Chile.
Disponible en www.mineduc.cl

. Programa de Prevencion del Abuso Sexual Infantil “Mi Sol”, UNICEF 2011, Chile. Disponible en
www.unicef.cl

. Protocolo de actuacion en caso de Vulneracion de derechos, La Protectora de la Infancia, s/a. Chile.
Disponible en www.protectora.cl
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.Detener el abuso sexual; Analisis critico de los modelos de prevencién, Josefina Martinez, Centro de
Estudios y Promocion del Buen Trato 2012. Chile.

ACTIVACION: PROTOCOLO DE PREVENCION DE ABUSO SEXUAL INFANTIL

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS

PASO 1: Todos los En todo

Prevenir en Abuso Sexual Infantil supone | miembros de la comunidad | momento.
reducir los factores de riesgos y aumentar los factores de | educativa.
proteccion. Los objetivos principales de los programas de
prevencién del Abuso Sexual Infantil que desea
implementar la Fundacion Belén Educa se orienta a:
evitar el abuso y detectarlo tempranamente.

Para evitar situaciones de Abuso Sexual
Infantil desde el contexto educativo, el objetivo debe
estar centrado en el trabajo  preventivo
psicosocioeducacional.

Para esto “todos” los adultos pertenecientes a
la comunidad escolar son piezas fundamentales para el
trabajo de prevencion, capacitacion y conocimiento
frente a una posible eventualidad de este tipo.

Es importante destacar que las estrategias de
prevencién efectivas necesariamente deben involucrar a
los adultos y no deben descansar exclusivamente en la
capacidad de autoproteccion de nifios/as y jovenes. Se
debe beneficiar la responsabilidad de la prevencion del
abuso sexual en el mundo adulto, a través de acciones




especificas, tales como: desarrollo de destrezas de
deteccion y primer apoyo, construcciéon de pautas de
supervision 'y acompafiamiento de los nifios/as,
orientaciones para la educacién sexual de los nifios/as y
pautas para la ensefianza de destrezas de
autoproteccion a los nifios/as.

En relacidn a este ultimo punto, lateoria sefiala
que las intervenciones ligadas a la prevencion del abuso
sexual deben tratar el tema de la sexualidad desde la
infancia y luego debe hablarse sobre los abusos
sexuales desde una mirada adaptada a la edad de los
estudiantes. Es en esta linea y a través del area de
Orientacién y Familia que se realiza un trabajo preventivo
anual y sistematico que busca desarrollar estrategias,
competencias, actitudes y conocimientos que potencien
factores protectores en los alumnos/as, apoderados y
docentes.

En cuanto a los alumnos y las familias se
fortalece la prevencion del abuso sexual infantil a través
del trabajo en dimensiones, tales como: el
autoconocimiento, la expresion de sentimientos y
emociones, sexualidad y afectividad, relaciones
interpersonales y proyecto de vida.

Lo anterior se logra por medio del Programa de
Orientacién el cual se da bajo una secuencia ldgica y
articulada, donde se busca que el alumno desarrolle
progresivamente, afio a afio, aprendizajes de mayor
complejidad que contribuyan a la generacion de factores
protectores tales como: conocimiento sobre sexualidad y
afectividad, expresion adecuada de afectos, resolucion
pacifica de conflictos, identidad y autoestima positiva,
limites en relacion a los padres y adultos, reconocimiento
de partes del cuerpo, identificacién de personas de
confianza dentro y fuera de la familia, etc. Ademas, cada
dimensidn es realizada en coherencia l6gica en la unidad
formativa presente en las reuniones de apoderados, lo
cual permite entregar a las familias una formacion
continua en los 14 afios de escolaridad, asi como
propiciar espacios de encuentro con los hijos frente a las
tematicas anteriormente mencionadas.

El area de Orientacion y Familia en conjunto
con los Equipos Directivos de los colegios mantienen la
fuerte conviccion de entregar formacion continua a los
docentes para empoderarlos de la importancia de su rol,
en cuanto a ser figuras significativa de apego y modelo
para alumnos y apoderados.




Respecto a lo anterior es importante destacar
que uno de los factores protectores mas exitosos para
prevenir el abuso sexual, es generar un clima escolar
nutritivo, que permita que los estudiantes desarrollen la
autoestima individual y grupal, mediante un ambiente en
el interior del colegio en donde se sientan queridos,
respetados, valorados y seguros.

Ademas de la formacion preventiva
permanente a alumnos, apoderados y docentes, en la
Fundacién Belén Educa se abordan situaciones de
contingencia realizando intervenciones dirigida a
docentes y apoderados las cuales tienen como objetivo
principal informar y aumentar el grado de conocimiento
que poseen sobre el abuso sexual infantil e informar
acerca de procedimientos de accidn y sobre recursos de
apoyo disponibles.

PASO 2:
Estrategias Especificas para Fortalecer la
Prevencion

Aumentar el control de los adultos durante los
recreos.

Supervisar recurrentemente los bafios 'y
espacios que quedan sin control por parte de los
docentes o inspectores.

En relacion a lo anterior, el uso de los bafios de
alumnos/as esta estrictamente prohibido tanto para las
personas externas al colegio como para funcionarios.
Asimismo, los bafios de adultos son de uso exclusivo de
estos.

Restringir el acceso a personas que no formen
parte de la comunidad (mayor control en porteria).

Realizar anualmente charlas a funcionarios y
apoderados, para asi tener conciencia de que todos los
adultos (dentro y fuera del colegio) son fundamentales en
la prevencion del abuso sexual.

No propiciar un temor frente a la sexualidad
infantil.

Conocer los recursos con los que cuenta la
comunidad (redes de apoyo y/o derivacion), tales como:
consultorios de atencion primaria, oficina de proteccion
de derechos OPD, comisarias mas cercanas, etc.

Propiciar encuentros adecuados con alumnos
(ambientes y procedimientos): cuando se requiera
entrevistar individualmente a un alumno/a, esto se debe
hacer en un lugar apto y destinado oficialmente para ello

Todos los
miembros de la comunidad
educativa.

En todo
momento.




en cada colegio.

Este lugar tiene que ser conocido por todos, y
debe contar con las condiciones necesarias para ello:
una mesa y sillas, y que ademas tenga una visibilidad
desde el exterior (ventanas). Ademas cada encuentro
personal con un alumno/a debe ser informado al
apoderado y/o al profesor jefe del nifio, ya sea
previamente o posterior al hecho via libreta de
comunicaciones.

Es necesario clarificar quienes son los
adultos/funcionarios que se encuentran autorizados para
retirar a los alumnos(as) de las salas de clases:

Miembros del Equipo ANEE (Necesidades
Educativas Especiales, PIE): con el objetivo de entregar
apoyo yl/o reforzamiento (académico, social y/o
emocional) segun sea el caso; psicologo/a, asistente
social, psicopedagoga, educadora diferencial, etc.

Profesores/as Jefes, CAP, Coordinadores/as
de Ciclo y/o Directores/as: con el objetivo de realizar
entrevistas  personales, que permitan  obtener
informacién valiosa tanto para promover el bienestar
personal del alumno/a, como del grupo curso.

Evitar que los/as docentes y funcionarios/as
del colegio mantengan amistades a través de las redes
sociales con alumnos/as del establecimiento (Facebook
personal). Aquel profesor/a que use las redes sociales
como medio de comunicacion con sus alumnos, debe
tener un Facebook profesional, el cual no contenga
informacion personal. Ademas, su contenido debe ser
abierto a todo publico, evitando la privacidad u
ocultamiento de informacidn.

Los encuentros con alumnos/as que se den
fuera del establecimiento, deben enmarcarse
exclusivamente en el ambito de las actividades
pedagdgicas previamente informadas al colegio y al
apoderado/a.

PROTOCOLO DE RETENCION ESCOLAR DE MADRES EMBARAZADAS
INTRODUCCION
El Decreto N° 79, de 2005, Ministerio de Educacion que Reglamenta inciso tercero del articulo 2° de la
Ley N° 18.962 que regula el estatuto de las alumnas en situacién de embarazo y maternidad y La Ley General de
Educacion establecen reglamentacion que protege y garantiza el derecho a educacion de las estudiantes en
situacion de embarazo, otorgandoles derechos y facilidades académica. Asi se sefiala que el embarazo y la
maternidad en ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de



educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que
permitan el cumplimiento de ambos objetivos (Ley N°20.370 General de Educacién de 2009, arts. 11°,15°,16° y
46°).

El establecimiento a través de este protocolo de retencion de estudiantes embarazadas, madres y
padres adolescentes, especificara en forma clara las facilidades académicas y administrativas que se deben
brindar a estas y estos estudiantes.

.- FACILIDADES ACADEMICAS Y ADMINISTRARTIVAS

De conformidad a la Ley General de Educacion y Ley de Inclusion, a las alumnas en situacion de
embarazo y matemidad le asistiran los siguientes derechos mientras persista su situacion:

A.- ALUMNA EN SITUACION DE EMBARAZO

La alumna debera informar al profesor jefe y él a Direccion del estado de embarazo a través de un
Certificado emitido por ginecologo, indicando la cantidad de semanas de embarazo.

ACTIVACION: PROTOCOLO MADRES EMBARAZADAS

ACCIONES RESPON P
SABLES LAZOS
PASO 1: Derecho de las estudiantes: Equipo S
Las alumnas en situacion de embarazo o | directivo egun o
matemnidad les asisten los mismos derechos que los demas estableci
alumnos y alumnas en relacién a su ingreso y permanencia en do por la
los establecimientos educacionales, no pudiendo ser objeto ley.

de ningun tipo de discriminacion, en especial el cambio de
establecimiento o expulsion, la cancelacion de matricula, la
negacion de matricula, la suspension u otra similar.

PASO 2: Jornada Escolar Equipo S

El embarazo o matemidad de una alumna no podra | directivo egun lo
ser causal para cambiarla de jornada de clases 0 a un curso estableci
paralelo, salvo que ésta manifieste su voluntad expresa de do por la
cambio fundada en un certificado otorgado por un profesional ley.
competente.

PASO 3: Respeto Equipo S

Las autoridades directivas y el personal del | directivo egun o
establecimiento a que asistan las alumnas en situacion de estableci
embarazo o matemnidad, deberan mantener respeto por su do por la
condicion. ley.

PASO 4: Participacion Equipo S

Las alumnas en situacién de embarazo o | directivo egun lo
maternidad tendrén derecho a participar en organizaciones estableci
estudiantiles, asi como en cualquier ceremonia que se realice do por la
en la que participen los deméas alumnos y alumnas. Asimismo, ley.

tendran derecho a asistir a todas las actividades extra
programaticas que se realicen al interior o fuera del




establecimiento educacional, con las excepciones que se
deriven de las indicaciones del médico tratante.

PASO 5: La direccidbn del establecimiento
educacional debera otorgar las facilidades académicas
necesarias para que las alumnas en situacion de embarazo o
maternidad asistan regularmente durante todo el periodo de
embarazo al servicio de salud correspondiente para el control
prenatal periodico, como asimismo, a los controles médicos
de post parto y a los que con posterioridad requiera el lactante.

- Permisos y salidas: La estudiante embarazada
tendra autorizacion para concurrir a las actividades que
demande el control prenatal y cuidado del embarazo. Todos
los permiso deben estar visados por Inspectoria, la/el
estudiante debe presentar certificado médico o carné de salud
para retirarse.

- La alumna tendra autorizacién para asistir al bafio
cuantas veces lo requiera.

Cabe senalar que los alumnos varones que esténen
situacion de paternidad con personas que no pertenecen al
establecimiento podran solicitar permisos para controles
prenatales y post natales, siempre con la debida exhibicion de
los certificados para controles médicos.

- Calendario académico flexible: Las alumnas en
estado de embarazo o maternidad seran sometidas a los
procedimientos de evaluacion establecidos en el Reglamento
del establecimiento educacional, sin perjuicio de la obligacion
de los docentes directivos del establecimiento de otorgarles
las facilidades académicas, incluido un calendario flexible que
resguarde el derecho a la educacién de estas alumnas y de
brindarles apoyos pedagogicos especiales.

- También se deben indicar cuales son las redes de
apoyo con las que cuenta el establecimiento para apoyar a las
0 los estudiantes (JUNJI e INTEGRA). En la péagina
www.convivenciaescolar.cl del Ministerio de Educacion, se
encuentra mayor informacion respecto de los Protocolos de
Retencion.

directivo

Equipo

PASO 6: JUNAEB

Los establecimientos educacionales deben acceder
periddicamente al sistema que lleva para estos efectos la
JUNAEB en la pagina web
http://roble.junaeb.cl/EncuestalveProduc/servlet/encuestaem
barazada1000 debiendo ingresar la informacién respecto de
las alumnas adolescentes embarazadas y/o que son madres
y que se encuentran matriculadas en su establecimiento.

directivo

Equipo

PASO 7: Criterios de Evaluacion:
Las alumnas embarazadas podran ingresar a clases

directivo

Equipo

S
egun lo
estableci
do por la
ley.

S
egun lo
estableci
do por la
ley.

S
egun 1o



http://roble.junaeb.cl/EncuestaIveProduc/servlet/encuestaembarazada1000
http://roble.junaeb.cl/EncuestaIveProduc/servlet/encuestaembarazada1000

y rendir normalmente sus actividades académicas vy estableci
evaluaciones, sin embargo, si presentan controles médicos o do por la
problemas de salud pre y post parto, que interfieran en su ley.
asistencia a clases; tendran todas las condiciones necesarias

para completar y desarrollar actividades de clases o rendir

pruebas en horarios alternativos.

PASO 8: Criterio para la promocidon: Las alumnas Equipo S
embarazadas seran promovidas si completan sus dos | directivo egun o
semestres, o si fuera necesario por problemas de salud estableci
durante el embarazo, parto y postparto, se hara término do por la
anticipado de afio escolar, o se les aprobara con un semestre ley.
rendido, siempre y cuando cumplan con la normativa de
aprobacion por rendimiento, estipulada en el Reglamento de
Evaluacidn para todos los alumnos.

PASO 9: Promocion con porcentaje de Equipo S
asistencia a clases inferior al 85%: Los establecimientos | directivo egun o
educacionales no exigiran a las alumnas en estado de estableci
embarazo o maternidad el 85% de asistencia a clases durante do por la
el afio escolar cuando las inasistencias tengan como causa ley.

directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el
post parto, enfermedades del hijo menor de un afio, asistencia
a control de embarazo, del post parto, control de nifio sano,
pediatrico u otras similares que determine el médico tratante.

En el caso que la asistencia a clases durante el afio
escolar alcance menos de un 50%, el Director del
establecimiento educacional resolvera de conformidad con las
normas establecidas en los Decretos Exentos de Educacion
N°. 511 de 1997, 112 y 158, ambos de 1999 y 83, de 2001 o
los que se dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho
de apelaciéon de la alumna ante el Secretario Regional
Ministerial de Educacion respectivo.

Rendir un minimo de tres evaluaciones, durante
cada semestre lectivo, si la situacion lo requiere, bajo la
supervision de la Evaluadora.

El instrumento evaluativo que se le aplicara debera
cefirse a la tipificacién consignada en el reglamento de
evaluacién del colegio.

Tener un calendario especial de evaluaciones,
coordinado por la evaluadora.

B.- ALUMNA EN SITUACION DE MATERNIDAD
Derechos:

1.- La madre adolescente determinara el periodo de alimentacion de su hijo o hija que no debe
sobrepasar el maximo de una hora. Este periodo debe estar comunicado formalmente través de una carta a
Direccion del colegio. El periodo para entregar la carta debe ser dentro de la semana de ingreso de la alumna.



El apoderado firmara una carta de compromiso en la cual se detallara el apoyo que le brindaré a su
pupila con respecto a sus deberes académico.
El apoderado debe notificar al establecimiento situaciones de cambio de domicilio o niumero telefonico.

Deberes:

a) Debe asistir a los controles de embarazo post-parto y control sano del hijo(a).

b) Debe justificar los controles de embarazo y control de nifio sano con el camé de control de salud o
certificado del médico tratante y/o matrona.

c) Debe justificar las inasistencias a clases por problemas de salud, con certificado médico y mantener
informado al profesor jefe.

d) Debe asistir a clases de Educacion Fisica, debiendo ser evaluada, asi como eximida en caso de ser
necesario. Si la estudiante es madre, esta eximida de Educacion Fisica hasta que finalice un periodo de seis
semanas después del parto (puerperio). Asimismo, en casos calificados por el médico tratante podra ser eximida
de este sector de aprendizaje.

e) La estudiante debe informar en el colegio con certificado del médico tratante y/o matrona, si esta en
condiciones de salud para realizar la practica profesional.

f) La estudiante debe realizar todos los esfuerzos para terminar el afio escolar, como asistir a clases y
cumplir con el calendario de evaluaciones, especialmente si esta con tutoria y/o re-calendarizacion de pruebas y
trabajos.

g) En su calidad de adolescente embarazada, la estudiante debe tener claro que seré tratada con los
mismos deberes y derechos que sus pares en relacion a las exigencias académicas y conductuales.

La decision de dejar de asistir a clases durante los ultimos meses del embarazo y postergar tu vuelta a
clases, depende exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por tu salud y la del hijo o hija
por nacer.

PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR LAS SITUACIONES RELACIONADAS A
DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDO A CIRCULAR 482

El marco normativo y legal vigente en nuestro pais,( ley de Drogas, ley 20.000) en orden a cumplir con
la responsabilidad que tiene el Estado de Chile de Proteger a los nifios, nifias y jovenes contra el uso indebido de
drogas, asegurando su proteccion y cuidado para su bienestar y salud, asi como también velar por el deber que
tienen los padres y madres de educar a sus hijos y de la comunidad por contribuir a su desarrollo, y que para
asegurar el derecho de los nifios y jovenes de nuestro pais a vivir y estudiar en un entorno libre de drogas,
debemos asumir que la comunidad educativa y principalmente sus directores, equipos directivos y representantes
de Consejos Escolares, tenemos un importante rol preventivo institucional que cumplir, se ha acordado el siguiente
Protocolo de actuacion para abordar casos de consumo y situaciones de posible trafico de drogas:

Los establecimientos educacionales deben velar por la adecuada gestion de situaciones relacionadas
con drogas y alcohol que afecten a estudiantes, salvaguardando los derechos consagrados en la Convencidn
sobre los Derechos del Nifio y comprendiendo su fin ultimo, el de asegurar las condiciones necesarias para el
desarrollo de su trayectoria educativa, contribuyendo a su desarrollo integral. (Circular de Instrucciones sobre
reglamentos Internos, Superintendencia de educacion, 2018)

El presente documento tiene por objetivo incorporar la tematica del consumo de alcohol y drogas en el
espacio educativo para abordar este fendmeno desde una perspectiva comprensiva e inclusiva que se mantenga
en el tiempo. Fomentando un cultura preventiva en la comunidad escolar, potenciando habilidades y actitudes que



motiven a la prevencion de consumo de drogas, a través de un trabajo colaborativo con el Equipo SENDA
Previene Talca.

Para estos efectos, se ha acordado el siguiente Protocolo de Actuacién frente a situaciones relacionadas
a drogas y alcohol en el establecimiento

E ACCION RESPO TIEMP
TAPA NSABLE 0 DE
"EJECU
CION

Inten Nuestro Establecimiento declarara Comunid Anual
explicitamente su oposicion al consumo y@d Educativa
trafico de drogas, sefialando su compromiso
con la implementacion sistematica de una
politica de prevencion, con el fin Unico de
instalar una cultura preventiva que distinga
nuestra identidad.

Nuestro Establecimiento designara al
Encargado de CE quien facilitara Ila
implementacion, el seguimiento y la evaluacion
de acciones preventivas.

Aplicaremos la oferta programatica
relacionada con la prevencion del consumo de
drogas y alcohol, dirigidos a estudiantes,
docentes, asistentes de la educacion, padres y
apoderados, presentes en el establecimiento
gracias al Programa SENDA Previene
(“Programa Continuo Preventivo’, “Prepar2’,
‘Bienestar Docente”).

Estableceremos una coordinacion
permanente con el equipo SENDA Previene,
que permita contar con informacién atingente y|
actualizada, facilitando, eventualmente nuestra
participacion en los espacios de la red de
prevencidn de drogas a nivel local.

Inter Cuando en hora de clases se Profe Inmedi
vencion sospecha (indicios, comportamiento, olor) de [sor/a de [atamente
formativa consumo de uno 0 mas alumnos, ellla jasignatura que
general profesor/a de asignatura realiza intervencién [se encuentre en
formativa. el aula
Informa situacion a profesor/a jefe.
Cuando la sospecha de consumo se Funciona Inmedi
de en horarios de almuerzo o recreos, sera el [rios atamente
funcionario que detecte situacion quien realice
la intervencién formativa.

Informa a profesor/a jefe de la

vencic')n_
Preventiva




situacion

Cuando la sospecha se da al inicio | Inspector Inmedi
de la jornada (ingreso al establecimiento)sera (i@ general atamente
Inspectoria  general quien realice la
intervencion formativa.

Informa situacion a profesor/a jefe.

Inter Profesor/a jefe realiza entrevista con Profesor/ 5 dias
vencion estudiantes que presenten alguna situaciénde a jefe habiles
formativa probable consumo de drogas. (informacién posterior a que
especifica  |entregada de la primera intervencion) toma

conocimiento
de la primera
intervencidn

Si de la entrevista se confirma Profesor/ 2 dias
consumo de drogas debera informar situaciéna jefe habiles desde
al apoderado/a. toma de

conocimiento

Si de la entrevista se detecta 2 dias
consumo de drogas debera informar situacion habiles desde
a encargada de convivencia toma de

conocimiento.

Apo Convivencia escolar (Encargada, Depart 2 dias
yo ylo redesidupla) realizan entrevistas y acompafiamiento amento de |habiles desde
externas al estudiante. Puede aplicarse el instrumento |convivencia entregada la

crafft. escolar informacion por

En caso de ser necesario se profesor/a jefe
realizard derivacion directa en caso de
negarse quedara registro escrito y se
procederd a solicitar a la familia busca de
ayuda

Profesional externa como por
eiemplo la OPD Por vulneracién de Derechos.

Seg Durante el trascurso del afio Encarga Durant
uimiento delacadémico se realiza seguimiento de lada de convivencia |e afio escolar
caso denuncia realizada con los organismos

externos
Se realizaran  entrevista con

apoderado por solicitud de los responsables
de el/la estudiante 0 necesidades especiales
del establecimiento.




PROTOCOLO EN CASO DE CONSUMO DE DROGAS DENTRO DEL

ESTABLECIMIENTO

ETA ACCION RESPO TIEM
PA NSABLE PO DE,
EJECUCION

Tom Si ellla estudiante es sorprendido/a Qui Inmed
a deiconsumiendo drogas en el establecimiento ojen tome |atamente se
conocimiento |en actividades organizadas por el liceo selconocimiento  ftoma

debera informar a inspectoria general conocimiento
Si el/la estudiante voluntariamente del hecho.

manifiesta haber consumido drogas o alcohol,

el funcionario que recepcione la informacién

debera informar a inspectoria general.

Info Inspectoria general citaal apoderado In Inmed
rmacion  al |0 adulto responsable a entrevista urgente y|spectoria iatamente  se
apoderado |retiro del estudiante. general tome

conocimiento
del hecho

Inspectora se entrevista con Apoder 2
apoderado y estudiante, da a conocer los jado horas  desde
hechos, los incentiva a comprometerse a que se le
ingresar a programa de apoyo Senda y comunica
ingreso de programa de salud mental. situacion

Se puede aplicar sancién inmediata
de suspension, se explica los pasos a seguir.

(Continuacidn protocolo) y posibles nuevas
sanciones.

En caso de que el apoderado ylo In 1 dia|
estudiante nieguen los hechos, se solicitara a [spectora habil posterior a
través de correo electronico recopilar general entrevista
antecedentes.

Reco Se realiza investigacion. Encar 5
pilacion de Se entrega informe a direccion. gada de (dias habiles
antecedentes convivencia desde  que
de los hechos escolar encargada de

convivencia
recibe

solicitud.




Si de lainvestigacion de los hechos
se obtiene informacién que es una conducta
que ya se ha reiterado y existe evidencia de
ello se informara a direccion quien realizara
denuncia por escrito a fiscalia.

Director

48
horas desde
que toma

conocimiento

Adop Equipo de gestion de la convivencia Eq 1 dia
cion dea la luz de la informacion toma medidasjuipo de  |habil posterior
medidas disciplinarias y formativas. gestion de la  |ala entrega de

convivencia informe a
director

Com Se informa al apoderado Ia Inspect 1 dia
unicacion  delresolucién de medidas adoptadas por equipofora general habil posterior a
medidas  allde gestion de la convivencia. resolucién  de
apoderado medidas.

Segu Entrevista y monitoreo de las Encarg Mens
imiento acciones implementadas y cumplimiento de |ada deual
monitoreo las sanciones y medidas, evaluando con ello [convivencia

el levantamiento de las medidas que han sido
aplicadas durante el semestre en curso o el
tiempo estipulado.

Apel Apoderado presenta carta de Apoder 3
acion ajapelacion a direccion del establecimiento. ado dias  habiles
resolucion siguientes,

contados
desde la
notificacion
de las
medidas.
Direccion dard respuesta a |la Director 2
apelacion, cerrandose con ello el protocolo de dias habiles
manera definitiva. desde la
fecha de
recepcion de
la apelacion

escrita.




PROTOCOLO EN CASO DE MICROTRAFICO DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

apoderado(a) telefonicamente,
trabajadora  social realizara  visita
domiciliaria para solicitar su presencia
inmediata.

ajadora social

llamada telefénica.

ETA ACCION RESPO TIEMPO DE EJECUCION
PA NSABLE
Tom Quien tome conocimiento y/o Cualqui Inmediatamente tome
a desorprenda a un estudiante o varios en un |er funcionario  |conocimiento del hecho
conocimiento [acto de tréfico o microtrafico dentro del
establecimiento detectado infraganti (es
decir al sorprender a una persona
realizando esta actividad), debe informar
de manerainmediata a  Inspectoria
] General.
Inspectoria General dejara al Inspect Inmediatamente tomé
i estudiante en sala de atencion de |oria general conocimiento del hecho
apoderado, sin son mas estudiantes los
] dejara en distintas dependencias
del EE acompafiado por un adulto.
Inf Via telefénica encargada de Encarg Inmediatamente tomé
ormacion al |convivencia contactard con urgencia al |ada deiconocimiento del hecho
|l@apoderado  |apoderado para que asista a la brevedad |convivencia
al establecimiento, junto a ello enviara un
] correo informando situacién.
De no lograr contactar al Trab Una vez realizada la 3era

En el establecimiento director,
Inspectoria General y/o E.C.E. informara
a la familia del o los estudiantes
involucrados, la situacion de su pupilo(a),
quedando ambos citados para tres dias
posterior a esta situacion para conocer
medidas y sanciones (formativas vy
disciplinarias)  aplicables  por el
establecimiento segun R.I.C.E,
independiente de las dictaminadas por la
ley.

Direct

or, Inspecto
General
Encargada
Convivencia

ria
0
de

presente

Inmediatamente
el

establecimiento.

apoderado(a)

se
al




Den El establecimiento por medio Director 48 horas desde que se
uncia de director procedera de acuerdo con lo tome conocimiento
indicado en la Ley 20.000 (articulo 13),
denunciar en forma directa al Ministerio
Publico y/o unidad policial mas cercana,
adjuntando los antecedentes en que se
funde la denuncia.

A Suspension inmediata Inspect Notificacion al apoderado al
plicacion ora general presentarse al establecimiento.
de
sanciones
inmediatas

Otra Equipo de gestion de la Equipo 1 dia habil posterior al
s sanciones [convivencia se reunira para ver medidas |de gestion hecho

y sanciones formativas y disciplinarias
segun R.I.C.E.

Notif Se informa a los apoderados las Inspect 1 dia habil
icacion alsanciones establecidas por equipo depra General.[posterior a la reunion de
apoderado degestion de la convivencia, las que seEncargada  deequipo de gestion
sanciones  [suman a la suspension ya realizada. convivencia
equipo  de Se puede renovar el periodo de
gestion suspension por un plazo igual o inferior a

5 dias habiles.

Se da a conocer derecho a
apelar.

En caso que la sancién sea Director| Plazos
expulsién o cancelacidn de matricula, sera establecidos por
el director quien notifique a los proceso de cancelacion
apoderados, respetando el procedimiento y/o expulsion.

y los
_ Tiempos establecidos segun
sancion.

Seg| ~ Seguir el curso del proceso Encarg Durante todo
uimiento  Judicial. ada Delel periodo del afio

Informar a director y al equipo deiconvivencia académico  (mientras
gestion los estados de avance de la causa. sea alumno(a) regular.

Coordinar el cumplimiento de
todas las diligencias y medidas que la
autoridad requiera del liceo.




PROTOCOLO FRENTE A DISCRIMINACION ARBITRARIA EN EL ESTABLECIMIENTO

|.- DEFINICION DE DISCRIMINACION

Discriminar significa separar, clasificar, distinguir una cosa de otra, lo que permite hacer distinciones y
Comparaciones que ayudan a comprender el entorno que nos rodea; ejemplo de ello es la capacidad de
discriminar entre una situacion de peligro de otra que no lo es, o entre situaciones formales y recreativas, que
requieren distintos comportamientos.

II.- DEFINICION DE DISCRIMINACION ARBITRARIA (Ley N° 20.609, Art. 2).

La Ley N° 20.609 que Establece Medidas contra Discriminacion, conocida como Ley Zamudio define
la discriminacion arbitraria de la forma que sigue: “Para los efectos de esta ley, se entiende por discriminacion
arbitraria toda distincion, exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del
Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos
tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinion politica,
la religion o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacién, la apariencia personal y la
enfermedad o discapacidad”.

En concordancia con lo anterior, la Ley de Inclusion N° 20.845 que rige desde el 1° de Marzo del afio
2016, sefiala explicitamente que queda expresamente prohibido toda forma de discriminacion arbitraria.

lll.- REQUISITOS PARA QUE EXISTA DISCRIMINACION ARBITRARIA

Los requisitos son copulativos, o sea deben configurarse todos para que exista discriminacién arbitraria.

1.- Debe existir una Distincion, exclusion o restriccion: Constituye un acto de discriminacidn, pero
sin connotacion negativa.

2.- Carezca de justificacion razonable.

3.- Sujeto activo: El acto discriminatorio puede provenir de un estudiante, funcionario o agente del

estado.

4.- El acto discriminatorio debe causar privacion, perturbacion o amenaza en el ejercicio legitimo de
los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados
internacionales sobre derechos humanos:

5.- Particularmente hay discriminacién arbitraria cuando el acto se funde en motivos tales como la raza
o etnia, la nacionalidad, la situacion socioeconémica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la religion
o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el sexo, la
orientacion sexual, laidentidad de género, el estado civil, la edad, lafiliacion, la apariencia personal y la
enfermedad o discapacidad

¢POR QUE ABORDAR LA DISCRIMINACION ARBITRARIA DESDE LA EDUCACION?



Las actitudes discriminatorias son aprendidas. Las ‘bromas” constituyen una via frecuente para
expresar actitudes de discriminacion entre nifios, nifias y adolescentes, y las mas habituales son aquellas que
hacen alusion a la diferencia (por apariencia fisica, por origen social, etc.), situaciéon que necesariamente debe
ser abordado en el proceso formativo, identificandolas como manifestaciones que deben ser corregidas y
erradicadas, dado que producen profundo dafio en la integridad y autoestima de los estudiantes

ACTIVACION FRENTE A DISCRIMINACION ARBITRARIA EN EL ESTABLECIMIENTO

ACCIONES

RESPONSABLES

PLAZOS

PASO 1: Identificaciéon y comunicacion

Activacion de Protocolo: Cualquier
miembro de la comunidad educativa que tome
conocimiento de una situacién de discriminacidn,
debera ponerlo en conocimiento del Encargado de
Convivencia, Inspectoria General y/o Direccion.
Ademas, el protocolo se activara en caso de denuncia
efectuada por el o los afectados por actos
discriminatorios.

En caso de agresion fisica, se debera realizar
constatacion de lesiones inmediata (si corresponde) y
el estudiante sera conducido por el adulto responsable
del establecimiento. Simultaneamente se informa al
apoderado de la situacion ocurrida para que se
traslade al recinto de salud.

Se debe denunciar en Fiscalia dentro de 24
hrs, si corresponde.

Convivencia,
General y/o Direccidn

Encargado  de
Inspectoria

Dentro
de 24 horas.

PASO 2: Evaluacion Preliminar de la
situacion.

El Encargado Convivencia con equipo
Psicosocial, determinaran si existen indicios de
discriminacion, para lo cual recabaran antecedentes al
respecto, entrevistando a los involucrados junto a sus
apoderados, testigos u obteniendo cualquier otro
antecedente con este fin, dentro de un plazo no mayor
a 5 dias.

Encargada de CE
Dupla psicosocial.

Dentro
de un plazo no
mayor a 5 dias.

PASO 3:  Acciones
(Resolucion pacifica de conflictos).

Analizando la informacién recopilada, se
propondran  estrategias para la resolucion de
conflictos, mediante técnicas de mediacion, arbitraje o
negociacion, procurando que las partes adquieran
compromisos para resolver el asunto.

Ademas, el equipo psicosocial junto el E.C.
propondran  acciones para revocar el acto
discriminatorio, dentro de un plazo no mayor a 48 hrs.

remediales.

Encargada de CE.
Dupla psicosocial.

Dentro
de un plazo no
mayor a 48 horas.




PASO 4: Informe de recopilacion de
informacién. Encargado de convivencia

El E.C. emitira informe dentro de 5 dias, en
el que se contendran los hechos denunciados, los
involucrados, su contexto social, familiar y académico,
los hechos o actos discriminatorios detectados
conforme a los antecedentes analizados, las
intervenciones de especialistas (dupla), informe del
profesor jefe, ademas de las acciones propuestas por
el E.C. o dupla psicosocial para revocar los actos
discriminatorios.

Encargada de
convivencia escolar

Dentro
de un plazo no
mayor a 5 dias.

PASO 5: Socializacién del informe ante
Equipo de gestion de convivencia

Una vez que se cumpla el paso N°4, el
informe emitido por el E.C. se entregara al equipo de
gestion, quienes evaluandolo decidiran las acciones
para resolver el conflicto, medidas disciplinarias y/o
formativas aplicables. Se velara para que el afectado
reciba un efectivo acompafiamiento, Dentro de un
plazo no mayor a 5 dias.

El  Equipo de
convivencia escolar

Equipo de gestion

Dentro
de un plazo no
mayor a 5 dias.

PASO 6: Seguimiento caso

El E.C. velara por que se cumplan los planes
de intervencion u apoyo establecidos por el equipo de
gestion de convivencia, durante el semestre que
corresponda.

Encargada de
convivencia

Dentro
de un plazo de 6
meses.




PROTOCOLO DE APOYO A ESTUDIANTES MIGRANTES
I.INTRODUCCION

Debido a la alta cantidad de alumnos migrantes que se han matriculado en nuestra Escuela es que se
elabora el siguiente Protocolo de accion y de actuacion, para asi poder responder a las necesidades educativas
de nuestro alumnado, manteniendo un sello inclusivo a través de la perspectiva intercultural.

Tal y como viene establecido en la Constitucion de Chile y la Convencion de los Derechos del Nifio,
publicada el 27 de septiembre de 1990, el Gobierno debe otorgar oportunidades educativas, tanto a los chilenos
como a los extranjeros que residen en el pais, para ingresar y permanecer en el sistema educacional en igualdad
de condiciones, garantizando a todos los nifios y nifias inmigrantes el ejercicio del derecho a la educacion.

Asi pues, es deber del Estado implementarlos mecanismos correctos para la convalidacion y validacion
de estudios que permitan la incorporacion de estas personas al sistema educacional. Por otro lado, también es
deber del Estado cuidar que los establecimientos educacionales no discriminen arbitrariamente a los alumnos
extranjeros.

Il. FUNDAMENTACION

El Ministerio de Educacidn establece el siguiente procedimiento y criterios de admisidn para los alumnos
migrantes que residen en Chile:

1. Las autoridades educacionales y los establecimientos deberan otorgar todas las facilidades para que
los alumnos inmigrantes puedan ingresar, a la brevedad, al sistema escolar.

2. Los alumnos deberan ser aceptados y matriculados provisionalmente en los establecimientos
educacionales, conforme lo dispone el proceso de validacion contemplado en los articulos 7° y 8° del Decreto
Supremo de Educacion N°651, de 1995.

3. Para estos efectos, sera suficiente requisito que el postulante presente al establecimiento una
autorizacion otorgada por el respectivo Departamento Provincial de Educacion y un documento que acredite su
identidad y edad.

4. Los Departamentos Provinciales de Educacidn deberan otorgar en forma expedita la autorizacion para
matricula provisional al alumno que lo requiera, para lo cual sera suficiente que acompafie la documentacion que
acredite su identidad, su edad y ultimos estudios cursados en el pais de origen, no pudiendo constituir
impedimento el hecho de que estos documentos no cuenten con el trdmite de legalizacion.

9. Mientras el alumno se encuentre con “matricula provisoria”, se considerara como alumno regular para
todos los efectos académicos, curriculares y legales a que diere lugar, sin perjuicio de la obligacion del alumno de
obtener, en el mas breve plazo, su permiso de residencia en condicién de Estudiante Titular, conforme lo dispone
la Circular N°1179, de 28 de enero de 2003, del Departamento de Extranjeria y Migracion del Ministerio del Interior.

6. Los establecimientos educacionales deberan cautelar que los alumnos inmigrantes tengan resuelta si
situacidn escolar y estén matriculados en forma definitiva dentro del plazo establecido en el articulo 7 del Decreto
Supremo de Educacion N°651, de 1995 y en todo caso antes del periodo de evaluaciones de fin de afio.

7. Matriculado provisionalmente un/a alumno/a migrante, el sostenedor del establecimiento educacional
subvencionado tendra derecho a la subvencion correspondiente y para su pago deberéa incluirlo en el boletin de
asistencia a partir del momento en que se curse la matricula provisoria.

8. Sin perjuicio de lo anterior, los alumnos que cuenten con toda la documentacion legalizada y deseen
optar por el procedimiento de Convalidaciéon de Estudios para acreditar estudios en el extranjero, deberan
presentar los antecedentes correspondientes en la Unidad de Examenes del Ministerio de Educacion con lo cual
el nifio o nifia queda en condiciones de obtener matricula definitiva.



9. De acuerdo a lo establecido por el Decreto N°2272, se aprueba el reglamento que regula el
reconocimiento de estudios a través de los procesos de certificacion de estudios, tales como la convalidacion, la
validacion y laexaminacion. También regula la correlacién de estudios y la regularizacion de situaciones escolares
pendientes.

lll. OBJETIVOS
-Fomentar la integracion del alumnado migrante y de sus familias en el entorno educativo de la escuela.

-Contribuir a la concientizacion y formacion del profesorado y resto del personal del establecimiento
sobre el fendomeno migratorio y la interculturalidad en el aula.

PROTOCOLO DE ACTUACION
LAS NECESIDADES EDUCATIVAS DEL ALUMNADO MIGRANTE.

Acogida del estudiante: evaluacion inicial/entrevista con el tutor y la familia, fase informativa sobre
funcionamiento del establecimiento, matricula, adscripcion al grupo-clase, seguimiento en aula, entre otros.

ACTIVACION: PROTOCOLO DE APOYO A ESTUDIANTES MIGRANTES.

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
PASO 1: EVALUACION Inspectoria Puede
INICIAL/ENTREVISTA CON EL TUTOR Y LA | general darse durante todo
FAMILIA. el afio escolar.
Cuando una familia migrante tiene que Secretaria
matricular a su hijo/a en un establecimiento, acude al
menos dos veces antes de que se inicie la Encargado de
escolarizacion: matricula.

1) Para ver si el establecimiento tiene cupo,
solicitar informacién y documentacion para la posible
matricula del estudiante.

2) Para entregar dicha documentacion y
proceder a la escolarizacion.

Durante la primera entrevista con la familia
del nifio/a migrante, la persona encargada de matricula
recoge la informacion general sobre la situacion socio-
familiar del nifio/a. Para ello se le pregunta a la familia
sobre sus antecedentes escolares, es decir, donde
realizé los estudios anteriores y si repitié algun curso.
De igual manera, se recogen los datos generales tanto
de los padres como del estudiante. Se explicara
detalladamente cada uno de los apartados que hay que
rellenar en la ficha de matricula y se insistird en que
deben cumplir con todos los documentos requeridos.

En cuanto a la situacion familiar, se le
consulta a la familia quién es el apoderado del




estudiante y cual es la composicion familiar de éste
(integrantes del nucleo familiar). Por otro lado, también
se conversa sobre el tema religioso, es importante
explicarles que en nuestros establecimientos se
imparte el ramo de religion y que aqui es tratado el tema
valdrico mas que una religién en concreto.

PASO 2: FASE INFORMATIVA SOBRE EL
FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO.

El mismo dia en que los padres (o tutor)
acuden a preguntar sobre la disponibilidad de plazas en
la Escuela, se les informaré del funcionamiento de ésta
en cuestiones como:

1. Horario del centro, horario escolar del
alumno/a.

2. Lugares de entrada y salida del alumnado.

3. Material escolar necesario.

4. Normas de la escuela.

5. Servicio de funcionamiento del comedor
escolar.

6. Procedimiento para comunicarse con las
familias

7. Informaciéon  sobre ante
inasistencias y formas de justificarlas

8. documentos a consignar para proceso de
matricula.

proceder

Inspectoria
general.

Secretaria

Encargado
matricula.

de

Durante
todo el afio escolar

PASO 3: ADSCRIPCION AL GRUPO-
CLASE.

El nuevo alumno/a seré asignado a un curso
concreto, generalmente al que le corresponda por su
edad, con independencia de su competencia lingistica
o curricular. No obstante, el establecimiento, a través
del equipo de Orientacion y considerando lo previsto
para la acogida del nuevo alumno/a debera establecer
a lo largo de los primeros dias de su incorporacion un
seguimiento del proceso de adaptacion para analizar el
nivel curricular de cada alumno y la evolucion de sus
aprendizajes. Teniendo en cuenta esta informacion y la
aportada por el alumno/a sobre los estudios realizados
en el pais de procedencia, el establecimiento tras
conversar con los padres o tutores legales podra decidir
la incorporacién del alumno/a un curso inferior al
establecido por su edad y que sea mas adecuado a su
nivel curricular.

Inspectoria
General.

Encargado
convivencia

de

Dentro
de los primeros
dias de su
incorporacion.

PASO 4: SEGUIMIENTO EN EL AULA.
Con el fin de favorecer la integracion de
alumnos/as procedentes de sistemas educativos

Profesor jefe.

Equipo PIE.

Durante
todo el aro.




extranjeros  dentro del aula, parece conveniente
contemplar diversos aspectos:

1) Tratarlos con la méas absoluta normalidad e
igualdad haciéndoles participes de la responsabilidad
existente en el curso.

2) Propiciar situaciones que favorezcan su
autoconfianza y seguridad (hacerles participar en
aquellas actividades o situaciones en las que sabemos
que se pueden desenvolver mejor).

3) Favorecer un ritmo de trabajo adecuado a
sus posibilidades procurando que hagan el mayor
numero de actividades semejantes a las del resto del
grupo.

4) Favorecer la comunicacion entre todos los
alumnos/as propiciando aquellas actividades que
fomenten el trabajo cooperativo y en las que se
precisen intercambios verbales con sus comparieros.

5) Preparar actividades que atiendan la
diversidad de todo el alumnado.

6) Prever actividades lo suficientemente
flexibles y variadas para que puedan desarrollar sus
diversas capacidades y diferentes niveles de
competencia curricular.

7) Procurar que la ambientacion de la clase
sea acogedor y motivadora para el nuevo alumno/a.

8) Es importante que expliquemos al
alumno/a las situaciones que puedan resultarles
novedosas o no habituales en su cultura de
procedencia: fiestas de la escuela o de la localidad,
salidas, controles médicos, vacunaciones, etc.

Equipo de CE.

Comunidad

educativa.

PASO 5: ATENCION A LAS FAMILIAS.

Enloque se refiere ala atencion a las familias
en los establecimientos, es de gran importancia el rol
del/de la Asistente Social en cuanto a la intervencion
preventiva y asistencial en temas como el ausentismo
escolar o el fracaso educativo, la integracion de
migrantes, la deteccion de malos tratos y abusos
sexuales, la mejora del clima de convivencia o la
atencion ante el fendbmeno de la violencia, puesto que
estos profesionales cuentan con las herramientas
suficientes de enfrentar dichas tematicas riesgo para
los estudiantes migrantes.

Social

Trabajadora

Durante
todo el afio

PASO 6: FORMACION Y
SENSIBILIZACION DEL PROFESORADO.

El escaso conocimiento de la sociedad
chilena hacia el fendémeno migratorio, para abordar esta

UTP

Una vez
por semestre




nueva realidad e implementar una educacion
intercultural, inevitablemente influye en los docentes,
que igualmente carecen no sélo de informacién, sino
también de herramientas didacticas para abordar la
tematica en el aula. En este sentido, es necesario que
los profesores reciban formacién y se vayan
sensibilizando sobre este fenémeno y este nuevo
enfoque educacional, de manera paulatina.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ALUMNADO TRANSGENERO
l. INTRODUCCION

Asegurar el derecho a la educacion de nifios, nifias y estudiantes, tanto en el acceso, como durante la
trayectoria educativa, significa atender sus necesidades y diversidades personales y colectivas, creando espacios
seguros y respetuosos de su dignidad que favorezcan el desarrollo integral. La realidad de los nifios, nifias y
estudiantes trans, emerge y se visibiliza cada dia mas en los establecimientos educacionales.



La Superintendencia de Educacion, en el cumplimiento de sus funciones y atribuciones legales, y de
conformidad a lo dispuesto en la Constitucién Politica de la Republica; Decreto con Fuerza de Ley N°2, de 2009,
del Ministerio de Educacion, que fija el texto de la Ley General de Educacién N°20.370 con las normas no
derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2005; los tratados internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, y toda normativa educacional pertinente, ha estimado oportuno
establecer el sentido y alcance de las disposiciones que regulan los derechos de nifios, nifias y estudiantes trans
en el ambito de educacion.

Il. OBJETIVO GENERAL

Establecer lineamientos generales asegurando el derecho a la educacion de nifios, nifias y estudiantes
trans en nuestro establecimiento, asi como clarificar inclusion en todos sus sentidos.

M. DEFINICIONES

La diversidad sexual y de género es una realidad sociocultural que emerge y se visibiliza cada dia mas
en los establecimientos educacionales. Esta realidad nos insta a modificarlenguajes, actitudes y comportamientos
para educar desde el respeto y generar una verdadera inclusion educacional, que valore la diversidad y fortalezca
el pleno desarrollo de todas las personas. Se han asumido definiciones adoptadas oficialmente por el Ministerio
de Educacion de Chile.

-SEXO: Clasificacion asignada al nacer de las personas como hombre, mujer o intersex, basandose en
sus caracteristicas bioldgicas y anatomicas.

-GENERO: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico; que una comunidad en particular reconoce en base a las diferencias
bioldgicas.

-ORIENTACION SEXUAL: Se refiere a la capacidad de cada persona de sentir una profunda atraccion
emocional, afectiva y sexual hacia otras personas, ya sean de un sexo y/o género diferente al suyo, de su mismo
sexo y/o género, 0 de mas de un sexo y/o género; asi como a la capacidad de mantener relaciones intimas y
sexuales con estas personas.

-IDENTIDAD DE GENERO: Se refiere a la vivencia intera e individual del género tal como cada persona
la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al nacer, incluyendo la vivencia
personal del cuerpo.

-EXPRESIONES DE GENERO: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de género, y la
manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus roles sociales y su
conducta en general, independiente del sexo asignado al nacer.

-LGBTI: Acrénimo comunmente utilizado para denominar la diversidad de orientaciones e identidades
de género. Se refiere a lesbiana, gay, bisexual, trans e intersex.

-HETEROSEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas de sexo
y/o género distinto al propio”

-HOMOSEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia personas del mismo
sexo y/o género. Por lo general, las personas se refieren con los términos gay y lesbiana para la persona
homosexual hombre y mujer, respectivamente

-LESBIANA: Mujer que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia otras mujeres.

-GAY: Persona que siente atraccién emocional, afectiva y sexual hacia personas de su mismo sexo.
Tradicionalmente se utiliza para hablar de hombres que se sienten atraidos hacia otros hombres.

-BISEXUAL.: Persona que siente atraccion emocional, afectiva y sexual hacia hombres y mujeres.



-TRANS: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales, tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer.
AINTERSEX: Persona que ha nacido con caracteristicas sexuales (incluidos genitales, génadas y
patrones cromosomicos) que varian respecto del estandar fisioldgico de hombres y mujeres culturaimente vigente.

Iv. DERECHOS QUE ASISTEN A LAS NINAS, NINOS Y ESTUDIANTES TRANS

En el &mbito educacional, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general, gozan de los mismos derecho
que todas las personas, sin distincion o exclusién alguna, consagrados en la Constitucion Politica de la Republica;
el DFL N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion; los tratados Intemacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en especial, la Convencion sobre Derechos del Nifio, como los
demas establecidos en la normativa educacional aplicable a esta materia.

Producto de la vulneracion sistematica de los derechos de nifias, nifios y estudiantes en razon de su
identidad de género, es necesario poner especial énfasis en el resguardo de los siguientes derechos que se
derivan de la normativa educacional antes referida:

a) Derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de mecanismos de
admision transparentes y acorde a la normativa vigente.

b) Derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados y promovidos mediante
procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que sus pares, sin que el ser una persona trans,
implique discriminaciones arbitraria que afecten este derecho.

c) Derecho arecibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral,
atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les corresponde vivir.

d) Derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos los asuntos que
les afecte, en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre aspectos derivados de su identidad de género.

e) Derecho arecibir atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener necesidades educativas
especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

f) Derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni por las comunidades
educativas en ningun nivel ni &mbito de la trayectoria educativa.

g) Derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser sujeto de tratos
vejatorios o degradantes por parte de ningiin miembro de la comunidad educativa.

h) Derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos los
ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.

i) Derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacién sexual.

V. OBLIGACIONES DE LOS SOSTENEDORES Y DIRECTIVOS DE ESTABLECIMIENTOS
EDUCACIONALES

Los sostenedores, directivos, docentes, educadores/as, asistentes de la educacion y otras personas que
componen la comunidad educativa, estan obligados a respetar todos los derechos que resguarden a nifias, nifios
y estudiantes. La vulneracién de uno o varios de estos derechos constituye una infraccion de suma gravedad a
las disposiciones que regulan la materia, en cuanto el marco legal, tanto nacional como las convenciones
internacionales firmadas y ratificadas por Chile que establecen el resguardo de la no discriminacion.

De la misma manera, los sostenedores y directivos, deben tomar las medidas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger y garantizar los derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda
forma de acoso discriminatorio, tales como prejuicios, abuso fisico 0 mental, trato negligente, vulneracion de su



intimidad y privacidad y/o malos tratos; velando por el resguardo de su integridad psicolégica y fisicay dirigir todas
las acciones necesarias que permitan su erradicacion en el ambito educativo.

) PROCEDIMIENTO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS,
NINOS Y ESTUDIANTES TRANS EN LA INSTITUCION EDUCATIVA

El padre, madre, tutor/alegal y/o apoderado de aquellas nifias, nifios y estudiantes trans, podran solicitar
al establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por la cual transita su hijo/a, pupilo/a o estudiante.

Para ello deben solicitar una entrevista o reunion con Director de la Escuela, quién tendra que dar las
facilidades para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a 5 dias habiles, que debera ser registrado por
medio de un acta simple, que incluya los acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacion de los
plazos para su implementacion y seguimiento, entre otros. Este documento se debera entregar con la firma de
todas las partes, en copia a quien solicito la reunion.

Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el establecimiento educacional debera
adoptar como minimo medidas bésicas de apoyo:

ACTIVACION: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A ALUMNADO TRANSGENERO

ACCIONES RESPONSABLES PLAZOS
PASO 1: Apoyo a la nifia, nifio 0 estudiante, y Encargado de Todo el
a su familia; Las autoridades del establecimiento | Convivencia, afno

deberan velar porque exista un dialogo permanente y
fluido entre la o el profesor jefe, 0 quien cumpla labores
similares; la nifia, nifio o estudiante y su familia,
especialmente para coordinar y facilitar acciones de
acompafiamiento y su implementacion en conjunto, que
tiendan a establecer los ajustes razonables en relacion
con la comunidad educativa, tal como la utilizacion de
lenguaje inclusivo para eliminar estereotipos de género,
entre otros.

PASO 2: Orientacion a la comunidad Equipo Todo el
educativa: Se deberan promover espacios de reflexion | convivencia escolar afo.
orientacién, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a
los miembros de la comunidad educativa, con el objeto
de garantizar la promocion y resguardo de los derechos
de las nifas, nifios y estudiantes trans.




PASO 3: Uso del nombre social en todos los
espacios educativos: Las nifias, nifios y estudiantes
trans mantienen su nombre legal en tanto no se
produzca el cambio de la partida de nacimiento en los
términos establecidos en la Ley N°17.344, que regula
esta materia. Sin embargo, como una forma de velar
por el respeto de su identidad de género, las
autoridades del establecimiento educacional podran
instruir a todos los adultos responsables de impartir
clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o
estudiante, para que usen el nombre social
correspondiente; lo que debera ser solicitado por el
padre, madre, apoderado o tutor legal.

En los casos que corresponda, esta
instruccion sera impartida a todos los funcionarios y
funcionarias del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho de privacidad, dignidad, integridad
fisica, moral y psicoldgica del nifia, nifia 0 estudiante.

Encargado
convivencia escolar
Profesor jefe.

de

afo

Todo el

PASO 4: Uso del nombre legal en
documentos oficiales: El nombre legal de la nifia, nifio
o estudiante trans seguira figurando en los documentos
oficiales del establecimiento, tales como el libro de
clases, certificado anual de notas, licencia de
educacion basica, entre otros, en tanto no se realice
cambios de identidad en los términos establecidos por
la normativa vigente.

Sin  perjuicio de lo anterior, los
establecimientos educacionales podran agregar en el
libro de clases el nombre social de la nifia, nifio o
estudiante, para facilitar la integracion del alumno o
alumna y su uso cotidiano, sin que este hecho
constituya infraccion a las disposiciones vigentes que
regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el
nombre social informado por el padre, madre,
apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en
cualquier otro tipo de documentacion afin, tales como
informes de  personalidad, comunicaciones al
apoderado, informes de especiales de la institucion,
diplomas, listados publicos, etc.

Director

Inspector

Profesor jefe.

Profesor
asignatura.

de

afo

Todo el

PASO 5: Presentacion personal: El nifio, nifia
o estudiante tendra el derecho de utilizar el uniforme,
ropa deportiva y/o accesorios que considere mas
adecuado a su identidad de género, independiente de
la situacion legal en que se encuentre.

Director

Inspector

El  Equipo
convivencia escolar

de

afo

Todo el

PASO 6: Utilizacion de servicios higiénicos:
Se debera dar las facilidades a las nifias, nifios y

Director

Inspector general

afo

Todo el




estudiantes trans para el uso de bafios y duchas de Encargada de
acuerdo a las necesidades propias del proceso que | convivencia

estan viviendo, respetando su identidad de género. El
establecimiento educacional en conjunto con la familia
debera acordar las adecuaciones razonables
procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio
o estudiante, su privacidad, e integridad fisica,
psicologica y moral.

Las adecuaciones podran considerar bafios
inclusivos u otras alterativas previamente acordadas.
Es importante destacar que toda medida debera ser
adoptada con el consentimiento previo de la nifia, nifio
0 estudiante, y su padre, madre, tutor legal o
apoderado, velando siempre por el resguardo de su
integridad fisica, psicolégica y moral. Asi también,
atendida la etapa de reconocimiento e identificacion
que vive la nifia, nifio o estudiante, las autoridades y
todos los adultos que conforman la comunidad
educativa deberan velar por el respeto del derecho a su
privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o
estudiante quien decida cuando y a quién, comparte su
identidad de género.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTE DEL TRABAJO, DEL TRAYECTO Y
ENFERMEDAD PROFESIONAL

OBJETIVO GENERAL

Estandarizar el Procedimiento que se debe cumplir en caso de Accidentes del Trabajo, del Trayecto y
Enfermedades de profesionales que puedan afectar a los funcionarios dependientes de la Direccion de
Administracion de Educacion Municipal de Talca.

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Describir la Normativa y el procedimiento en caso de Accidente del
Trabajo, de Trayecto y Enfermedades Profesionales segun lo estipulado en la Ley 16.744. Establecer las
responsabilidades en relacion al cumplimiento de la Ley de Accidente del Trabajo, Accidentes de Trayecto y
Enfermedades Profesionales en los Establecimientos Educacionales, Salas Cuna — Jardines infantiles - DAEM 'y
en todo centro de trabajo dependiente de este ultimo.

MARCO LEGAL
. Ley 16.744. Normas sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, Reglamentacion de la
Constitucién y Funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.
. Ley N°20.532. Prorroga la cotizacion extraordinaria para el Seguro Social contra Riesgos de Accidentes
del Trabajo y Enfermedades Profesionales.
. Ley N° 2010/06. Ampliacién del Concepto de Accidente de Trabajo, en el trayecto, contemplado en la
Ley 16.744.
. D.S.N°594. Reglamento sobre Condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares de Trabajo.
. D.S.N°109. Reglamento para la Calificacién y Evaluacion de los Accidentes del Trabajo y Enfermedades

Profesionales.
. D.S. N° 102. Seguro Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo.



. Circular N° 2582 de la Superintendencia de Seguridad Social, Sistema de informacién de Accidentes de
Trabajo y Enfermedades Profesionales y nuevos formularios de denuncia, (DIAT) y (DIEP).

ALCANCE

El presente Protocolo de Accidente del Trabajo, de Trayecto y Enfermedades Profesionales sera
aplicable a la dotacion completa de Funcionarios de calidad juridica: Estatuto Docente, Codigo del trabajo,
contrata o planta del DAEM de la |. Municipalidad de Talca.

Las excepciones seran las mismas establecidas por la Ley 16.744 en el articulo 5 del Titulo II:

1. Accidentes debido a fuerza mayor extrafia que no tenga relacion alguna con el trabajo.

2. Los producidos directamente por la victima.

3. También se consideran excepciones, aquellos funcionarios cuya modalidad de contrato es a
honorario suma alzada, quienes no se encuentran protegidos por la Ley 16.744

RESPONSABLES DEL CUMPLIMIENTO

1. Funcionarios: Deberan cumplir todos los pasos indicados en el presente instructivo, los cuales, estan
definidos y elaborados en funcién de que obtengan los beneficios directos de cada uno de ellos.
2. Directores (as), Inspectores Generales, Jefe de Unidad (Jefe Directo o Supervisor): Controlar el

cumplimiento de los pasos indicados en este instructivo e informar dentro de 24 hrs sobre toda ocurrencia de
accidente del trabajo, en su Establecimiento Educacional a cargo por correo electronico o teléfono a la Unidad de
Prevencion de Riesgos o Depto. RRHH del DAEM. (mcaceres@talca.cl - Celular: 971416237) .El Dpto. de RRHH
del DAEM de la I. Municipalidad de Talca debera completar un formulario de notificacién del accidente.

3. Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS): Entre otras funciones indicadas en el D.S N°54, art.24,
Este comité, dentro de un plazo de 5 dias, sera el encargado de realizar la investigacién del accidente o de una
Enfermedad profesional, entregar a la jefatura del Area las recomendaciones y medidas con el fin de evitar la
ocurrencia de situaciones similares. Decidir si el accidente o enfermedad profesional se debié a negligencia
inexcusable del trabajador.

DEFINICIONES

1. Ley: Regla social obligatoria, “La ley es una declaracion de la voluntad soberana que, manifestada
en la forma prescrita por la Constitucion, manda, prohibe o permite.” (Cédigo Civil).

2. Contrato: Acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar, hacer o no hacer algo.

3. Entidad Empleadora: Toda empresa, institucion, servicio o persona que proporcione trabajo.

4. Trabajador: Toda persona, empleado u obrero que trabaje para alguna empresa, institucion, servicio
0 persona.

5. Accidente de Trabajo: Toda lesidn que un trabajador sufra a causa o con ocasion de su trabajo y que
le produzca incapacidad o muerte. (Ley 16.744, Articulo 5).

6. Accidente de Trayecto: segun el articulo 5 de la Ley 16.744, son aquellos accidentes ocurridos al
trabajador en el trayecto directo de ida o de regreso entre la habitacion y lugar de trabajo. Asi como lo son aquellos
que ocurren en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo, entre dos distintos empleadores.

7. Enfermedad Laboral: segun el articulo 7 de la Ley 16.744, |la causada de una manera directa por el
gjercicio de la profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte.
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8. Accidentes de Trabajo Leves: son aquellos en que no esta en riesgo la vida del trabajador, estos
pueden ser causados por: cortes, torceduras, picaduras, golpes, caidas al mismo nivel del suelo y caidas de
objetos extrafios en los 0jos.

9. Accidente de Trabajo Grave: aquellos en que esta en riesgo la vida del trabajador, segun el Articulo
76 de la Ley 16.744, es cualquier accidente de trabajo que: - Obligue a realizar maniobras de resucitacion. -
Obligue a realizar maniobras de rescate. - Ocurra por caida de altura de méas de dos metros. - Provoque en forma
inmediata la amputacion o pérdida de cualquier parte del cuerpo. - Involucre un nimero tal de trabajadores que
afecte el desarrollo de la faena. - En donde sea necesario la presencia de la ambulancia y personal capacitado
de mutual para auxiliar al trabajador accidentado.

10. Accidente de Trabajo Fatal: Articulo 76 de la Ley 16.744, aquel accidente que provoca la muerte del
trabajador en forma inmediata o durante su traslado a un centro asistencial.

11. Funcionario Accidentado: Es la persona accidentada "a causa del trabajo" que se enmarcan en las
labores que desempefia el trabajador en el lugar y en las horas en que debe ejecutarlas.

12. Incapacidad Temporal: es aquella provocada por un accidente del trabajo o enfermedad profesional
de naturaleza o efectos transitorios que permiten la recuperacién del trabajador y su reintegro a sus labores
habituales.

13. Incapacidad Permanente: es aquella que produce al trabajador una incapacidad presumiblemente
permanente de naturaleza irreversible, aun cuando le deje una capacidad.

) PROTOCOLO ANTE UN ACCIDENTE ESCOLAR
INTRODUCCION

El Establecimiento educacional debe velar por la integridad fisica y salud de los estudiantes al interior
del establecimiento, lo que implica que cuando ocurran accidentes u alumnos presentes malestares u otros
problemas de salud, la Escuela o liceo debera adoptar el procedimiento previsto en este instrumento, con el objeto
de actuar de forma eficientey eficaz, procurando garantizar de la mejor forma posible la salud e integridad fisica
de los alumnos, cuando estas contingencias se presente.

l.- CUESTIONES GENERALES:

- Se debe tener presente que todos los estudiantes, tanto de pre-basica, basica y media, estéan cubiertos
por el Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en el colegio.

- Cualquier integrante de la comunidad educativa tiene el deber de auxiliar a otro integrante de la
comunidad que ha sufrido un accidente, sin embargo, la responsabilidad de activar este protocolo de accidentes
escolares sera del adulto a cargo del estudiante en el establecimiento.

- En caso de que un estudiante sufra un accidente escolar, debera dar cuenta de ello en el instante al
adulto a su cargo en caso de que su salud se lo permita.

- El procedimiento para suministrar medicamentos a estudiantes por parte del personal del
establecimiento, requerira la presentacion de la receta médica emitida por profesionales de la salud, la cual
debera contener datos del (la) alumno(a), nombre del medicamento, dosis, frecuencia y duracién del tratamiento,
quedando la solicitud del apoderado bajo firma, en libro de registro de atenciones médicas de la escuela.

II.- ACTIVACION DEL PROTOCOLO:

El adulto a cargo del alumno accidentado debera de inmediato auxiliar al estudiante, en los siguientes
términos:




1.- En caso de enfermedad o malestar del alumno: El adulto responsable del menor, debera
inmediatamente comunicarse con la familia e informar en Inspectoria. Si el apoderado legal no asiste, se
comunicara con apoderado suplente para solicitar su presencia en el establecimiento. De no haber apoderado
responsable v si el malestar del alumno persiste, se llevara al Hospital para atencién correspondiente. Si ninguno
de los apoderados asiste al centro de salud, seran citados al dia siguiente por dupla-psicosocial, para evaluar y
contextualizar posible vulneracion de derechos del menor.

2.- Accidente de Trayecto: El estudiante puede concurrir directamente al servicio de urgencia (Hospital
regional de Talca) y dar aviso alli que se trata de un accidente escolar de trayecto, luego avisar lo antes posible
a inspectoria del colegio, para hacer la declaracion de accidente escolar y presentarla posteriormente en unidad
de urgencia del Hospital. (Se requiere de dos testigos con su RUN correspondiente). Si llega al establecimiento,
se activara inmediatamente protocolo con documentacion de respaldo y podra ser acompafiado por apoderado
si estuviera o bien por adulto responsable del establecimiento quien lo llevara al Hospital, a la espera de su
apoderado.

3.- En caso de accidente al interior del establecimiento:

PASO 1: Frente a cualquier accidente, por minimo que parezca, se informa a los padres y apoderados
y de ser necesario, el estudiante sera trasladado de manera inmediata al Hospital, unica entidad encargada de
otorgar las prestaciones médicas del Seguro Escolar.

PASO 2: El estudiante debe ser acompafiado (a), por un funcionario del establecimiento, portando el
Formulario de declaracion individual de Accidente Escolar.

PASO 3: Avisarinmediatamente alos padres y/o apoderados del estudiante accidentado, para que éste
concurra al Hospital y se haga cargo de su pupilo, en razén a la tardanza con que a veces son atendidos.

PASO 4: SEGUIMIENTO DEL CASO: Dentro de las 24 hrs posteriores, el profesor(a) jefe, debera
entrevistar a padres y /o apoderado del estudiante lesionado, para recabar antecedentes sobre situacién actual
de salud y poder informar de posible tratamiento. Asi el establecimiento estara atento a evolucion de estudiante
accidentado y podra tomar las medidas pertinentes a su desempefio académico.

4.- En caso de accidente en Gira de Estudios:

Se entendera por ‘viaje de estudios” el conjunto de actividades educativas extra escolares que
planifiquen, organicen vy realicen, dentro del territorio nacional o fuera de él, grupos de alumnos de un
establecimiento educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econémicos, sociales,
culturales y civicos de la vida de la region que visiten, que contribuyan a su formacion y orientacién integrales.

1. En caso de Accidentes Leves:

El profesor encargado de la delegacion deberéa evaluar la situacion que se ha presentado.
Prestar ayuda inmediata en primeros auxilios en caso que sea necesario.

Trasladar de manera inmediata al centro asistencial mas cercano.

Dar aviso a la brevedad posible a direccion del establecimiento.

Llamar brevedad posible a los respectivos apoderados del o los alumnos que han sufrido algun
accidente de caracter leve.




Acompafiar a él o los alumnos hasta la llegada de algun familiar o adulto responsable del menor.

2. En caso de Accidentes Graves:

El profesor responsable de la delegacion y acompafiante evaltan situacion de riesgo.

Inmediatamente después de evaluar, se comunicaran con los servicios de urgencias que sean
requeridos (Ambulancias, Bomberos y/o Carabineros).

Informar inmediatamente al establecimiento sobre lo sucedido y de las medidas que han sido

tomadas.

La direccion del establecimiento se hara responsable de comunicarse con cada uno de los
apoderados de los alumnos involucrados en el accidente de manera inmediata.

Si, se realiza traslado de heridos, es el profesor quien debe acompafiarlos hasta el servicio de
urgencia, quedando a cargo del resto de alumnos el acompafiante que le ha sido asignado por el
establecimiento (Asistente de la educacion y/o apoderado).

Mantener contacto permanente con el colegio sobre los pasos que han sido realizados.

Activar los mecanismos de “Declaracion de Accidentes Escolares”.

Cabe sefialar, que en cualquiera de los casos anteriores, si el apoderado en mas de una ocasién, no
se presenta ni se comunica con el establecimiento, se evaluara, segun reporte de dupla-psicosocial, informar al
Tribunal de Familia y/o Carabineros por negligencia parental, puesto que se vulnera el derecho del menor.

PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES - COVID-19
1. ANTECEDENTES

Los coronavirus se transmiten en la mayoria de los casos a través de grandes gotas respiratorias y
transmision por contacto directo.

Actualmente se desconoce el tiempo de supervivencia y las condiciones que afectan la viabilidad en el
medio ambiente del virus que produce la enfermedad COVID-19. Segun los estudios que evaluan la estabilidad
ambiental de otros coronavirus, se estima que el coronavirus del sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV)
sobrevive varios dias en el medio ambiente y el coronavirus relacionado con el sindrome respiratorio del Medio
Oriente (MERS-CoV) mas de 48 horas a una temperatura ambiente promedio (20 ° C) en diferentes superficies [4
- 5].

Debido a la posible supervivencia del virus en el medio ambiente durante varias horas, las instalaciones
y areas potencialmente contaminadas con el virus que produce la enfermedad COVID-19 deben limpiarse
permanentemente, utilizando productos que contengan agentes antimicrobianos que se sabe que son efectivos
contra los coronavirus.

Es necesario adoptar todas las medidas de seguridad necesarias antes, durante y después de ejecutar
las actividades conducentes a la limpieza y desinfeccion de sitios potencialmente contaminados o contaminados
con el virus que produce la enfermedad COVID-19.

Este protocolo se basa en el conocimiento actual sobre el virus que produce la enfermedad COVID-19
y la evidencia proveniente de estudios en otros coronavirus.



2. OBJETIVO

Proporcionar orientaciones para el proceso de limpieza y desinfeccion de espacios de uso publico y
lugares de trabajo (excluidos los establecimientos de atencion de salud).

3. ALCANCE

El presente protocolo se aplicara para la limpieza y desinfeccion de espacios de uso publico y lugares
de trabajo, excluidos los establecimientos de atencion de salud, debido a que existen protocolos especificos que
contienen las orientaciones para la limpieza y desinfeccion de este tipo de infraestructura [6)].

4. PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION

4.1 Previo a efectuar la desinfeccion se debe ejecutar un proceso de limpieza de superficies, mediante
la remocién de materia organica e inorganica, usualmente mediante friccion, con la ayuda de detergentes,
enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad por arrastre [6].

4.2 Una vez efectuado el proceso de limpieza, se debe realizar la desinfeccion de superficies ya limpias,
con la aplicacién de productos desinfectantes a través del uso de rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra
o trapeadores, entre otros métodos.

4.3 Los desinfectantes de uso ambiental mas usados son las soluciones de hipoclorito de sodio, amonios
cuaternarios, peroxido de hidrégeno y los fenoles, existiendo otros productos en que hay menor experiencia de su
uso. Para los efectos de este protocolo, se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% [8] (dilucién 1:50 si
se usa cloro doméstico a una concentracion inicial de 5%. Lo anterior equivale a que por cada litro de agua se
debe agregar 20cc de Cloro (4 cucharaditas) a una concentracion de un 5%.

4.4 Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar una
concentracion de etanol del 70%.

4.5 Es posible utilizar otro tipo de desinfectante, caso del cual se recomienda observar lo sefialado en
el Anexo N°1 de la Circular C37 N°10 del 05 de diciembre de 2018 del Ministerio de Salud [6]. En este caso, se
deben seguir las recomendaciones del fabricante del desinfectante para su preparacion y aplicacion.

4.6 Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la instalacion
ventilada (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para proteger la salud del personal de limpieza.

4.7 Para efectuar la limpieza y desinfeccion, se debe privilegiar el uso de utensilios desechables. En el
caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando los productos arriba
sefialados.

4.8 En el caso de limpieza y desinfeccion de textiles (por ejemplo, ropa de cama, cortinas, etc.) deben
lavarse con un ciclo de agua caliente (90 ° C) y agregar detergente para la ropa [8].

4.9 Se debe priorizar la limpieza y desinfeccidn de todas aquellas superficies que son manipuladas por
los usuarios con alta frecuencia, como lo es: manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves de agua, superficies
de las mesas, escritorios, superficies de apoyo, entre otras.



5. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Se deben considerar el uso de los siguientes Elementos de Proteccion Personal (EPP) cuando se
realicen los trabajos de limpieza y desinfeccion en espacios de uso publico y lugares de trabajo (excluidos los
establecimientos de atencion de salud) [13]:

* Pechera desechable o reutilizable;

* Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables: resistentes, impermeables y de manga larga
(no quirargicos).

La limpiezay desinfeccién se debe realizar utilizando el elemento de proteccion personal arriba descrito,
el cual debe ponerse y quitarse de manera correcta.

En el caso de utilizar EPP reutilizables, estos deben desinfectarse utilizando los productos sefialados
anteriormente.

Para el adecuado retiro de los EPP, se debe realizar evitando tocar con las manos desnudas la cara
externa (contaminada) de guantes y pechera, y considerando la siguiente secuencia de retiro [10]:

Retirar pechera y guantes simultdneamente;

Realizar higiene de manos

En el caso de trabajadores que estén bajo la cobertura de la Ley 16.744 sobre accidentes del trabajo y

enfermedades profesionales, del Ministerio del Trabajo, el empleador sera el responsable de velar por la vida y
seguridad de los trabajadores, debiendo entro otras cosas, capacitar y de entregar los elementos de proteccion
personal a los trabajadores que realicen las labores de limpieza y desinfeccion anteriormente descritos.

6. MANEJO DE RESIDUOS

En principio, se asume que los residuos derivados de las tareas de limpieza y desinfeccién, tales como
elementos y utensilios de limpieza y los EPP desechables, se podran eliminar como residuos sdlidos asimilables,
los que deben ser entregados al servicio de recoleccidn de residuos municipal, asegurandose de disponerlos en
doble bolsa plastica resistente, evitando que su contenido pueda dispersarse durante su almacenamiento y
traslado a un sitio de eliminacién final autorizado.

En el caso de existir otros residuos derivados del proceso de desinfeccion, tales como residuos
infecciosos o peligrosos, estos se deben eliminar conforme a la reglamentacién vigente para estos tipos de
residuos: D.S. N° 6/2009 del MINSAL, Reglamento Sobre el Manejo de Residuos de Establecimiento de Atencion
de Salud (REAS) [11], o D.S. N° 148/2004 del MINSAL, Reglamento Sanitario Sobre el Manejo de Residuos
Peligrosos [12], segun corresponda.

7. OTRAS CONSIDERACIONES Y RESPONSABILIDADES

La responsabilidad de llevar a delante este protocolo recae en el empleador a cargo de realizar el servicio
de limpiezay desinfeccion en los espacios publicos o lugares de trabajo (excluidos los establecimientos de salud)
donde se debe llevar a efecto el procedimiento de limpieza y desinfeccion.

El empleador debera elaborar un procedimiento de trabajo seguro, que establezca las formas de trabajo
y medidas preventivas en atencion a los productos utilizados, conforme a lo establecido en el presente protocolo.



Para mayor informacion sobre este aspecto, se recomienda utilizar de manera complementaria el documento
“‘Consideraciones Importantes en el Uso de Desinfectantes”, del ISP (2015) [7].

El citado procedimiento debe ser conocido por todos los trabajadores y trabajadoras que realizan estas
tareas, los que deben ser capacitados en éstas y en el correcto uso y retiro de los EPP, y su desinfeccién o
eliminacion, segun corresponda.

Deberéa estar disponible en todo momento para ser presentado a la autoridad de salud cuando ésta lo
requiera, asi como también los medios de verificacion de las capacitaciones de los trabajadores que desarrollaran
estas labores.

Se debe prestar especial atencién, en aquellas areas donde se tenga certeza que ha permanecido un
caso sospechoso o confirmado, donde se debe evitar su utilizacién hasta su completa limpieza y desinfeccién

conforme a lo establecido en este protocolo.

PROTOCOLO DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE JARDINES INFANTILES Y
ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

MATERIALES NECESARIOS
Articulos de Limpieza

Jabon

Dispensador de jabon

Papel secante en rodillos

Dispensador de papel secante en rodillos

Pafos de limpieza

Envases vacios para realizar diluciones de productos de limpieza y desinfeccion
Productos Desinfectantes

Soluciones de Hipoclorito de Sodio al 5%

Alcohol Gel

Dispensador de Alcohol Gel

Alcohol etilico 70% (para limpieza de articulos electronicos: computadores, teclados, etc.)
Otros desinfectantes segun especificaciones ISP

Articulos de Proteccion Personal

e Mascarillas.

Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables, resistentes, impermeables y de manga larga
(no quirargicos).

Pechera desechable o reutilizable para el personal de aseo.

Cofia (Personal manipulador de alimentos).

Delantal para las damas y cotona para los varones (personal manipulador de alimentos).

Botas antideslizantes (Personal manipulador de alimentos).



e Botiquin basico: termometros, gasa esterilizada, apdsitos, tijeras, cinta adhesiva, guantes quirdrgicos,
mascarillas, alcohol gel, vendas, tela en triangulos para hacer diferentes tipos de vendajes, parches
curitas.

Desinfectante

Es importante sefalar que el protocolo de desinfeccién del MINSAL tiene una leve orientacion a
privilegiar el uso del cloro doméstico, ya que habitualmente, es un producto de facil acceso.

La concentracion de Hipoclorito de Sodio del cloro comercial varia, por lo tanto, es muy importante
observar la concentracion que se sefiala en la etiqueta del envase.

Habitualmente el cloro comercial bordea el 5%.

Si se requiere utilizar otro desinfectante ya sea de uso doméstico o industrial, se debe asegurar que esté
registrado en ISP y se deben seguir las recomendaciones de uso definidas por el fabricante y ratificadas por el
ISP en el registro otorgado, las cuales estéan en la etiqueta y que indican la dilucién que se debe realizar para la
desinfeccion de superficies.

Limpieza y desinfeccién antes del inicio de clases

Todos los establecimientos educacionales deben ser sanitizados al menos 24 horas antes del inicio a
clases. Se debe limpiar y luego desinfectar todas las superficies.

1. Proceso de limpieza: mediante la remocion de materia organica e inorganica, usualmente mediante
friccion, con la ayuda de detergentes o jabdn, enjuagando posteriormente con agua para eliminar la suciedad por
arrastre.

2. Desinfeccion de superficies ya limpias: con la aplicacion de productos desinfectantes a través del
uso de rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros métodos.

Para los efectos de este protocolo, se recomienda el uso de hipoclorito de sodio al 0.1% o soluciones
de hipoclorito de sodio al 5% (dilucion 1:50 si se usa cloro doméstico a una concentracion inicial de 5%. Lo anterior
equivale a que por cada litro de agua, agregar 20cc de Cloro (4 cucharaditas) a una concentracion de un 5%).

Para las superficies que podrian ser dafiadas por el hipoclorito de sodio, se puede utilizar una
concentracion de etanol del 70%. En el caso de uso de etanol, se debe mantener lejos de la manipulacién de los
estudiantes.

Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener la instalacion ventilada
(por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para proteger la salud del personal de limpieza y de los
miembros de la comunidad.

Para efectuar la limpiezay desinfeccion, se debe privilegiar el uso de utensilios desechables. En el caso
de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos deben desinfectarse utilizando los productos arriba
sefialados.

En el caso de limpieza y desinfeccion de textiles, como cortinas, deben lavarse con un ciclo de agua
caliente (90 ° C) y agregar detergente para la ropa.

Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aquellas superficies que son manipuladas por los
usuarios con alta frecuencia, como lo son: manillas, pasamanos, taza del inodoro, llaves de agua, superficies de
las mesas, escritorios, superficies de apoyo, entre otras.



Se debe crear una rutina de limpieza y desinfeccién de los objetos que son frecuentemente tocados.
Ademas, ante cualquier sospecha de contagio o contacto con persona contagiada se debe repetir la sanitizacion
del establecimiento completo.

Esta limpieza y desinfeccion también aplica a los buses de transporte escolar.

PROTOCOLO DE MEDIDAS SANITARIAS EN ESTABLECIMIENTOS EDUCACIONALES

1. Clases y actividades presenciales:

» Los establecimientos de educacion deben realizar actividades y clases presenciales.

» La asistencia presencial es obligatoria.

2. Distancia fisica y aforos:

» Considerando que mas del 80% de estudiantes de establecimientos escolares (entre NT1y IV medio) tiene su
esquema de vacunacion completo, se elimina la restriccion de aforos en todos los espacios dentro de los establecimientos
educacionales, propiciando el distanciamiento en las actividades cotidianas siempre que esto sea posible.

» El nivel de sala cuna y nivel medio continuara sin la aplicaciéon de aforos.

» Se recomienda a los establecimientos revisar el estado de vacunacién por cada curso en la pagina de
actualizacion semanal https://vacunacionescolar.mineduc.cl/ 1, e incentivar la vacunaciéon en los cursos que se encuentren
bajo el umbral de 80%. Respecto a lo anterior, se sugiere coordinar la realizacién del proceso de vacunacion en los
establecimientos educativos, entre el sostenedor y el centro de salud mas cercano.

3. Uso de mascarillas:

» El uso de mascarilla no es obligatorio en educacion parvularia, bésica y media, ni en ninguna modalidad del
sistema educativo.

» En situacion de brotes de COVID-19 y a solicitud de la Autoridad Sanitaria (AS), puede exigirse el uso de
mascarillas en un periodo de tiempo acotado.

4. Medidas de prevencion vigentes:

» Ventilacion permanente de las aulas y espacios comunes, manteniendo abierta al menos una ventana o la
puerta. Donde sea posible, se recomienda mantener ventilacion cruzada de forma permanente o 3 a 4 veces por jornada,
para generar corrientes de aire. Si las condiciones climéaticas lo permiten, se recomienda mantener todas las ventanas
abiertas.

» Lavarse las manos con jabon o uso de alcohol gel cada 2 o 3 horas (toda la comunidad educativa).

» Desinfeccidén de superficies.

» Recomendar a las y los apoderados estar alertas diariamente ante la presencia de sintomas de COVID-19 de
su hijo o pupilo. Si algun sintoma respiratorio sugiere COVID-19, no debe enviar al estudiante al establecimiento hasta que
sea evaluado por un o una profesional de la salud.

» Entregar informacién efectiva y clara a la comunidad educativa, en particular, sobre los protocolos y medidas
implementadas.

» Informar a los apoderados, tutores legales y/o a los padres sobre la importancia de la blisqueda activa de casos
(BAC) a través de procedimientos de testeo, como medidas de prevencién y control de la propagacién de COVID-19.

» Sequir el protocolo de transporte escolar, que incluye mantener una lista de pasajeros y la ventilacion constante.
No es obligatorio el uso de mascarillas.

» Realizar actividad fisica en lugares ventilados o al aire libre cuando sea posible.

» Uso de mascarilla en el periodo de seguimiento del brote, segun lo indique la autoridad sanitaria.

5. Frente a situaciones de brote, es importante:



+ Evitar aglomeraciones entre los parvulos y/o estudiantes en las distintas actividades o lugares al interior del EE
(actividades deportivas, campeonatos, instancias extraprogramaticas que involucren personas externas a la comunidad
escolar, entre otros).

+ En salas cunas y jardines infantiles, procurar grupos fijos de parvulos que no se mezclen entre si y realicen sus
actividades por separado.

+ Establecer horarios diferidos de entrada y salida de los cursos, para la alimentacidon y demas actividades.

PROTOCOLO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA, INVESTIGACION DE BROTES Y MEDIDAS
SANITARIAS

1. Definiciones de casos
Caso sospechoso

a. Persona que presenta un cuadro agudo con al menos tres sintomas de los que se indican en la
normativa vigente2. Se considera sintoma un signo nuevo para la persona y que persiste por mas de 24 horas.

b. Persona que presenta una infeccién Aguda Respiratoria Grave que requiere hospitalizacion.

Medidas y conductas:

» Realizarse un test PCR o prueba de deteccion de antigenos disponibles para SARS-CoV-2.

» No asistir al establecimiento educacional hasta tener el resultado negativo del test.

Caso confirmado

a. Persona con una prueba de PCR para SARS-CoV-2 positiva.
b. Persona que presenta una prueba de deteccion de antigenos para SARS- CoV-2 positiva, tomada en
un centro de salud habilitado por la Autoridad Sanitaria o entidad delegada para la realizacion de este test.

Si una persona resulta positiva a través de un test de antigeno (no de anti- cuerpos) realizado fuera de
la red de laboratorios acreditados por la SEREMI de Salud, debe seguir las mismas conductas respecto a dias de
aislamiento. Se recomienda realizar un test dentro de un centro de salud habilitado.

Medidas y conductas:

» Dar aviso inmediato al establecimiento educacional, el cual debera informar a las y los apoderados del
curso para que estén alerta a la presencia de nuevos sintomas en otros miembros de la comunidad escolar.
Quienes presenten sintomas, se deben realizar un PCR o un test de antigeno para SARS-CoV-2 y permanecer
en el hogar hasta la entrega de resultados.

» Mantener aislamiento por 5 dias desde la aparicion de los sintomas. Los casos asintomaticos terminan
su aislamiento 5 dias después de la toma de la muestra. No obstante, el periodo de aislamiento puede variar
segun la evolucion de la enfermedad o la actualizacién de la normativa vigente.

Contacto estrecho



Las personas consideradas contacto estrecho seran definidas solo por la Autoridad Sanitaria en caso
de confirmarse un brote, y la misma determinara si se cumplen las condiciones para ser contacto estrecho. No se
considerara contacto estrecho a una persona durante un periodo de 90 dias después de haber sido confirmado.

2. Plan estratégico

Desde el MINSAL (Departamento de Epidemiologia), se mantendrd un monitoreo diario de las
comunidades educacionales a través de los registros de la plataforma EPIVIGILA y laboratorio, cruzada con la
base de datos de parvulos, estudiantes y docentes de los establecimientos proporcionada por el Ministerio de
Educacion (MINEDUC). Con esta estrategia se busca pesquisar oportunamente la presencia de casos
confirmados y eventuales brotes de COVID-19 en cada establecimiento. El foco estara en la busqueda de brotes
o conglomerados priorizados Frente a una situacion de brote o conglomerado priorizado en un establecimiento
educacional, la Autoridad Sanitaria evaluara la procedencia de Busquedas Activas de Casos (BAC) o testeo, el
cual sera un procedimiento seguro e informado y de acuerdo a la normativa vigente, como una medida preventiva
que permitird dimensionar la problematica de contagio y tomar las decisiones de cuidado necesarias. En el
contexto de estudio de brotes (debido al riesgo a la salud publica que esta situacion implica) no se requerira
consentimiento informado a madres, padres y apoderados(as).

GESTION DE CASOS COVID-19 EN EL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

a. Medidas de prevencion y control

Estad Desc Medidas
0 ripcion
CASO 1 El caso sospechoso por sintomatologia sugerente
SOSP | estudiante, a COVID-19 debera ser trasladado al espacio destinado para
ECHOSO parvulo o | aislamiento hasta que se retire del EE (segin protocolo
funcionario vigente). Debe solicitarse la realizacién de un test PCR o de
sospechoso. antigeno certificado. Solo se puede reincorporar a sus

actividades dentro del EE si el resultado es negativo.

La poblacion expuesta (que no ha enfermado)
continla en actividades habituales con recomendacion de
automonitoreo ante posible inicio de sintomas: en el caso de
parvulos o estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar
esta medida. De iniciar sintomas, debera realizar las medidas
antes descritas para caso sospechoso.




Ademas, el EE debera reforzar otras medidas
preventivas como: ventilacién cruzada, lavado frecuente de
manos, limpieza, desinfeccion de superficies y evitar
aglomeraciones, entre otras.

CASO 1 Aislamiento del caso confirmado o probable segun
PROB | estudiante, normativa vigente.
ABLE O parv La persona debera comunicar su condicién al EE
CONF | ulo 0 | para que este informe a los apoderados y a los trabajadores
IRMADO funcionario que hayan estado expuestos.
probable o La poblacion expuesta (que no ha enfermado)
confirmado. contintia en actividades habituales con recomendacion de
automonitoreo ante posible inicio de sintomas, en el caso de
parvulo o estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar
esta medida. De iniciar sintomas, debera realizar las medidas
antes descritas para caso sospechoso.

Refuerzo permanente de las medidas preventivas

precedentemente sefialadas.
BROT 5 0 Aislamiento de los casos confirmados o probables
ESO mas casos de | segun normativa vigente.
CONG | estudiantes, La Direccion del EE debera informar de situacion a
LOMERA parvulos 0| los apoderados, a los trabajadores que hayan estado
DOS | funcionarios expuestos y a la SEREMI de Salud.
PRIO confir La poblacion expuesta (que no ha enfermado)
RIZADOS mados o continlla en actividades habituales con recomendacion de
prob | automonitoreo ante posible inicio de sintomas: en el caso de
ables, con o sin | parvulos o estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar
nexo esta medida. De iniciar sintomas, debera realizar las medidas
epidemiol6gico | antes descritas para caso sospechoso.
comun,  con La Autoridad Sanitaria realizara la investigacion
fecha de inicio | epidemioldgica, dando prioridad siempre a aquellos EE con
de sintomas | mayor numero de casos y/o que presenten situaciones de
(FIS) en los | gravedad o EE de mayor vulnerabilidad, y entregara las
ultimos 7 dias, | medidas de Salud Publica para detener la propagacion del
independiente | virus dentro del EE; como la suspension de clases
del curso al | presenciales de cursos, niveles, ciclos o del EE completo de
que acuerdo a la situacion epidemioldgica encontrada en la
pertenezcan investigacion. Ademas, reforzara otras medidas preventivas
estos casos. en el EE como: ventilacion cruzada, lavado frecuente de
manos, limpieza, desinfeccion de superficies y evitar
aglomeraciones, entre otras.

El brote o conglomerado se dara por finalizado
cuando hayan transcurridos 7 dias sin nuevos casos
confirmados en el EE, desde el Ultimo caso confirmado
asociado al evento registrado.

BROT 2a4 Aislamiento del (de los) caso(s) confirmado o
EO casos de probable segin normativa vigente.




CONG

LOMERADO
NO
PRIORIZADO

estud
iantes,
parvulos 0
funcionarios

confir
mados o

prob
ables, con o sin
nexo
epidemioldgico

comu
n, con fecha de
inicio de

sintomas (FIS)
en los ultimos 7
dias,
independiente
del
curso al que
pertenezcan
estos casos.

La Direccion del EE debera informar de esta
situacion a los apoderados y a los trabajadores que hayan
estado expuestos.

No es necesario en estas situaciones informar a la
SEREMI de Salud. Sin embargo, en colegios con bajo
numero de estudiantes y/o de dificil acceso por su ubicacion
geografica, se recomienda informar a la Autoridad Sanitaria.

La poblacion expuesta (que no ha enfermado)
continla en actividades habituales con recomendacion de
automonitoreo ante posible inicio de sintomas: en el caso de
parvulos o estudiantes, se sugiere a los apoderados apoyar
esta medida. De iniciar sintomas, debera realizar las medidas
antes descritas para caso sospechoso. Ademas, el EE
debera reforzar otras medidas preventivas como: ventilacion
cruzada, lavado frecuente de manos, limpieza, desinfeccion
de superficies y evitar aglomeraciones, entre otras.

El brote o conglomerado se dara por finalizado
cuando hayan transcurrido 7 dias sin nuevos casos
confirmados en el EE, desde el Ultimo caso confirmado
asociado al evento registrado.

La Autoridad Sanitaria (AS) es la Unica que esta facultada a determinar el cierre de un establecimiento
a causa de la situacion de riesgo epidemioldgico, posterior a la realizacién de la investigacion epidemiolégica en
terreno.

En relacién a la evaluacion de los siguientes criterios que se determinara o no la cuarentena total del
EE:

* Porcentaje mayor o igual al 50% de cursos, con 1 0 mas casos positivos en un periodo de 7 dias.

+ Afectacion de profesores o funcionarios que generaron alto riesgo de transmisién del virus a la
comunidad educativa en su periodo de transmisibilidad antes de ser detectados, se debe evaluar el riesgo segun
las condiciones de cada EE.

* EI EE no logra una cobertura del 80% en vacunacion. Se recomienda revisar el estado de vacunacion
por curso en la pagina https://vacunacionescolar.

+ Condiciones de espacio y ventilacion que favorezcan la transmision al interior de la institucion.

+ Otros indicadores que la AS determine como relevantes y que afectan el riesgo de contagio de COVID-
19 dentro del EE.

b. Lugar de aislamiento

Cada establecimiento educativo debe contar con un espacio determinado para el aislamiento de casos
sospechosos o confirmados de COVID-19 que hayan asistido al centro educativo, para que puedan esperar sin
exponer a enfermar a otras personas, mientras se gestiona su salida.

Los lugares de aislamiento deben contar con las siguientes caracteristicas:

» Estar adaptados para esta finalidad y tener acceso restringido.



» Ventilacion natural.

» Persona adulta responsable de casos COVID-19 del centro educativo que acompafia a la persona en
aislamiento, debe portar mascarilla de tipo quirdrgica y mantener una distancia fisica mayor a 1 metro.

» Una vez que el parvulo o estudiante se retire del lugar de aislamiento, el personal encargado de
limpieza debe ventilar a lo menos por 30 minutos antes de limpiary desinfectar superficies. Requieren uso de
mascarilla y guantes, los que deben desecharse al final del procedimiento en una bolsa, con posterior lavado de
manos.

c. Recomendaciones para la Comunicacion de Riesgo5

Para fomentar el cumplimiento de las medidas de salud publica en los EE es importante acompafiarlas
con estrategias de comunicacion de riesgo y mensajes adaptados a las realidades de cada comunidad escolar
segun su pertinencia cultural y teritorial, considerando:

* Implementar estrategias para informar sobre la enfermedad a la comunidad educativa, que garanticen
los derechos de las personas a través de mensajes claros, adaptados a la realidad de grupos, especificos de la
comunidad educativa, tales como personas vulneradas, personas con discapacidad, entre otros.

* Resguardar la pertinencia cultural de los mensajes y favorecer su adaptacion a las lenguas e idiomas
correspondientes de los pueblos originarios y poblacion migrante, identificados por las comunidades educativas.

* Trabajar con personas influyentes y con redes comunitarias locales para proporcionar informacion
oportuna sobre las condiciones de salud de los EE.

* Monitorear y responder a rumores, preguntas y comentarios a través de canales confiables.

* Desarrollar estrategias de comunicacion para contrarrestar la informacion falsa y el estigma social.

PROTOCOLO RETIRO DE CANASTAS JUNAEB

La Junta Nacional de Auxilio y Becas JUNAEB, mandata a una empresa concesionaria de alimentos, la
cual debera aproximadamente cada 15 dias, entregar raciones para todos los estudiantes pertenecientes al
Programa de Alimentacion Escolar (PAE) del establecimiento.

La distribucién de “canastas”, estara a cargo de la escuela, la que citara y publicara las fechas y horarios
de entrega, ademas de las medidas de bioseguridad exigidas para el retiro de los productos.

Si el apoderado no retira la “Canasta de Alimentos” y no se comunica con el establecimiento, dentro de
los primeros 3 dias luego de la citacion (ese dia incluido), se dara por entendido que prescinde de dicho beneficio,
dando la posibilidad de redistribuirlo a otra familia que presente mayor necesidad.

Independiente a los dias de reparto, los horarios y distribucion de cursos, seran los siguientes:
09:00 a 09:30 PK - K

09:30 a 10:00 1A - 1B

10:00 a 10:30 2A - 2B

10:30 a 11:00 3A - 3B

11:00 a 11:30 4A - 4B



11:30 a 12:00 5A - 5B
12:00 a 12:30 6A - 6B
12:30a13:00 7A - 7B
13:00 2 13:30 8A - 8B
Medidas de ordenamiento y bioseguridad minimas, para el retiro de “Canastas”
Uso de mascarilla obligatorio.
Toma de temperatura al ingreso del Establecimiento.
Respetar horarios y distanciamiento fisico.
Apoderado que envie algun representante, debe dar aviso a cada profesor(a) jefe.

Persona que retira, que no sea apoderado(a), debe portar su Cl.
Sdélo un funcionario de la escuela, como ministro de fe, firmara y registrara el retiro de alimentos.
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PROTOCOLO RETIRO DE MATERIAL PEDAGOGICO

La presente accion, esta en el marco del Plan de Aprendizaje Remoto, que nace desde la necesidad de
asegurar la continuidad del servicio educativo que presta el establecimiento desde una mirada integral. La crisis
sanitaria a causa de la pandemia mundial conocida como coronavirus, nos desafia como institucién y pone en
jaque el rol protector y de espacio seguro de la escuela.

En este nuevo escenario educativo, se deben disefiar estrategias que den respuesta a las necesidades
presentadas por nuestros estudiantes y cautelar que su desarrollo integral continte.

La entrega de este material complementario, sera aproximadamente cada 30 dias e independiente a los dias de
retiro, los horarios y distribucion de cursos, seran los siguientes:

09:00 a 09:30 PK - K
09:30 a 10:00 1A - 1B
10:00 a 10:30 2A - 2B
10:30 a 11:00 3A - 3B
11:00 a 11:30 4A - 4B
11:30 a 12:00 5A - 5B

12:00 a 12:30 6A - 6B



12:30a13:00 7A - 7B

13:00 a 13:30 8A - 8B

Medidas de ordenamiento y bioseguridad minimas, para el retiro de Carpetas de Trabajo y/o Material
Complementario:

2 i ol e

Uso de mascarilla obligatorio.

Toma de temperatura al ingreso del Establecimiento.

Respetar horarios y distanciamiento fisico.

Apoderado que envie algun representante, debe dar aviso a cada profesor(a) jefe.

Persona que retira, que no sea apoderado(a), debe portar su Cl.

Sdlo un funcionario de la escuela, como ministro de fe, firmara y registrara el retiro de material.

PROTOCOLO DE USO DE MATERIAL PEDAGOGICO.

e Las guias y/o actividades complementarias, deben ser desarrolladas en su totalidad y escribir su nombre
y curso en cada una de ellas. Se debe establecer para ello un horario de trabajo y actividades como las
siguientes:

v
v

v
v
v

Tareas del hogar ejemplo ayudar hacer la cama, poner la mesa. 1 hora diaria

Tiempo de trabajo pedagogico minimo 2 a 3 horas diarias de trabajo separado en bloques de 1
hora, con recreos de 15 minutos, los bloques pueden ser uno antes de almuerzo y otro después
de almuerzo. (1° a 82 basico)

Tiempo de trabajo pedagdgico minimo 1 a 2 horas diarias de trabajo separado en bloques de 25
a 35 minutos, con recreos de 15 minutos, los bloques pueden ser uno antes de almuerzo y otro
después de almuerzo. (Pre Kinder y Kinder) favorecer el juego como aprendizaje.

Realiza entre 1 a 3 actividades de la carpeta por dia.

Tiempo de juego libre 1 a 2 horas

Tiempo en familia

e (Cada guiatiene las instrucciones de trabajo presente en ella, ante la duda pueden consultar a los correos
electronicos de los docentes jefes o de la asignatura que aparecen en la pagina web.
www.escuelaprosperidadoficial.com enviando un correo con su nombre y curso o via telefénica o wasap.

e La entrega de la carpeta se coordinard mediante la pagina web y profesores jefes.


http://www.escuelaprosperidadoficial.com/

e Importante ser responsable y comprometido con el desarrollo de las guias y la totalidad del material
entregado.

e Recuerde que cada accidn que realizas es una oportunidad de aprendizaje y parte del proceso evaluativo

e Se invita a los que tengan la posibilidad visitar frecuentemente la pagina web
www.escuelaprosperidadoficial.com del establecimientoy el Facebook Escuela Prosperidad Talca, en ella
estara publicada toda la informacion oficial, material de apoyo pedagogico del establecimiento, links,
tutoriales y textos.

Los invitamos a contactarse con nosotros ante cualquier duda, comentario y/o sugerencia a nuestro
teléfono 71-2-233833, pagina web www.escuelaprosperidadoficial.com , Facebook escuela prosperidad Talca /
al correo electronico utp.2945@talcadaem.cl o con sus profesores jefes respectivos.

PROTOCOLO DE CLASES ONLINE
Estimados estudiantes y familias:

El presente protocolo, tiene como objetivo dar a conocer las actitudes, responsabilidades, deberes y
derechos que tienen tanto los estudiantes, como los docentes, asi como también los profesionales de apoyo y las
familias, al momento del desarrollo de una clase o apoyo virtual, lo que contribuira a que éstas se realicen de la
mejor forma posible, en un ambiente de respeto, responsabilidad y sana convivencia.

El presente Protocolo, a partir de esta fecha, se incorpora y pasa a formar parte integrante de nuestro
actual Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, el que se sustenta en los principios y valores de nuestro PEI
y en la normativa ministerial vigente, por lo tanto, cualquier situacion que contravenga el normal desarrollo de una
clase virtual y/o que afecte gravemente a cualquier participante de ésta, regira el RICE actual.

RESPONSABILIDADES, DEBERES Y DERECHOS DE LOS DIFERENTES ACTORES EN EL
PROCESO DE CLASES ONLINE:

A. De la Escuela:

* Velar porque cada alumno y alumna Pre-Kinder a 8° basico, cuente con un correo electrénico, para
poder gestionar las clases online.

+ Contar con los medios digitales adecuados para la realizacion de clases virtuales, a traves de diferentes
plataformas.

+ Capacitar a los docentes y profesionales de apoyo, en el uso de plataformas virtuales u otro medio
tecnoldgico.

B. Del Estudiante:


http://www.escuelaprosperidadoficial.com/
http://www.escuelaprosperidadoficial.com/
mailto:utp.2945@talcadaem.cl

* El ingreso a las salas virtuales a través de plataforma Zoom, Meet u otras, debera ser mediante
invitacién del o la docente que imparte la asignatura, mediante correo electrénico y/o WhatsApp dirigido a los
padres y/o apoderados. Una vez recepcionada la invitacién a la clase, él o la estudiante:

* Debera conectarse, utilizando la plataforma virtual, segun el horario que sera enviado, a través de su
correo institucional.

* Deberé estar conectado, a lo menos 5 minutos antes del inicio de la clase, con los materiales
necesarios a utilizar. Ejemplo: cuaderno, lapiz, entre otros.

* Debera asistir atodas las clases programas, ya que éstas quedaran registradas en control de asistencia
por asignatura. Las inasistencias reiteradas, sin justificacién, seran informadas al Apoderado(a), mediante correo
electrénico y/o telefénicamente.

* |dealmente deberéa contar con un espacio que reuna las condiciones adecuadas para trabajar, evitando
los ruidos o intervenciones externas.

+ Al momento de ingresar a la clase el estudiante deberé:

a) Activar su camara, a finde que él o la docente pueda visualizarlo durante toda la clase, a menos que
el profesor solicite lo contrario para mejorar la conexion. El objetivo de esto es, favorecer una interaccion mas
cercana con sus compafieros y el docente.

b) Bloguear su microfono, para evitar ruidos que entorpezcan el desarrollo de la actividad y activarlo
so6lo cuando el (la) profesor(a) lo indique o tenga que hacer una pregunta.

* La imagen de cada estudiante debera estar asociada con su nombre y primer apellido. Se prohibe el
uso de apodos u otras denominaciones que no sea la exigida.

* El fondo de pantalla del estudiante debera ser neutro, pudiendo utilizar un filtro disponible en la
plataforma. Loa anterior, con el fin de resguardar la privacidad de las familias.

* Debe presentarse con una vestimenta adecuada (no pijama) durante la realizacién de la clase.

* Podré usar el chat de la plataforma para hacer preguntas, plantear dudas pertinentes a la clase o
responder cuando el profesor lo permita.

* Si un estudiante desea comentar o hacer una pregunta oral, podra activar su microfono. Para ello
debera levantar la mano por la pantalla o pedir la palabra a través del chat.

* Debera hacer uso adecuado de las presentaciones de los(as) profesores(as), es decir, no intervenir la
plataforma o los documentos en uso, ni manipular herramientas de la aplicacion.

* Debe respetar la propiedad intelectual de los(as) profesores(as), por lo que no esta permitido compartir
fotos, audios, archivos, clases o videos realizados por el docente, sin su consentimiento.

* Ellenguaje que se debe utilizar mientras se esté impartiendo la clase, debe ser adecuado y respetuoso
entre todos los participantes, es decir, que no se deben decir groserias, insultos o palabras ofensivas; tampoco
podra enviar mensajes, dibujos, imagenes y fotos a sus compafieros, mientras se esté en clases.

* Debe evitar contar con elementos distractores como: Consolas, celulares, juguetes entre otros en el
desarrollo de la clase. Se hara excepcidn, el uso del celular en el caso en que el estudiante utilice dicho dispositivo
para participar de la clase.

+.Solo podré intervenir en la pantalla, cuando el/la profesor(a) lo solicite. No podré rayarla.

* Tiene la obligacion de tomar apuntes en su cuaderno y contar con los materiales solicitados.

+ Sin previo aviso al docente, no podra dejar de atender la clase para ir a realizar otras actividades.

* Debe evitar ingerir alimentos y/o bebestibles, durante el desarrollo de la clase.

* Podra abandonar el sistema sélo cuando el/la docente haya finalizado la clase.

* Debe recordar que el Reglamento Interno de la escuela, tiene plena vigencia y que éste también regula
las relaciones interpersonales que se dan en el espacio virtual.

C. Del Apoderado/a:



Elrol del apoderado en este proceso educativo es, proveer los medios, dentro de sus posibilidades, para
que el estudiante tenga una participacion activa de las clases online, evitando interrupciones, con el fin de
favorecer una adecuada concentracion para el aprendizaje.

Por lo tanto, el apoderado:

* Debe velar por el adecuado uso de la plataforma virtual, por parte de su pupilo/a.

* Debe promover el buen trato, enmarcado en valores sefialados en nuestros PEI y Reglamento Interno
de Convivencia Escolar.

* Debe velar para que su pupilo(a) asista a todas las clases programadas, sin excepcién.

* Los apoderados de educacion parvularia y basica, podran estar presente en la clase, pero no podran
intervenir mientras ésta se desarrolla. En general, el padre, madre o apoderado(a) no podra interrumpir la clase.

* En caso de que algun apoderado requiera conversar una situacion particular con el docente, debe
enviar un correo electrénico y/o comunicarse telefénicamente con éste, explicando su inquietud.

* Es responsable por la puntualidad en el ingreso a clases de su pupilo(a).

* Debera cuidar que el estudiante esté preparado, sentado frente al computador o teléfono y con los
materiales necesarios para la clase.

*En el caso de clases virtuales del nivel de parvulos o educacion basica en general, el apoderado debera
preocuparse que su pupilo mantenga el micréfono apagado y solo activarlo cuando sea el tumo de interaccion de
su hijo(a) con el docente, para luego volver a desactivarlo.

* Podra prestar ayuda técnica, en relacion con la plataforma cuando su pupilo lo requiera.

* Debera evitar interrupciones por parte de miembros de la familia o de mascotas.

* En la medida de lo posible, debera asegurarse de que el lugar de estudio de su pupilo, sea un lugar
adecuado, seguro, ordenado, iluminado y tenga buen acceso a internet.

D. Del Docente:

El rol del Profesor en la educacion virtual es ser un agente facilitador y guia en el proceso ensefianza
aprendizaje; ademas es quién motivara a sus estudiantes en la participacion y el desarrollo de conocimientos,
habilidades y valores a través del analisis y discusion de temas propios de la asignatura, en un ambiente virtual
propicio.

De acuerdo a lo anterior, el docente:

+ Sera el responsable de enviar, con la debida anticipacion, el link de la clase virtual, al correo
institucional de cada estudiante.

* Deberé pasar lista durante la clase, ya sea verbalmente o anotando los presentes a través de la
observacion de su pantalla.

* Deberd informar el registro de la asistencia a Inspectoria General.

* De no poder realizar la clase en el horario acordado, por razones personales o técnicas, ésta se podra
llevar a cabo a cargo del docente de apoyo. La premisa sera siempre la realizacién de la clase de manera 6ptima
y oportuna, no obstante, ante la imposibilidad de concretar lo planificado, el docente debe dar aviso de inmediato
a sus alumnos, padres y apoderados, via telefonica, wasap y/o correo electronico. Asimismo, con premura, se
debera reagendar la clase, notificando de aquello a los estudiantes, apoderados y jefatura correspondiente. Todo
lo anterior, debe ser informado por escrito por el docente responsable, a Inspectoria General y UTP.

* Podra y sera responsable de grabar la clase, con el fin de dar facilidades a aquellos alumnos que por
motivos previamente justificados, no pudieron conectarse. La clase por medio de la grabacion, sera una
herramienta de apoyo pedagdgico para el alumno y su familia.



+ Si por alguna razon la clase quedara mal grabada, el profesor pondré a disposicion de los estudiantes
la clase del curso paralelo, evidenciando la grabacién dafiada a Jefa de UTP y/o Coordinador PIE, segun
corresponda.

* Tratara, en la medida de lo posible, contar con un lugar determinado para el correcto desarrollo de la
clase, para que de esta formase eviten los ruidos o intervenciones externas.

E. Conductas no permitidas durante las clases online:

+ Escribir a través del chat, durante el desarrollo de la clase, groserias, vocabulario irrespetuoso, insultos
y emojis, que interrumpan el normal desarrollo de la clase online.

* Realizar burlas 0 mofas a sus pares, durante la realizacion de algun comentario.

« Silenciar a cualquier integrante del curso durante el desarrollo de la clase online.

* Eliminar a cualquier integrante del curso durante el desarrollo de la clase online.

* Fotografiar y grabar a sus compafieros y docentes, que participan durante las clases impartidas en la
plataforma.

* Utilizar la plataforma para uso externo al contexto escolar.

F. Medidas preventivas y reparatorias: (Las intervenciones se fundan en una intencionalidad
inminentemente formativa y no punitiva)

* Didlogo Formativo, por parte del docente al estudiante.

+ Comunicacion por parte de profesor jefe con padres y apoderados, a través de correo o llamado
telefonico.

* Entrevista al estudiante y apoderado, por parte del (la) profesor(a), a través la plataforma virtual. (Puede
apoyar la entrevista el (la) profesor(a) jefe).

* Toma de acuerdos y compromisos sobre disciplina y/o convivencia escolar.

* Derivacién al equipo multidisciplinario de Convivencia Escolar.

* Intervencion grupal o individual del equipo de Convivencia Escolar.

* Entrevista del estudiante y apoderado, con Inspectoria General y/o Direccion.

OTROS ASPECTOS O SUGERENCIAS A CONSIDERAR:

Es importante prepararse previamente para las clases virtuales, con el fin de evitar cualquier tipo de
inconvenientes. Por esto, dejamos algunas sugerencias para ser aplicadas:

a) Buscar en el hogar, un lugar donde el estudiante se sienta lo mas comodo(a) posible, para realizar
sus actividades académicas.

b) Igualmente, que en una clase presencial, el estudiante debe respetar los turnos de habla, segun lo
que el profesor o profesora haya designado o determine.

¢) Recordar que los profesores(as) planifican e invierten tiempo en realizar sus clases, por tanto, los
estudiantes deben participar activamente, haciendo de esta instancia un momento enriquecedor para todos.

d) Conexion a intemnet: A fin de evitar alteraciones en el funcionamiento del servicio, se requiere que los
y las estudiantes cierren toda aplicacion extra, como pestafias del navegador web; videojuegos online; servicios
de streaming, como Netflix, Youtube, asi como Facebook, Instagram y otras Redes Sociales, asi no colapsara el
internet de la casa.



e) En cuanto a la comunicacion via mail entre profesores(as) y alumnos, esta es una instancia formal de
exclusivo uso pedagdgico. Esto implica que los nifios, nifias y jovenes deben responder los mail enviados por
estos, usando un lenguaje apropiado.

f) Para que estemos todos comprometidos en este proceso educativo, solicitamos a los padres, madres
y apoderados(as), conversar con sus hijos e hijas, para que las clases online sean una experiencia de aprendizaje
exitoso y comprendan la importancia y el esfuerzo de todos quienes componemos esta Comunidad Educativa.

PROTOCOLO DE RECEPCION, USO Y DEVOLUCION DE TABLET, PARA ESTUDIANTES.

e En el siguiente Protocolo, se deja establecido que la entrega del equipo tecnolégico (TABLET), es de
caracter transitorio, quedando en calidad de comodato para los estudiantes y sus familias.

e Enrelacion a las observaciones técnicas o adicionales sobre el equipo, se constata que al momento de
la entrega, el aparato se encuentra en perfectas condiciones, por tanto, el receptor, debe resguardar las
condiciones de recibo.

e Se deja establecido que el uso de los TABLET, sera solo por el periodo que no se encuentren en clases
presenciales, por motivo de la contingencia de salud (COVID-19).

e Siempre los padres y/o apoderados(as), tienen la obligacion de cautelar la asistencia remota a clases del
estudiante, sobre todo, mientras mantengan el aparato (TABLET) a su disposicion. Asimismo, debe cuidar
que su utilizacion, sea sélo de caracter pedagdgico.

e Los padres y/o apoderados(as), custodios de los equipamientos tecnolégicos, deben prever un lugar fisico
adecuado para su utilizacion, asi como también, delimitar un sitio de resguardo y cuidado.

e Los equipos deberan ser devueltos, una vez que se reanuden las clases presenciales del establecimiento,
en un plazo que no exceda a 07 dias habiles desde el retorno a clases.

e Los padres y/o apoderados(as), se hacen responsables de los dafios, pérdida o hurto de las especies y
de cada uno de sus accesorios, considerando el valor actual en el mercado o reemplazandolo por el
mismo equipo 0 uno con iguales caracteristicas que sefiale nuestra Escuela y/o la |. Municipalidad de
Talca.

e Sin perjuicio de lo anterior, si existe incumplimiento grave de las obligaciones suscritas por el (la)
responsable de os equipos, o bien, si se requiere recuperar las especies entregadas sin expresar motivo,
el establecimiento se reserva el derecho de solicitar la devolucion inmediata y sin aviso previo.

e Se deja constancia que todo gasto por concepto de mantencion, reparacion u otros que se originen con
motivo de este comodato, seran de exclusivo cargo de los padres y/o apoderados(as).

e Los padres y/o apoderados(as), se comprometen a restituir el TABLET que se le entrega por este acto,
en las mismas condiciones en las que se encuentra actualmente, habida consideracion del desgaste y
deterioro por el uso legitimo de este.

e Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la comuna de Talca y se someten a la
competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia. Para constancia, las partes contratantes, deben
firmar acta de entrega. Asimismo, las partes firmantes dejan constancia de haber leido y comprendido las
clausulas contenidas en ella.

e Las actas de entrega se firmaran en tres ejemplares, uno en poder del establecimiento, otro en poder del
DAEM Talca y otro en poder de los padres y/o apoderados(as).



PROTOCOLO DE RECEPCION, USO Y DEVOLUCION DE MODEM, PARA FUNCIONARIOS.

En el siguiente Protocolo, se deja establecido que la entrega del equipo tecnolégico (MODEM), es de
caracter transitorio, quedando en calidad de comodato para los (las) funcionarios(as).

En relacion a las observaciones técnicas o adicionales sobre el equipo, se constata que al momento de
la entrega, el aparato se encuentra en perfectas condiciones, por tanto, el(la) receptor(a), debe resguardar
las condiciones de recibo.

Se deja establecido que el uso de los MODEM, sera solo por el periodo que no se encuentren en clases
presenciales, por motivo de la contingencia de salud (COVID-19).

Todo funcionario(a), debe cautelar que su utilizacion, sea sélo de caracter pedagogico.

Los(as) funcionarios(as), custodios de los equipamientos tecnoldgicos, deben prever un lugar fisico
adecuado para su utilizacién, asi como también, delimitar un sitio de resguardo y cuidado.

Los equipos deberan ser devueltos, una vez que se reanuden las clases presenciales del establecimiento,
en un plazo que no exceda a 07 dias habiles desde el retorno a clases.

Los(as) funcionarios(as), se hacen responsables de los dafios, pérdida o hurto de las especies y de cada

uno de sus accesorios, considerando el valor actual en el mercado o reemplazandolo por el mismo equipo
0 uno con iguales caracteristicas que sefiale nuestra Escuela y/o la . Municipalidad de Talca.

Sin perjuicio de lo anterior, si existe incumplimiento grave de las obligaciones suscritas por el (la)
responsable de los equipos, o bien, si se requiere recuperar las especies entregadas sin expresar motivo,
el establecimiento se reserva el derecho de solicitar la devolucién inmediata y sin aviso previo.

Se deja constancia que todo gasto por concepto de mantencién, reparacidn u otros que se originen con
motivo de este comodato, seran de exclusivo cargo de los (las) funcionarios(as) responsables.

Los(as) funcionarios(as), se comprometen a restituir el MODEM que se le entrega por este acto, en las
mismas condiciones en las que se encuentra actualmente, habida consideracion del desgaste y deterioro
por el uso legitimo de este.

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la comuna de Talca y se someten a la
competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia. Para constancia, las partes contratantes, deben
firmar acta de entrega. Asimismo, las partes firmantes dejan constancia de haber leido y comprendido las
clausulas contenidas en ella.

Las actas de entrega se firmaran en tres ejemplares, uno en poder del establecimiento, otro en poder del
DAEM Talca y otro en poder de los (las) funcionarios(as) responsables.



IX. PROTOCOLO DE DESREGULACION EMOCIONAL Y

CONDUCTUAL

Plantea el abordaje desde un enfoque preventivo como de intervencién directa, en aquellas situaciones
donde no se observa respuesta favorable a los manejos que los adultos usualmente realizan con estudiantes de
similar edad, y en las que, por la intensidad de la desregulacion emocional y conductual, DEC, podria llegar a
ocasionar significativo dafio emocional y/o fisico al propio estudiante 0 a otros miembros de la comunidad
educativa. Ademas, debe incorporarse el criterio y participacion de la familia.

Desregulacion Emocional: La reaccion motora y emocional a uno o varios estimulos o
situaciones desencadenantes, en donde el nifilo, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por la
intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o
sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado para su
edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no
desaparecen después de uno o mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en
otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como una situacion de
“descontrol”. Esta desregulacion emocional y conductual, puede aparecer en distintos grados y no se
considera un diagnéstico en si, sino una caracteristica que puede subyacer a distintas condiciones
en la persona. En la literatura cientifica, se relaciona principalmente con comportamiento
de tipo disruptivo y de menor control de los impulsos (Cole et al., 1994; Eisenberg et al., 1996; Shields
& Cicchetti, 2001)

Regulacion Emocional: Es aquella capacidad que nos permite gestionar nuestro propio estado emocional de
forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacion entre emocidn, cognicion y comportamiento; tener
buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad para autogenerarse emociones positivas, entre otros (Bisquerra,
2003). Es decir, implica entender como nos sentimos, entender por qué nos sentimos asi, poner en marcha
herramientas que nos permitan expresar y gestionar lo que sentimos de forma adaptativa y orientada a nuestros
objetivos personales (Gross, J. J., & Thompson, R. A., 2007). Estar bien regulado emocionalmente es un indicador
de buen prondstico, ademas de ser protector de una serie de alteraciones. La regulacion emocional predispone
a la persona a aprender, esforzarse y a participar (Llorente, 2018).

En el proceso de regulacién emocional estan presentes tanto respuestas fisiologicas y comportamentales como
ambientales, que implican equilibrio, integracién y madurez emocional, de acuerdo con los objetivos de |a persona
y con el contexto. Esto es relevante, y nos indica que, en el afrontamiento y prevencién de la desregulacion
emocional y conductual, se debe considerar que sus factores desencadenantes no solo responden a las
caracteristicas o0 rasgos asociados a una condicion particular del estudiante, como podrian ser la condicion de
Espectro Autista, el Trastorno de Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH), el Trastormo de Ansiedad, la
Depresion u otros, originados por diferentes causas, sino que los factores estresantes del entorno fisico y social
también pueden ser desencadenantes de una DEC en nifios, nifias y jovenes con mayor vulnerabilidad emocional,
-incluyendo el comportamiento de los adultos.

Prevencion de las Desregulaciones Emocionales y Conductuales:



1. Conocer a los estudiantes, de modo de identificar a quienes por sus caracteristicas y/o circunstancias
personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC. Por ejemplo:

2. Estudiantes con condicion del espectro autista, suelen ser ritualistas y tendientes a la inflexibilidad e
invarianza, propensos a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial, acompafiado de estados de
ansiedad frecuentes (Moskovitz et al., 2017). Les cuesta tolerar y adaptarse a los cambios, gestionar
los imprevistos, relacionarse les produce estrés; viven la ansiedad de manera intensa y permanente,
con dificultad para reconocer sus propias emociones o identificarlos niveles iniciales de ansiedad, sino
hasta que son “‘inundados” por esta (Llorente, 2018). También presentan deficiencias persistentes en
la comunicacién y la interaccion sociales en diversos contextos (DSM-5). Estos elementos,
principalmente la tendencia a la ansiedad, por lo general, son los que estan a la base de una
desregulacion o su intensificacion frente a determinados contextos y situaciones. Es  posible
observar conductas como el aumento de movimientos estereotipados, expresiones de
incomodidad o disgusto, agitacién de la respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje grosero.

3. NNAJ severamente maltratados y/o vulnerados en sus derechos, podrian mostrar dificultad en el
contacto visual, tendencia a aislarse, entre otras manifestaciones, generando la posibilidad de
desregulacion a partir de la cercania fisica, sonidos, olores, imagenes que evoquen recuerdos de las
situaciones traumaticas y que les generan gran malestar emocional.

4. Estudiantes con abstinencia al alcohol, luego de un consumo intenso y prolongado, podrian presentar
inicialmente ansiedad, sudoracidn, sensacion de suefio.

5. Estudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la conducta,
algunos de ellos significativamente prevalentes en poblacién infantojuvenil nacional; por ejemplo, en
el trastorno negativista desafiante, donde el patron de irritabilidad tiende a presentarse con frecuencia;
su rapida identificacion, junto ala de los factores contextuales asociados a su aparicion, pueden ayudar
a planificar las acciones preventivas.

6. Estudiantes con trastorno de déficit atencional con hiperactividad/impulsividad, pueden tender a
sentirse frustrados con mayor facilidad, ser emocionalmente explosivos y demostrar menor atencion a
las claves sociales. Asi también, ser propensos a una menor regulacion emocional, mayor expresion
de las emociones, especialmente en el caso de laira y la agresividad, dificultades para enfrentar la
frustracion, menos empatia y menor activacion ante la estimulacion.

Intervencion:

Etapa Inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se visualice
riesgo para si mismo/a o terceros:

1. Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se esta llevando a cabo la actividad;
por ejemplo, cuando reacciona con frustracion en alguna actividad artistica con témpera, permitir que utilice
otros materiales para lograr el mismo objetivo.



2. Enlos mas pequefios pueden usarse rincones con casas de juego en donde permanezcan al detectarse
la fase inicial de la desregulacion y antes de su amplificacion en intensidad, y donde pueda recibir atencién
y monitoreo de un adulto hasta que se reestablezca a su estado inicial; permitirle llevar objetos de apego,
si los tiene.

3. Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la estrategia de
apoyo inicial a la autorregulacion.

4. Si se requiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado anticipadamente en
contratos de contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad y autorregularse emocionalmente, por
ejemplo, Biblioteca CRA (Centro de Recursos para el Aprendizaje); en este caso el contrato y su marco
de actuacién debe contemplar al encargado de la Biblioteca CRA. Ademas, se deben considerar factores
como la edad, situaciones de discapacidad fisica y/o intelectual, trastornos de salud mental u otros, en los
apoyos que pueda requerir durante el tiempo fuera del aula.

5. Sidurante el tiempo establecido que se mantendra fuera del aula, por su edad u otras razones, requiere
compafiia de la persona a cargo, esta puede iniciar contencion emocional-verbal, esto es, intentar mediar
verbalmente en un tono que evidencie tranquilidad, haciéndole saber al estudiante que esta ahi para
ayudarle y que puede, si lo desea, relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse en silencio o practicar
algun ejercicio. Algunos otros ejemplos de acciones que puede desarrollar la persona a cargo, adaptables
conforme a diferentes edades y caracteristicas del estudiante, podrian ser:

e Motivar a tumbarse en el piso boca arriba: “respira profundo por la nariz y bota el aire por la boca”;
‘cuenta del 1 al 20 mentalmente descansando y repitelo varias veces”. Si se siente incomodo al cerrar
los 0jos, no insistir. Indicar algunas alternativas: “Podemos poner un poco de musica. ; Qué musica te
gusta? ¢ Prefieres quedarte en silencio? Si quieres podemos dibujar en la pizarra 0 en una hoja lo
ocurrido... no te preocupes tenemos un tiempo, y podemos conseguir mas si se necesita. ¢ Quieres tu
mufieco/juguete/foto/? (Procurar tener en el colegio un objeto de apego, cuando es pertinente
conforme edad o diagndstico conocido). En el caso de quienes presenten trastorno del espectro autista
(TEA), sera necesario posibilitar la manipulacion de objetos con los cuales no pueda hacerse dafio o
la realizacion de alguna actividad monotona que utilice para controlar su ansiedad.

En todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, de modo que la persona pueda elegir, como un primer
paso hacia el autocontrol. Paralelamente, analizar informacion existente o que pueda obtenerse, sobre el estado
del estudiante antes de la desregulacion, por ejemplo, si durmié mal, si sucedié algun problema en su casa o
traslado, algun evento “gatillador” en el aula, que aporten al manejo profesional.

Etapa 2: Aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles inhibitorios
cognitivos y riesgo para si mismol/a o terceros:

Esta etapa se caracteriza porque el/la estudiante no responde a comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones
de terceros, al tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada.



Se sugiere “acompanar” sin interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o
pidiéndole que efectle algun ejercicio, pues durante esta etapa de desregulacién el NNAJ no esté logrando
conectar con su entorno de manera esperable.

A). Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a edad y caracteristicas del
estudiante, para esta etapa podrian ser:

* Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacidn sensorio motriz (por ejemplo, una
sala previamente acordada que tenga algunos implementos que le faciliten volver a la calma).

+ Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o de como se
siente, con una persona que represente algun vinculo para él/ella, en un espacio diferente al
aula comun, a través de conversacion, dibujos u otra actividad que le sea comoda.

+ Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.
B). Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa 2 de desregulacion emocional y conductual:

* Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, idealmente en un primer piso. Por ejemplo:
sala de recursos, sala sensorial, sala acondicionada.

+ Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacion (por ejemplo, imagenes, olores,

que lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

* Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros,
piedras, palos, otros.

* Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.
+ Evitar aglomeraciones de personas que observan.

C). Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2 y 3 de DEC: En estas etapas, idealmente,
debe haber tres adultos a cargo de la situacion de DEC, cada uno con diferentes funciones: encargado,
acompafiante interno y acompafante externo.

* Encargado/a: Persona a cargo de la situacion, con rol mediador y acompafante directo durante
todo el proceso. Es deseable que tenga un vinculo previo de confianza con el NNAJ y algun
grado de preparacion. Para tal efecto, varias personas deben contar con entrenamiento previo.
Para abordar una situacion de DEC en esta etapa, |la persona encargada debe comunicarse con
un tono de voz tranquilo, pausado y carifioso. No demostrar enojo, ansiedad o miedo, sino



una actitud de calma y serenidad, procurando no alterar mas la situacion. Si no logra afrontar
apropiadamente la situacion desde el ambito personal es importante pensar en hacer un
cambio de encargado/a, lo cual puede ser temporal, mientras se le capacita, o definitivo.

+ Acompafante interno: adulto que permanecera en el interior del recinto junto al estudiante y
encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situaciéon. Permanecera
mayormente en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante con una actitud de resguardo

y comprension.

+ Acompafante extemno: adulto que permanecera fuera de la sala o recinto en donde ocurra la
situacion de contencidn; debe coordinar la informacion y dar aviso al resto del personal segin
corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos u otros).

Al finalizar la intervencién es deseable dejar registro del desarrollo en la Bitacora (Anexo propuesta
de bitacora) para evaluar la evolucién en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a la
intervencion planificada, asi como el progreso en las capacidades y competencias de la comunidad
escolar para abordar este tipo de situaciones.

Es relevante que en el establecimiento educacional se cuente con un plan de autocuidado para
profesionales que trabajan con estudiantes de mayor desregulacién emocional y conductual.

D) Informacién a la familia y/o apoderadal/o (etapa 2 y 3):

+ La persona que cumple el papel de acompafiante externo es la encargada de dar aviso a la familia
y apoderado/a. Con la llegada de este, en el caso que pueda hacerse presente en el lugar, se
efectla la salida del acompafiante interno, quedando encargado y apoderado/a en la tarea de
“‘acompafiar” al estudiante.

+ Cuando las probabilidades de desregulacién emocional y conductual se encuentran dentro de
un cuadro clinico o de caracteristicas definidas, como, por ejemplo, sindrome de abstinencia

o del espectro autista, entre otros, los procedimientos de aviso a apoderados y si este podra o
no hacerse presente, deben estar establecidas con anterioridad en contratos de contingencia,
donde se especifiquen las acciones y responsables del proceso, medios por los que se informara
al apoderado/a y la autorizacion de este/a para los mismos; dicha informacion debe estar en
conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de desregulacion.

* En todos los casos, el equipo de la dupla psicosocial SEP o del Programa de Integracion Escolar,
PIE (conforme mejor se establezca en el establecimiento) en conocimiento del particular contexto
familiar y la condicion laboral y/o emocional del apoderado, orientara sobre la responsabilidad

que debiera asumir en estos apoyos, estableciendo siempre medios para mantenerle informado

en el caso de DEC y del manejo que en el establecimiento se esta desarrollando, a la vez de



considerar siempre la informacion y opinion del apoderado/a en los aspectos que faciliten la
mejor intervencion y el trabajo colaborativo.

Etapa 3. Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener
fisicamente al estudiante:

Esta contencidn tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se produzca dafio a si mismo o a terceros,
por lo que se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para un/a estudiante o para otras personas
de la comunidad educativa. Su realizacion debe ser efectuada por un/a profesional capacitado que maneje las
técnicas apropiadas: accion de mecedora, abrazo profundo. Para efectuar este tipo de contencion debe existir
autorizacion escrita por parte de la familia para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante dé indicios de
aceptarla, ya que puede tener repercusiones negativas en el momento o a futuro.

Es de utilidad elaborar el Protocolo de contencion para cada estudiante y en cada situacion (sala de clase, recreo,
otro), de modo que se identifique su necesidad, con respeto a su dignidad. Se recomienda que sea elaborado en
conjunto por quienes intervengan con el NNAJ generando criterios consensuados, acompafiado por una bitacora
(ver Anexo) para mantener un registro de la evolucion de la conducta en el tiempo conforme a la intervencién
planificada. Algunos aspectos claves que debiera incluir el Protocolo son: situacion en la que es preciso su uso,
personal necesario y sus roles especificos, duracién de la contencién fisica, cudndo y dénde dar por finalizado su
uso, como actuar después con NNAJ30. En lo posible, incluir en su elaboracion un profesional de un organismo
externo colaborador, por ejemplo, profesionales del Ministerio de Salud del &rea de la salud mental o supervisor/a
de educacion especial de los Departamentos Provinciales de Educacion del MINEDUC, en especial en la revision
de las normas referidas al respeto a los derechos de los NNJA y sus implicancias éticas u otro.

En circunstancias extremas puede requerirse trasladar al estudiante a centros de salud, para lo cual es relevante
que los responsables en el establecimiento puedan previamente establecer contacto con el centro de salud mas
cercano, para definirde manera conjunta la forma de proceder y, en acuerdo con apoderado, laforma de traslado,
con apego a la normativa y a la seguridad de todas las partes involucradas. Ademas de los posibles factores
desencadenantes ya sefialados, en algunos casos dicha desregulacion emocional y conductual puede darse
asociada a efectos adversos de medicamentos neuroldgicos o psiquiatricos, de ahi laimportancia de la articulacion
con la familia y los centros de salud.

* Importante en todas las etapas descritas: no regafiar al estudiante, no amenazar con futuras
sanciones o pedir que ‘no se enoje’, no intentar razonar respecto a su conducta en ese momento.

* En situaciones donde existe alto riesgo para el/la estudiante o terceros, es importante coordinarse
con equipo médico tratante o efectuar derivacion a médico psiquiatra, para recibir el apoyo
pertinente y orientaciones de acciones futuras conjuntas, ya que pueden existir diagnosticos
concomitantes que requieran de tratamiento médico y/o de otros especialistas.



Etapa 4. Intervencion en la reparacion, posterior a una crisis de desregulacion emocional y conductual en
el ambito educativo:

Esta etapa debe estar a cargo de profesionales especialistas capacitados, por ejemplo, integrantes del equipo
PIE y de Convivencia Escolar.

*Tras un episodio de DEC, es importante demostrar afecto y comprensién, hacerle saber al
estudiante que todo esta tranquilo y que es importante hablar de lo ocurrido para entender
la situacidn y solucionarla, asi como evitar que se repita.

+ Se deben tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que
pudiesen desencadenar en una desregulacién. A la vez, informarle que dispondra de profesionales
de apoyo para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, y que pueda expresar lo que le
molesta o requiere (sin DEC) o logrando un mayor autocontrol de la situacion. Sefalar que
siempre el objetivo sera evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para él/ella

es una situacion que no desea repetir.

+ Es importante apoyar la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen
los mismos derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe
responsabilizar y hacer cargo, ofreciendo las disculpas correspondientes, ordenando el
espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia del aula y
establecimiento.

* Es importante trabajar la empatia y teoria mental32 en este proceso, la causa-consecuencia
de nuestras acciones y el reconocimiento y expresion de emociones. Para ello, se pueden
utilizar apoyos visuales, como dibujos de lo ocurrido o historias sociales, tipo comics, u otras
adecuadas a cada individuo.

+ Especificamente en lo referido a la reparacion hacia terceros, debe realizarse en un momento
en que el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos, horas, incluso,
al dia siguiente de la desregulacion. Sin embargo, SIEMPRE debe considerarse dentro del
protocolo de accidn el tiempo y la persona encargada para el apoyo en esta fase. No se debe
apresurar este proceso. Se debe incluir dentro del ambito de reparacién al curso, docente o

a cualquier persona vinculada con los hechos. No solo quien se desregula necesita apoyo y
ayuda; su entorno, que se transforma en espectador silencioso de estas situaciones, también
requiere contencion y reparacion.

* La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha desregulacion
emocional y conductual deben ser considerados en un disefio de intervencion a mediano
plazo (mas alla de la contencion inicial), que incluya un analisis sobre la necesidad de mejora



en la calidad de vida general del estudiante y el desarrollo de habilidades alternativas. Asi, en
la linea de la propia reparacion es relevante considerar:

VLa ensefianza de habilidades altemnativas, la que debe incorporar los siguientes criterios:
que cumplan la misma funcion que la conducta de desregulaciéon emocional y conductual,
que sea inicialmente facil, que produzcan efectos inmediatos, que se puedan usar en
diferentes entornos. Por ejemplo, para comunicar que requiere un descanso, puede ser

mas facil que el/la estudiante inicialmente levante la mano a que lo verbalice. Esta conducta debe ser
generalizada a otros contextos, en acuerdo con el/la estudiante y las personas

que correspondan en cada caso. Y en la medida que sea efectiva, ir enriqueciéndola en
complejidad en base a las potencialidades del estudiante y al consenso establecido en las
normas de la clase.

Para el caso particular de estudiantes con deterioro cognitivo muy severo, las intervenciones
tanto a corto, mediano como a largo plazo deben centrarse primordialmente en la
modificacion de los entornos.

V'La intervencién sobre la calidad de vida; una insatisfaccion amplia en la vida cotidiana es
un factor que puede contribuir a la aparicién y mantencién de estas conductas. Se requiere
indagar sobre bienestar personal, la calidad de las relaciones con sus pares, con la familia,
las oportunidades de participar en actividades atractivas y significativas y lo que le gustaria
hacer en comparacion con lo que cotidianamente hace.



ANEXO BITACORA DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

BITACORA DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

Para utilizar en las etapas 2 y 3 del Protocolo de Contencion ante Desregulaciéon Emocional y
Conductual.

1.-Contexto Inmediato
*Fecha

*Duracion: Hora de Inicio / Hora de término
*Ddnde estaba el/la estudiante cuando se produce la DEC:

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:
v Conocida Desconocida Programada Improvisada
El ambiente era:

v Tranquilo Ruidoso

v N° aproximado de personas en el lugar

2.-ldentificacion del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:

Edad: Curso: Prof. jefe:

3.-ldentificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencién
1.- Encargado
2.- Acompafante Interno
3.- Acompariante Externo

4.-Identificacion del apoderado y forma de contacto:



Nombre:

Celular: Otro celular:

Forma en que se informd oportunamente a apoderados (conforme a acuerdos previos y/o protocolo
del reglamento interno:

5.-Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

Autoagresion Agresion a otros/as estudiantes
Agresion hacia asistentes de la educacion
Gritos/agresion verbal Fuga Otro

Agresion hacia docentes
Destruccion de objetos/ropa

6.-Nivel de intensidad observado:
Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo
para si mismo/a o terceros.
Etapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de
contener fisicamente.

7.-Descripcion situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) ldentificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):




c) Descripcion de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):

v Enfermedad___ ;Cual?:
v/ Dolor___ ;Donde?:

v Insomnio ____ Hambre __ Otros____
8.-Probable funcionabilidad de la DEC:
Demanda de atencién __ Como sistema de comunicar malestar o deseo
Demanda de objetos ____ Frustracién ___ Rechazo al cambio ____
Intolerancia a la espera _____ Incorporacion de la situacion __

Ofra:

9.-Si existe un diagnéstico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del
establecimiento que intervienen:

Nombre Profesion Teléfono centro de
atencion donde ubicarlo

Sefalar si:

Se contacto a alguno/a de ellos/as.




Proposito:

Se les envia copia de bitacora previo acuerdo con apoderado/a ;A qué profesional/es se les envia?

10.-Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.-Evaluacion de las acciones de intervencion desarrolladas; especificar si hay algo que se
puede mejorar y/o algo que fue muy efectivo:

12.-Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.-Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se
puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:




ANEXO CONTRATO DE CONTINGENCIA




CONTRATO DE CONTINGENCIA PARA ESTUDIANTES ESPECIALIZADA CON DESREGULACION
EMOCIONAL'Y CONDUCTUAL (DEC) Y BAJO EL CUIDADO ALTERNATIVO RESIDENCIAL DEL SERVICIO
DE PROTECCION ESPECIALIZADA CON DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

A través de este documento los padres, apoderados y/o tutores legales de un estudiante que reciba
educacion en el Establecimiento Educacional Municipal
__acuerda a colaborar con dicha institucién en la eventualidad de que su pupilo/a sufra de algun
episodio de crisis con Desregulacion Emocional y Conductual a facilitar y apoyar al establecimiento con el
manejo de la crisis por medio del contrato de contingencia.
El apoyo y colaboracion de los padres, apoderados y/o tutor legal con el establecimiento se describe
en las siguientes acciones:

1.- Entregar informacion relevante del estado de salud general del estudiante.
2.- Si existe tratamiento médico, informar de manera de tener actualizado su esquema farmacoldgico.
3.- Entregar informacién al EE respecto a las situaciones o estimulos que pudieran desencadenar una
crisis de DEC.
4.- Entregar informacion de estimulos o actividades que pudieran actuar como distractores para bajar
la intensidad de una eventual crisis DEC.
5.- Compromiso de comunicacion constante con el establecimiento cada vez que ocurra una crisis del
estudiante.

Talca_de del 2024



Yo,

RUN: fono:___domiciliado en

Padre/madre y/o tutor/a legal del/a estudiante:

RUN: del  curso: de Ia escuela:

Me comprometo a colaborar con el establecimiento con los descrito en los puntos anteriores ante la
eventualidad de que ocurra una crisis de Desregulacion Emocional y Conductual (DEC)

1.- Informacion del estado general de
salud del estudiante.

2.-Tratamiento médico actualizado si
existe.

3.- Informacién de estimulo que
pueden desencadenar crisis en el estudiante.

4.- Informacion de estimulos que
pudieran actuar como distractores de la crisis.




5.- Compromiso y
comunicacion constante con el EE




[1.Nombre y Firma del padre/madre y/o tutor/a legal del estudiante



Nombre y Firma contraparte del Establecimiento Educacional
PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMA

Considerando la normativa existente en los establecimientos educacionales, esta prohibido
portar todo tipo de armas de fuego o cortopunzantes. Frente a esta situacion, la escuela o liceo, debe
conocer Yy aplicar el procedimiento segun corresponda al debido proceso.

DEFINICIONES

Tomando como fuente el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE),tenemos la
siguientes definiciones:

+Arma: Instrumento, medio 0 maquina, destinados a atacar o defenderse.

+Arma de fuego: Arma en que el disparo se produce empleando polvora u otro explosivo.

+Armablanca: Arma ofensiva de hoja de hierro o de acero como espada. También cualquier
elemento filudo que corte o haga dafio.

ETAPA ACCION RESPONS TIEMPO
ABLE MAXIMO DE
EJECUCION
1.Recepcid Cualquier Cualquier Inmediatame
nde miembro miembro nte

denuncia del de la

establecimiento  que | comunidad

observe ylo

comuniquen, que un

estudiante esta

portando un arma, ya
sea blanca o de fuego,
al interior del EE o

alrededor
exterior(inmediato o
entorno)), debe

comunicar el hecho a
Convivencia escolar o

Inspectoria.
2.Adopcion Llamar  al Inspector y De manera
Medidas Apoderado y convocar | Encargado de | inmediata

al estudiante a la | Convivencia
oficina de inspectoria y
solicitar la entrega del
arma; si se negara a

entregarla deben
llamar a Carabineros o
PDI.
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Se le pedira
por escrito lo
acontecido al
estudiante (descargos)
y serd firmado por
convivencia,
inspectoria y
estudiante, registrando
fecha y hora del
incidente

Inspectoria

Encargado
de
Convivenci

inmediata

De

manera

El Inspector
dara aviso a
DIRECTOR (a),quien
tomara las

siguientes
acciones:

a) Notificacional
apoderado
por teléfono y
escrito  para
informarle de
la situacion
ocurrida.

De las
acciones que
se tomaran.
Denuncia
ante Fiscalia
y tribunal de
Familia.
Aviso a
DEM

d)

Director (a)

directivo

inmediata

De

manera

3.APOYO

El
establecimiento,

garantizara
el apoyo social vy
psicologico para el o
los estudiantes
involucrados, a través
del equipo
multidisciplinar

Encargado
de convivencia o0

dupla

2 dias

Participante
s,Roles y Funciones

El
encargado
convivencia
una
completa

de
realizara
indagacion
de la

Encargado
de convivencia o0

dupla

48 horas
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situacion,

entrevistand
0 a quien sea
necesario y evacuara
un informe
contextualizado de los
hechos.

4.Acciones Mientras Inspector 1dia
Complemen | ocurre la investigacion Jefe UTP
tarias 0 recopilacion  de
informacion, el
estudiante sera
suspendido por 5 dias
(Falta Gravisima); con
entrega de carpeta
peagagica.
Si el caso lo 15 habiles
requiere se aplicara Apelacion de
LEY AULA SEGURA, Apoderado.
10 dias de suspension
como medida cautelar. Posterior, 5
El dias
apoderado tendra Habiles dara
derecho a apelar Respuesta
acerca de la medida director a
de suspension; el Apoderado e
Director dara Informara a
respuesta por escrito, Superintende
posterior ncia
revision de
apelacion
Decision Elaboracion 5 dias habiles
Final de un después
Informe final, de aplicado el
considerand debido
0: proceso.
Compromiso
del
Estudiante,
Carta de
Condicionali
dad,
Expulsion o
Cancelacién
de
Matricula.
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Observacio

nes
Toda arma
debe ser
Entregada a
Carabineros
o PDI

Si el
portador del

arma es un

Funcionario
del

establecimie
nto,

apoderado,
0

cualquier
adulto que

sea un
riesgo para la

integridad
fisicay

psicoldgica
de la

comunidad,
se

llamara de
inmediato

a las
autoridades

pertinentes
(Carabineros, PDI )

*Si el
portador de

arma ,es un

funcionario,d
ebe ser

inmediatame
nte

apartado de
contacto

con
estudiantes. Se

iniciara
investigacion

interna/

administrativ
a.

Denunciar
en Fiscalia.

0]

directivo

Director (a)

Cualquier

nte

Inmediatame
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ANEXO



X.  PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

(EXTRACTO PISE 2024)

MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR EL HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL
ESTABLECIMIENTO

INTRODUCCION

Para la elaboracion del este PISE se consideraron los distintos contextos y realidades que
configuran este establecimiento educacional. Para ello se tomé en cuenta las
caracteristicas de la comunidad educativa en general, puesto que comparten experiencias
comunes, pero también practicas distintas frente a las emergencias y desastres. No somos
iguales frente a estos acontecimientos, por lo tanto, nuestra respuesta sera distinta
dependiendo de las amenazas, vulnerabilidades y lo resilientes que seamos.

Nuestra Escuela ha dispuesto para toda la comunidad educativa, directrices, acciones y
orientaciones, que buscan resguardar la formacion integral de todos nuestros estudiantes.
Por lo mismo, ha puesto especial énfasis en la seguridad de toda la entidad, considerando
fenbmenos de origen natural, biolégico y/o antrépico, que puedan ocasionar pérdidas,
dafios o trastornos a las personas, infraestructura, servicios o medio ambiente.

OBJETIVO GENERAL

Crear en toda la comunidad de la Escuela Prosperidad, habitos y actitudes favorables
hacia la prevencion y seguridad, dando a conocer los riesgos que se originan en
determinadas situaciones de emergencia y/o enfermedad, instruyendo cémo deben
actuar ante cada una de ellas, teniendo por sustento una responsabilidad colectiva frente
a la seguridad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
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Proporcionar a las y los estudiantes de nuestra escuela, un efectivo ambiente de
seguridad mientras desarrolla sus etapas formativas.

Constituir en nuestro establecimiento, modelos de proteccién y seguridad replicables en
el hogar y el barrio.

Establecer una capacidad operativa en la organizacion, controlando o minimizando los
efectos de una emergencia y/o enfermedad infecciosa, poniendo en practica normas vy

procedimientos para cada situacion de emergencia.

Asegurar un ambiente limpio, ordenado y dispuesto hacia el aprendizaje.

ENCARGADO PISE

NOMBRE Ninoska Espinosa Alarcon
MAIL Inspectoriageneral.2945@daemtalca.cl
FONO +56957151613
ANTECEDENTES
REGION PROVINCIA COMUNA
Del Maule Talca Talca
Nombre del Establecimiento Prosperidad
Modalidad (Diurna / Vespertina) Diurna

Niveles (Parvulario / Basico / Medio)

Parvulario / Basico

Direccion

6 Oriente 12 Norte S/N

Sostenedor

Oscar Galvez Rebolledo

Nombre Director(a)

Lucia Castro Montecino

Nombre Coordinador(a) Seguridad Escolar

Ninoska Espinosa Alarcén

RBD

2945-9

Otros (Web)

www.escuelaprosperidad.cl

Redes Sociales

https://es-la.facebook.com/login/

Afo de Construccion del Edificio

1967 / 2005

Ubicacién Geogréfica

Longitud -71.656790 Latitud -35.412274
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http://www.escuelaprosperidad.cl/
http://www.escuelaprosperidad.cl/

‘MATRI'CULA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

NIVELES DE ENSENANZA JORNADA
(INDICAR LA CANTIDAD DE ESCOLAR
MATRICULA) (MARCAR CON
“x”)
Educacion | Educacion Educacion Mafiana | Tarde Vespertin | Completa
Parvularia Basica Media a
X X X
NUMERO NUMERO NUMERO
DOCENTES ASISTENTES DE LA TOTAL DE
EDUCACION ESTUDIANTES
Femenino Masculino F M F M
(F) (M)
30 13 22 3 116 194

NIVELES DE SALA CUNA Y JARDIN INFANTIL (MARCAR CON LA CANTIDAD)

SALA CUNA PARVULARIA NIVEL PARVULARIA NIVEL
MEDIO TRANSICION
Sala cuna Sala cuna Nivel Medio | Nivel Medio Transicion Transicion
Menor Mayor Menor Mayor Menor o Pre Menor o
kinder kinder
26 13

NIVELES DE ENSENANZA ESCUELA (MARCAR CON LA

CANTIDAD)
1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8°
basico basico basico basico basico basico basico basico
F M M F M F M F M F M F M F M
10 | 16 | 11 | 22 8 29 | 15| 22 | 15|21 |15 | 14 | 10 | 21 | 16 | 26
OBJETIVO GENERAL

Crear en toda la comunidad de la Escuela Prosperidad, habitos y actitudes favorables hacia la
prevencion y seguridad, dando a conocer los riesgos que se originan en determinadas situaciones de
emergencia y/o enfermedad, instruyendo cdmo deben actuar ante cada una de ellas, teniendo por sustento
una responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Proporcionar a las y los estudiantes de nuestra escuela,

un efectivo ambiente de seguridad
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mientras desarrolla sus etapas formativas.

y el barrio.

situacion de emergencia.

Constituir en nuestro establecimiento, modelos de proteccion y seguridad replicables en el hogar

Establecer una capacidad operativa en la organizacion, controlando o minimizando los efectos
de una emergencia y/o enfermedad infecciosa, poniendo en practica normas y procedimientos para cada

Asegurar un ambiente limpio, ordenado y dispuesto hacia el aprendizaje.

METODOLOGIA AIDEP (DIAGNOSTICO DE RIESGOS Y RECURSOS)

ANASIS HISTORICO - INVESTIGACION EN TERRENO — DISCUSION DE PRIORIDADES — ELABORACION DE MAPA
DE RIESGOS Y RECURSOS — PLANIFICACION DE PROGRAMAS Y PLANES DE RESPUESTA.

ANALISIS HISTORICO ¢Qué nos ha pasado?

FECHA ¢QUE NOS DARNO A ¢COMO SE DAKO A LA SEGUIMIENTO
SUCEDIO? PERSONAS [ ACTUO? INFRAESTRUCTURA

JUNIO 2016 | ALUMNO SE 1 ENCARGADA DE NO HUBO REVISION DE
CORTA ESTUDIANTE | SALUD SE PERIMETRO Y ZONAS
TENDEN DE SU COMUNICO CON LA DE RIESGO.
MANO AL FAMILIA Y FUE REFUERZO DE
ESCALAR DERIVADO AL RESPONSABILIDADES.
CIERRE HOSPITAL
PERIMETRAL, EN REGIONAL
BUSCA DE BALON.

MAYO 2018 SE ENCIENDE NO HUBO DOCENTE APAGA | NO HUBO RETIRO DE ESTUFAS
ESTUFA DENTRO FUEGO CON EN MAL ESTADO Y
DE UNA SALA DE EXTINTOR MANTENCION.
CLASES

MARZO 2022 | ALUMNO SE 1 ENCARGADA DE NO HUBO RESTRICCION DE
GOLPEA LA ESTUDIANTE | SALUD SE JUEGOS DE
CABEZA LESIONADO | COMUNICO CON LA CONTACTO Y
EN BORDE DE FAMILIA Y FUE SUPERVISION POR
GRADA DE DERIVADO AL ADULTOS.
CEMENTO, HOSPITAL
MIENTRAS REGIONAL
JUGABA FUTBOL.

DICIEMBRE | ALUMNO SE 1 ENCARGADA DE NO HUBO RETIRO DE

2022 QUIEDRA BRAZO ESTUDIANTE | SALUD SE GRADERIAS QUE
AL LESIONADO | COMUNICO CON LA FACILITAN COLGARSE

CAER, LUEGO DE
COLGARSE EN
ARCO DE FUTBOL

FAMILIA Y FUE
DERIVADO AL
HOSPITAL
REGIONAL

DE ARCO DE FUTBOL.
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ABRIL 2023 | CONTENEDORES | POTENCIAL | DIRECTORA DEL NO HUBO EL FOCO DE BASURA
DE BASURA QUE | DANO A LA | ESTABLECIMIENTO NO HA VUELTO A LA
SON FOCO DE | COMUNIDAD | DECIDE UBICACION,
INFECCION AL | EDUCATIVA. | ERRADICAR PUDIENDO
INGRESO DEL LOS OBSERVARSE UN
o UBICARLOS EN UN LIMPIEZA DEL AREA.
LUGAR QUE NO
INTERFIERAN CON
LAS PERSONAS
AGOSTO EL NO HUBO FUE NECESARIO EL SISTEMA DE SE SOLICITA A
2023 ESTABLECIMIENT CERRAR AGUAS LLUVIAS NO | MANTENIMIENTO DE
O SUFRE TEMPORALMENTE | FUE CAPAZ DE DAEM, QUIENES
ANHEGAMIENTO EL SOPORTAR LA MEJORARON LA
DEBIDO A LAS ESTABLECIMIENTO | CANTIDAD DE INSTALACION.
INTENSAS ) PRECIPITACIONES
LLUVIAS POR LO QUE NO POR LO QUE
SE REALIZO COLAPSO
CLASES
PRESENCIALES
SEPTIEMBRE | LA ESCUELA NO| ESTUDIANTE | SE HACE SABERA | NO HUBO ANTES DE FINALIZAR
2023 CUENTA CON CON JEFE DAEM DE LA EL ANO 2023 SE
RAMPAS PARA LA | MOVILIDAD | NECESIDAD, QUIEN REALIZARON LAS
MOVILIDAD REDUCIDA | SE COMPROMETE OBRAS DE
OPTIMA DE A INFRAESTRUCTURA
ElSJTEUB#L'}‘ZT'AE SILLA SU INSTALACION DE RAMPAS EN LAS
SE RUEDAS DEFINITIVA DEPENDENCIAS
NECESARIAS.
PERIODDO | PRESENCIA POTENCIAL | SE BARRE EL PATIO TECHADO, | SE CONVERSA CON
2023 PERMANENTE DE | DANO A HUMEDECIENDO CONSTANTEMENTE | EL BOMBRERO ...
PLAGA DE | TODA LA LA ESTA SUCIO Y NO QUIEN OFRECE EL
PALOMAS QUE | COMUNIDAD, | ZONA Y SE EVITA | TENEMOS APOYO DE LA
HACEN NIDOS Y | PUES QUE SE JUNTE CONOCIMIENTOS COMPARIA, COMO
DEFECAAN LAS | AL BARRER | GRAN CANTIDAD TECNICOS SOBRE POSIBILIDADD DE
DEPENDENCIAS LAS DE HECES. LO LIMPIEZA DEL AAREA.
DE HECES QUE ESTOS
LA CAANCHA | PODRIA DESHECHOS PUEDE
TECHADA EXISTIR UN GENERAR EN LA
CONTAGIO INFRAESTRUCTURA.
AL
RESPITAR
EL POLVO
DE ESTOS
DESHECHOS
INVESTIGACION EN TERRENO ¢Do6nde y coOmo podria pasar?
CONDICIONES DE UBICACION IMPACTO EVENTUAL ENCARGADO DE
RIEZGO SOLUCIONARLO
(AMENAZAS,
VULNERABILIDADES,
CAPACIDADES)
MURALLAS PERIMETRO DE LA ACCIDENTES POR CAIDAS | DISPOSICION DE TODO EL
PERIMETRALES ESCUELA Y/O PERSONAL.
EQUIPADAS CON CORTES, POR INTENTAR
MALLAS Y DIENTES DE SALIR
TIBURON. Y/O ENTRAR AL
ESTABLECIMIENTO POR
LUGARES NO
HABILITADOS.
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ESTUFAS EN MAL
ESTADO Y/O
NO CERTIFICADAS

DEPENDENCIAS
INTERNAS DEL
ESTABLECIMIENTO.

INFLAMACION DEL
APARATO Y POSTERIOR
INCENDIO.

EQUIPO DIRECTIVO, CON
APOYO DE
FUNCIONARIOS
(RESTRICCION DE USO
DE

ESTUFAS NO
CERTIFICADAS)

DESNIVELES EN LA PATIO NORTE, CENTRAL CAIDAS AL MOMENTO EQUIPO DIRECTIVO, CON

SUPERFICIE DEL Y SUR DE LA ESCUELA. DEL DESPLAZAMIENTO APOYO DEL

ESTABLECIMIENTO. DE LAS PERSONAS. SOSTENEDOR.

MAL USO DE PATIO CENTRAL CAIDAS DE EQUIPO DIRECTIVO, CON

INSTALACIONES ESTUDIANTES, PORUSO | APOYO DE

DEPORTIVAS (POR INADECUADO DE FUNCIONARIOS.

EJEMPLO: EQUIPAMIENTO. .

ARCO DE FUTBOL)

INSTALACIONES TODA LA ESCUELA EN IFLAMACION Y EQUIPO DIRECTIVO, CON

ELECTRICAS GENERAL POSTERIOR INCENDIO. APOYO DEL

ANTICUADAS O SOSTENEDOR

INADECUADAS A LAS

CIRCUNSTANCIAS.

PLAGA DE PALOMAS. ESPECIALMENTE PATIO ENFERMEDADES QQUE | EQUIPO DIRECTIVO, CON

RIESGO TECHADO Y EDIFICIO LAS HECES PUEDEN| APOYO DEL

DE ASPIRAR EL POLVO SEGUNDO CICLO GENERAR SOSTENEDOR

DE LAS
HECES LO QUE PUEDE
GENERAR DIVERSAS

ENFERMEDADES
ACOPIO DE GRAN DIVERSAS FOCO DE SUCIEDAD Y EQUIPO DIRECTIVO,
CANTIDAD INSTALACIONES ATRACCION DE PLAGAS | ENCARGADO DE
DE MUEBLES Y OTROS DEL ESTABLECIMIENTO DE INVENTARIO
ELEMENTOS SON INSECTOS Y ROEDORES | CON APOYO DEL
TECNOLOGICOS UTILIZADAS COMO SOSTENEDOR
EN BODEGAS BODEGAS
PROBLEMAS DIVERSAS IMPACTO EN LA HIGISNE | EQUIPO DIRECTIVO,
RELACIONADOS CON LA | INSTALACIONES DE ENCARGADO DE
UTTILIZACION DE DEL ESTABLECIMIENTO, LAS PERSONAS Y LA MANTENIMIENTO Y
GRIFERIA. BAROS ESTUDIANTES, MALA EQUIPO
TALLER UTILIZACION DEL RESPONSIBLE DAEM
DE CIENCIAS, COMEDOR | RECURSO
FUNCIONARIOS HIDRICO
NECESIDAD DE LIMPIEZA | PERIMETRO EXTERIOR Y | ATRAE ROEDORES Y EQUIPO DIRECTIVO,
DE PASTIZALES AL DENTRO DEL DIVERSOS INSECTOS. ENCARGADDO DE

REDEDOR DEL
ESTABLECIMIENTO.

ESTABLECIMIENTO EN
AREA

DE MAQUINAS DE
EJERCICIOS

Y OTROS

ADEMAS

NO PERMITE LA
UTILIZACION

DE LA
INFRAESTRUCTURA
PARA EL EJERCICIO Y
RECREACION DE LOS Y
LAS

ESTUDANTES

MANTENIMIENTO.

FALTA CANDADO A CAJA
DE CIRCUITO ELECTRICO,
PUES SE MANTIENE
ABIERTA.

PATIO DE PRIMER CICLO

PELIGRO DE GOLPE PARA
QUIENES TRANSITAN POR
ESE

SECTOR

EQUIPO DIRECTIVO Y
MANTENIMIENTO.
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SENALIZACION  PARADA
DE FURGONES
ESCOLARES

FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO

EL ESPACIO ES
UTILIZADO

POR VEHICULOS QUE SE
ESTACIONAN PARA
DEJAR A

LOS ESTUDIANTES DEL
ESTABLECIMIENTO COMO
TAMBIEN DE LA ESCUELA
QUE SE ENCUENTRA EN
FRENTE.

LO QUE HA GENERADO
QUE

LOS FURGONES SE
ESTACIONEN EN DOBLE
FILA,

LO QUE PUEDE GENERAR
ACCIDENTES

EQUIPO DIRECTIVO,
ENCARGADO DE
MANTENIMIENTO,
MUNICIPALIDAD.

PRIORIZACION DE RIESGOS
(De acuerdo con los recursos necesarios y disponibles)

PUNTO CRITICO

UBICACION

RIESGO ALTO-BAJO-

REQUIERE RECURSOS

(VULNERABILIDAD MEDIO HUMANOS, FINANCIEROS,
IDENTIFICADA) APQOYO TECNICO, OTROS
INSTALACIONES TODA LA ESCUELA EN ALTO EQUIPO DIRECTIVO, CON
ELECTRICAS GENERAL APOYO DEL
ANTICUADAS O SOSTENEDOR
INADECUADAS A LAS
CIRCUNSTANCIAS.
ESTUFAS EN MAL DEPENDENCIAS ALTO EQUIPO DIRECTIVO, CON
ESTADO Y/O INTERNAS DEL APOYO DE
NO CERTIFICADAS ESTABLECIMIENTO. FUNCIONARIOS
(RESTRICCION DE USO
DE
ESTUFAS NO
CERTIFICADAS)
DESNIVELES EN LA PATIO NORTE, CENTRAL MEDIO EQUIPO DIRECTIVO, CON
SUPERFICIE DEL Y SUR DE LA ESCUELA. APOYO DEL
ESTABLECIMIENTO. SOSTENEDOR.
MAL USO DE PATIO CENTRAL MEDIO EQUIPO DIRECTIVO, CON
INSTALACIONES APOYO DE
DEPORTIVAS (POR FUNCIONARIOS.
EJEMPLO:
ARCO DE FUTBOL)
MURALLAS PERIMETRO DE LA MEDIO EQUIPO DIRECTIVO, CON
PERIMETRALES ESCUELA APOYO DE
EQUIPADAS CON FUNCIONARIOS
MALLAS Y DIENTES DE
TIBURON.
ERADICACION DE PLAGA | PATIO TECHADO Y MEDIO PERSONAL IDONEO Y

DE PALOMAS

EDIFICIO SEGUNDO
CICLO

RECURSOS FINANCIEROS
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MAPA DE RIESGOS Y RECURSOS

ENTRADA EDC.
PARVULARIA

5 6 PK K
ZONA DE SEGURIDAD i- B
BODEGA
3 4 ARTES/MUSICA
a
= 8
ZONA DE SEGURIDAD r §
L ATENC APOD
g )
1 2 - 9
i S
ENTRADA Z. RIESGO N
PRINCIPAL ® DESNIVEL DUCHA
;
uTP SECRETH i W | B
B
DIREC INSPECT. g B
o DUCHA
SALA REUNIONES PATIO TECHADO | {2
@ i— SALA
a PROFESORES
SALA COMPUTACION < FOTOCOPIA
Q
BODEGA | BODEGA SALA
COORDINACION COMUPTACION
PIE/SEP/EVAL.
COMEDOR PERSONAL
BODEGA | DEP | BIBLIOTECA | COMEDOR
OF )
COCINA
PATIO SUR )
12116 ZONA DE SEGURIDAD ' ENE
1317 PIE
1418
15119 r ’i‘
OFIC . 2 RIESGO
{2} E— ® ESCALERAS

251




PORTON SURI

PLAN DE ACCION Y PROGRAMA DE PREVENCION DE

RIESGOS 2024

ACTIVIDADES PROPIAS DEL
ESTABLECIMIENTO.
(RUTINAS DE
AUTOCUIDADO. INGRESO Y
RETIRO DE LAS SALAS DE
CLASES, PROCESOS DE

HIGIENIZACION, ETC.)

ACCIONES ACTIVIDADES FECHAS GESTION RECURSOS Y ¢(QUIEN
ADMINISTRATIVA APOYOS REALIZA
Y/O REQUERIDOS  |SEGUIMIENT
PRESUPUESTARI (HUMANOS O ()
A REQUERIDA MATERIALES) DE LA
ACTIVIDAD?
DISTRIBUCION SE REALIZARA LA MARZO A |DISPOSICION DEL |ASISTENTES DE LA [INSPECTOR
ZONAS DE DISTRIBUCION DIC PERSONAL EDUCACION / GENERAL.
HIGIENE DE ZONAS MINIMAS DE ASISTENTE. MATERIALES DE
HIGIENE, IASEO.
IA CARGO DE CADA
IASISTENTE
IAUXILIAR DE LA
EDUCACION,
ESTABLECIENDO RUTINAS
SISTEMATICAS Y
CUMPLIENDO
TODOS LOS PROTOCOLOS
DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION.
UBICACION SE UBICARAN EN MARZO | DISPOSICION DISPENSADORES | COMITE DE
ESTRATEGICA DIFERENTES A ASISTENTES DE| DE SEGURIDAD
DE PUNTOS ESTRATEGICOS DIC. LA EDUCACION | ALCOHOL GEL,
DISPENSADORE DEL ALCOHOL GEL,
SY ESTABLECIMIENTO, JABON, LAMINAS
LAMINAS DISPENSADORES ~ CON GRAFICAS CON
GRAFICAS ALCOHOL GEL Y LAMINAS INFORMACION DE
CON GRAFICAS ] CON MEDIDAS DE
INFORMACION INFORMACION DE MEDIDAS PREVENCION.
DE MEDIDAS DE | PE .
PREVENCION PREVENCION CONTRA
ENFERMEDADES DE
CONTAGIO, PROPICIANDO
EL AUTOCUIDADO Y EL USO
RESPONSABLE DE LOS
UTENSILIOS DE
SEGURIDAD SANITARIA,
ADEMAS DE
PROMOVER EL
DISTANCIAMIENTO  FiSICO,
CUANDO CORRESPONDA.
PROTOCOLOS Y | SE ESTABLECERAN| MARZO | DISPOSICION MATERIAL EQUIPO
RUTINAS PROTOCOLOS Y RUTINAS DE| A DE IMPRESO. DIRECTIVO
INTERNAS ACTUACION Y| DIC. TODO EL PRESENTACIONES
COLABORACION, PERSONAL .
EN CADA UNA DE LAS CHARLAS.
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ROTULACION DE| SE REALIZARA MARCACION| MARZO | ASISTENTES PINTURAS, COMITE DE
VIAS DE ESCAPE| DE ZONAS DE SEGURIDAD Y | A DE LA BROCHAS, SEGURIDAD
Y ROTULACION DE | pic EDUCACION SENALETICA.
ZONAS DE | SENALETICA DE
SEGURIDAD PRE\(ENCION DE RIESGOS

Y VIAS DE ESCAPE, EN

CADA UNO DE LOS

ESPACIOS DEL

ESTABLECIMIENTO.
DISTRIBUCION SE REALIZARA REUNION| MARZO | DISPOSICION PLANO COMITE DE
DE INFORMATIVA  DONDE SE| A ABRIL | DE REFERENCIAL Y SEGURIDAD
FUNCIONES COORDINARAN LAS TODO EL FUNCIONES.
ANTE FUNCIONES PERSONAL
UNA BASICAS DEL PERSONAL

DE TURNO, PARA FACILITAR
EMERGENCIA LA EVACUACION EN CASO

DE

POSIBLES EMERGENCIAS.
UBICACION DURANTE LOS RECREOS SE| MARZO | ASISTENTES FUNCIONES COMITE DE
ESTRATEGICA DISPONDRA UBICACION A DE LA SEGUN SEGURIDAD
DEL ESTRATEGICA DEL| pic EDUCACION CONTINGENCIA.
PERSONAL PERSONAL, PARA

REFORZAR LAS MEDIDAS

DE AUTOCUIDADO, EN

DIFERENTES PUNTOS DEL

ESTABLECIMIENTO (PATIOS,

BANOS, COMEDORES, ETC.)
CAPACITACION MEDIANTE CHARLAS, SE MARZO | TODA LA | FUNCIONES COMITE DE
DEL PREPARARA A TODA LA A COMUNIDAD SEGUN SEGURIDAD
PERSONAL EN COMUNIDAD EN DIC EDUCATIVA. CONTINGENCIA.
SEGURIDAD DIFERENTES SOSTENEDOR.

ASPECTOS RELACIONADOS MUTUAL  DE

CON SEGURIDAD.

LA SEGURIDAD EN LA CESFAM.

ESCUELA. BOMBEROS.

CARABINEROS
DE CHILE.

MEDIDAS DE SE IMPLEMENTARAN MARZO | DISPOSICION FUNCIONES COMITE DE
PREVENCION MEDIDAS DE PREVENCION A DE TODO EL SEGUN SEGURIDAD
SANITARIAS SANITARIAS, DIC PERSONAL. CONTINGENCIA.

TALES COMO: VENTILACION
CRUZADA DE ESPACIOS (EN
LA

MEDIDA DE LO POSIBLE),
RUTINAS DE LAVADO DE
MANOS,
RECOMENDACIONES A LOS
APODERADOS ESTAR
ALERTA

ANTE LA PRESENCIA DE
SINTOMAS DE
ENFERMEDADES Y

QUE MANTENGAN UNA
COMUNICACION OPORTUNA
Y

CLARA CON LA ESCUELA,
ADEMAS DE QUE SIGAN
MEDIDAS DE RESGUARDO
EN EL DE TRANSPORTE
ESCOLAR.

ALCOHOL GEL,
JABON LiQUIDO.
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SIMULACION SE REALIZARAN MARZO | DISPOSICION FUNCIONES COMITE DE
ANTE ENCUENTROS A DE TODO EL SEGUN SEGURIDAD
EMERGENCIAS GRUPALES E DIC. PERSONAL. CONTINGENCIA.
INDIVIDUALES CON UN CHARLAS.
ENFOQUE
PEDAGOGICO,
INTENCIONANDO
SIMULACROS CON Y SIN
AVISO,
ANTE EVENTUALES
EMERGENCIAS Y
CONTEMPLANDO
DIFERENTES ESCENARIOS
DE RIESGO.
SIMULACRO SE REALIZARA AL MENOS MARZO | DISPOSICION FUNCIONES COMITE DE
ANTE UN A DE TODO EL SEGUN SEGURIDAD
EMERGENCIAS SIMULACRO CON AVISO, DIC PERSONAL. CONTINGENCIA.
PARA
VISUALIZAR ROLES Y
COMPORTAMIENTO DE LA
COMUNIDAD ANTE
EVENTUALES
EMERGENCIAS,
CONSIDERANDO
DIFERENTES ESCENARIOS
DE
RIESGO.
CRONOGRAMA
NOMBRE DEL PROGRAMA: ZONAS DE HIGIENE OBJETIVO: HIGIENIZAR TODAS LAS DEPENDENCIAS DE
LA ESCUELA
NOMBRE DEL O LOS | INSPECTORIA GENERAL FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 31.12.24
DESCRIPCION DE | SE REALIZARA LA DISTRIBUCION DE | PARTICIPANTES
ACTIVIDADES ZONAS ASISTENTES DE LA EDUCACION
MINIMAS DE HIGIENE, A CARGO DE
CADA
ASISTENTE AUXILIAR DE LA
EDUCACION,
ESTABLECIENDO RUTINAS
SISTEMATICAS Y
CUMPLIENDO TODOS LOS
PROTOCOLOS DE LIMPIEZA Y
DESINFECCION.
RECURSOS CLORO, AMONIO CUATERNARIO, | RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES CIF, ALCOHOL GEL, JABON GEL, | QUE EL ESTABLECIMIENTO PERMANEZCA
ASIGNADOS CEBA, ESCOBAS, TRAPEROS, SIEMPRE
PANOS, ~GUANTES = DE GOMA, || p|0 E HIGIENIZADO.
GUANTES DESECHABLES,
PECHERA DESECHABLE,
MASCARILLA,
COFIA.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO Six NO__ TECNICO sl NOX
CRONOGRAMA SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5

REALIZAR CATASTRO DE
TODOS

X
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LOS RECURSOS MATERIALES

ASIGNADOS

DISTRIBUCION DE ZONAS X

MINIMAS DE HIGIENE.

ESTABLECER RUTINAS X X X X X
SISTEMATICAS DE HIGIENE

CUMPLIR TODOS LOS X X X X X

PROTOCOLOS DE LIMPIEZA'Y

DESINFECCION.

EVALUACION

REVISION DE CUMPLIMIENTO DE RUTINAS DE ASEO Y PROTOCOLOS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION.

CRONOGRAMA
NOMBRE DEL PROGRAMA: MEDIDAS DE OBJETIVO: PROCICIAR EL AUTOCUIDADO CONTRA
PREVENCION ENFERMEDADES DE CONTAGIO
NOMBRE DEL O LOS | COMITE DE SEGURIDAD FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 31.12.24
DESCRIPCION DE | SE UBICARAN EN DIFERENTES PARTICIPANTES
ACTIVIDADES PUNTOS ASISTENTES DE LA EDUCACION
ESTRATEGICOS DEL
ESTABLECIMIENTO,
DISPENSADORES CON ALCOHOL
GELY
LAMINAS GRAFICAS CON
INFORMACION DE
MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA
ENFERMEDADES DE CONTAGIO,
PROPICIANDO EL AUTOCUIDADO Y
EL USO
RESPONSABLE DE LOS UTENSILIOS
DE
SEGURIDAD SANITARIA, ADEMAS
DE PROMOVER EL
DISTANCIAMIENTO Fisico,
CUANDO CORRESPONDA.
RECURSOS DISPENSADORES DE ALCOHOL GEL, | RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES ALCOHOL GEL, JABON, LAMINAS | UBICACICAR ~ ESTRATEGICAMENTE
ASIGNADOS GRAFICAS CON INFORMACION DE | DISPENSADORES Y LAMINAS GRAFICAS CON
MEDIDAS DE PREVENCION. INFORMACION DE MEDIDAS DE PREVENCION
EN DIFERENTES ZONAS DE LA
ESCUELA.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO Six NO__ TECNICO sl NOX
CRONOGRAMA SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5
REALIZAR CATASTRO DE X
DISPENSADORES Y
LAMINAS POR ZONA.
COMPRAR X
DISPENSADORES
FALTANTES E IMPRIMIR
LAMINAS PARA REPONER.
UBICAR DISPENSADORES Y X X X
LAMINAS DONDE
CORRESPONDA.
EVALUACION

REVISION Y REPOSICION DE DISPENSADORES Y LAMINAS SEGUN NECESIDAD.
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CRONOGRAMA

NOMBRE DEL PROGRAMA: PROTOCOLOS Y

RUTINAS

OBJETIVO:

POSIBILIDAD DE

ESTABLECER RUTINAS QUE MINIMICEN
ACCIDENTES E |INSTANCIAS DE

CONTAGIO DE ENFERMEDADES
NOMBRE DEL O LOS | EQUIPO DIRECTIVO FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 31.12.24
DESCRIPCION DE | SE ESTABLECERAN PROTOCOLOS Y | PARTICIPANTES
ACTIVIDADES RUTINAS DE ACTUACION Y
COLABORACION, EN CADA UNA DE TODOS LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
LAS EDUCATIVA
ACTIVIDADES PROPIAS DEL
ESTABLECIMIENTO. (RUTINAS DE
AUTOCUIDADO. INGRESO Y RETIRO
DE LAS
SALAS DE CLASES, ASISTENCIA AL
COMEDOR, PROCESOS DE
HIGIENIZACION,
USO DE BANOS, ETC.)
RECURSOS MATERIAL IMPRESO. RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES
ASIGNADOS SENALETICAS. ESTABLECER RUTINAS EN DIFERENTES
CONTEXTOS DE GESTION DE PERSONAS, QUE
MINIMICEN ACCIDENTES Y/O INSTANCIAS DE
CONTAGIO DE ENFERMEDADES.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO si__ NOX TECNICO si_ NOX
CRONOGRAMA SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5
INDUCCION DE PROTOCOLOS X
BASICOS A TODOS LOS
FUNCIONARIOS DE LA
ESCUELA.
INDUCCION GRUPAL DE X
PROTOCOLOS BASICOS A
TODOS LOS ESTUDIANTES LA
ESCUELA.
MONITOREO DE X X X X
CUMPLIMIENTO DE
PROTOCOLOS.
EVALUACION

SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE PROTOCOLOS. REFORZAMIENTO INDIVIDUAL Y GRUPAL DE RUTINAS.

CRONOGRAMA
NOMBRE DEL PROGRAMA: ZONAS SEGURAS Y OBJETIVO: RECONOCER ZONAS DE SEGURIDAD Y VIAS
VIAS DE ESCAPE DE ESCAPE.
NOMBRE DEL O LOS | COMITE DE SEGURIDAD FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 31.12.24
DESCRIPCION DE | SE REALIZARA MARCACION DE PARTICIPANTES
ACTIVIDADES ZONAS DE ASISTENTES DE LA EDUCACION
SEGURIDAD Y ROTULACION DE
SENALETICA DE PREVENCION DE
RIESGOS Y VIAS DE ESCAPE, EN
CADA UNO DE LOS ESPACIOS DEL
ESTABLECIMIENTO.
RECURSOS PINTURA, BROCHAS, CINTAS DE | RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES MARCACION, SENALETICA. QUE TODA LA COMUNIDAD RECONOZCA
ASIGNADOS ACCIONES DE AUTOCUIDADO, LAS ZONAS DE
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SEGURIDAD ANTE UNA EMERGENCIA Y LAS
VIAS DE ESCAPE.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO SiX_NO TECNICO S NO X
CRONOGRAMA SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5
UBICAR SENALETICA DE X
PREVENCION Y VIAS DE
ESCAPE
REPINTAR ZONAS DE X
SEGURIDAD DE LA ESCUELA
MANTENER SENALETICA Y X X X X
ZONAS DE SEGURIDAD
DURANTE EL ANO
EVALUACION
REFORZAMIENTO INDIVIDUAL Y GRUPAL DE LA COMPRENSION DE SENALETICA.
USO ADECUADO DE SENALETICA.
CRONOGRAMA
NOMBRE DEL PROGRAMA: ROLES Y FUNCIONES OBJETIVO: RECONOCER ROLES Y
FUNCIONES ANTE  UNA EMERGENCIA
NOMBRE DEL O LOS | COMITE DE SEGURIDAD FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 30.04.24
DESCRIPCION DE | SE REALIZARA REUNION PARTICIPANTES
ACTIVIDADES INFORMATIVA TODOS LOS FUNCIONARIOS
DONDE SE COORDINARAN LAS
FUNCIONES BASICAS DEL
PERSONAL DE TURNO, PARA
FACILITAR LA EVACUACION EN
CASO DE POSIBLES EMERGENCIAS.
RECURSOS PLANO REFERENCIAL DEL | RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES ESTABLECIMIENTO. QUE TODOS LOS FUNCIONARIOS ESTEN
ASIGNADOS PISE. INFORMADOS DE COMO OPERAR EN CASO DE
EMERGENCIA.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO si__ NOX TECNICO sl NOX
CRONOGRAMA SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5
REUNION INFORMATIVA X
SOBRE EL
PISE 2023
REUNION INFORMATIVA DE X
ROLES Y FUNCIONES DEL
PISE 2023
UBICAR SENALETICA CON X
ROLES Y FUNCIONES.
EVALUACION
SEGUIMIENTO EN BASE A SIMULACION DE ROLES Y FUNCIONES.
CRONOGRAMA
NOMBRE DEL PROGRAMA: UBICACION OBJETIVO: IMPLEMENTAR UNA  CULTURA DE
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ESTRATEGICA AUTOCUIDADO Y BUENA CONVIVENCIA
NOMBRE DEL O LOS | COMITE DE SEGURIDAD FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 31.12.24
DESCRIPCION DE | DURANTE LOS RECREOS SE PARTICIPANTES
ACTIVIDADES DISPONDRA ASISTENTES DE LA EDUCACION
UBICACION ESTRATEGICA DEL
PERSONAL,
PARA REFORZAR LAS MEDIDAS DE
AUTOCUIDADO, EN DIFERENTES
PUNTOS
DEL ESTABLECIMIENTO (PATIOS,
BARNOS,
COMEDORES, ETC.)
RECURSOS NO APLICA RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES
ASIGNADOS REFORZAR UNA CULTURA DE AUTOCUIDADO
Y MONITOREAR LA BUENA CONVIVENCIA
ENTRE
ESTUDIANTES.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO si__ NOX TECNICO sl NOX
CRONOGRAMA SEMANA 1 SEMANA 2 SEMANA 3 SEMANA 4 SEMANA 5
REUNION INFORMATIVA PARA X
DISPONER  UBICACION
ESTRATEGICA DEL
PERSONAL ASISTENTE.
ENTREGA DE MATERIAL X
DEPORTIVO
Y/O  RECREATIVO PARA
FAVORECER LA  BUENA
CONVIVENCIA ENTRE
ESTUDIANTES.
EVALUACION

SEGUIMIENTO EN TERRENO DE DISPOSICION DEL PERSONAL Y CUMPLIMIENTO DE RUTINAS.

CRONOGRAMA

OBJETIVO: RECONOCER ACCIONES BASICAS DE
SEGURIDAD EN LA ESCUELA.

NOMBRE DEL PROGRAMA: CAPACITACION

NOMBRE DEL O LOS | COMITE DE SEGURIDAD FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 31.12.24
DESCRIPCION DE | MEDIANTE CHARLAS, SE PARTICIPANTES
ACTIVIDADES PREPARARA A TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA
TODA LA COMUNIDAD EN SOSTENEDOR
DIFERENTES ASPECTOS MUTUAL DE SEGURIDAD
RELACIONADOS CON LA CESFAM
SEGURIDAD EN LA ESCUELA. BOMBEROS DE CHILE
CARABINEROS DE CHILE
RECURSOS COMPUTADOR RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES | DATA QUE TODA LA COMUNIDAD CUENTE CON
ASIGNADOS EXTINTORES NOCIONES BASICAS DE SEGURIDAD EN LA
ESCUELA.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO Si_ NOX TECNICO SiX_NO
CRONOGRAMA TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3
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A CARGO DE REDES APOYO, SE REALIZARAN X X
CHARLAS EN DIFERENTES MOMENTOS DEL ANO,
QUE PROMUEVAN LA SEGURIDAD ESCOLAR.
EVALUACION
SEGUIMIENTO A LA ASISTENCIA Y PARTICIPACION A LAS DIFERENTES INSTANCIAS.
CRONOGRAMA
NOMBRE DEL PROGRAMA: MEDIDAS DE OBJETIVO: PREVENIR INSTANCIAS DE CONTAGIO DE
PREVENCION ENFERMEDADES.
SANITARIAS
NOMBRE DEL O LOS | COMITE DE SEGURIDAD FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 31.12.24
DESCRIPCION DE | SE IMPLEMENTARAN MEDIDAS DE PARTICIPANTES
ACTIVIDADES PREVENCION SANITARIAS, TALES TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA
COMO:
VENTILACION CRUZADA DE
ESPACIOS (EN
LA MEDIDA DE LO POSIBLE),
RUTINAS DE
LAVADO DE MANOS,
RECOMENDACIONES A
LOS APODERADOS ESTAR ALERTA
ANTE LA
PRESENCIA DE SINTOMAS DE
ENFERMEDADES Y QUE
MANTENGAN UNA
COMUNICACION OPORTUNA Y
CLARA CON
LA ESCUELA, ADEMAS DE QUE
SIGAN MEDIDAS DE
RESGUARDO EN EL DE
TRANSPORTE ESCOLAR.
RECURSOS ALCOHOL GEL RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES JABON GEL REFORZAR MEDIDAS PREVENCION ANTE
ASIGNADOS ENFERMEDADES.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO SiXx NO___ TECNICO si__NOX
CRONOGRAMA TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

IMPLEMENTARAR MEDIDAS DE PREVENCION
SANITARIAS PARA TODA LA COMUNIDAD.

X

X

EVALUACION

SEGUIMIENTO Y CUMPLIMIENTO DE ACCIONES DE PREVENCION SANITARIAS PARA TODA LA COMUNIDAD

EDUCATIVA.

CRONOGRAMA

NOMBRE DEL PROGRAMA: SIMULACION ANTE

OBJETIVO: ESTABLECER ESTANDARES BASICOS DE

EMERGENCIAS PREPARACION ANTE EMERGENCIAS.
NOMBRE DEL O LOS | COMITE DE SEGURIDAD FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO

01.03.24 31.12.24
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DESCRIPCION DE | SE REALIZARAN ENCUENTROS PARTICIPANTES
ACTIVIDADES GRUPALES TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA.
E INDIVIDUALES CON UN ENFOQUE
PEDAGOGICO, INTENCIONANDO
SIMULACROS CON Y SIN AVISO,
ANTE
EVENTUALES
EMERGENCIAS Y
CONTEMPLANDO
DIFERENTES
ESCENARIOS DE
RIESGO.
RECURSOS NO APLICA RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES
ASIGNADOS QUE TODA LA COMUNIDAD IDENTIFIQUE
ESTANDARES BASICOS DE PREPARACION
ANTE EMERGENCIAS.
REQUIERE SE NECESITA
FINANCIAMIENTO si NOX PERSONAL TECNICO S NO X
CRONOGRAMA TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3
REALIZAR SIMULACROS CON TODA LA COMUNIDAD X X X
CON UN ENFOQUE PEDAGOGICO.

EVALUACION

REFORZAMIENTO DE ESTANDARES BASICOS DE PREPARACION ANTE EVENTUALES EMERGENCIAS.

CRONOGRAMA

NOMBRE DEL PROGRAMA: SIMULACRO ANTE

OBJETIVO: REACCIONAR DE MANERA OPORTUNA Y

EMERGENCIA EFICENTE ANTE EMERGENCIAS.
NOMBRE DEL O LOS | COMITE DE SEGURIDAD FECHA FECHA
RESPONSABLES INICIO TERMINO
01.03.24 31.12.24
DESCRIPCION DE | SE REALIZARA AL MENOS UN PARTICIPANTES
ACTIVIDADES SIMULACRO TODA LA COMUNIDAD EDUCATIVA
CON AVISO, PARA VISUALIZAR
ROLES Y
COMPORTAMIENTO DE LA
COMUNIDAD
ANTE EVENTUALES EMERGENCIAS,
CONSIDERANDO DIFERENTES
ESCENARIOS DE RIESGO.
RECURSOS NO APLICA RESULTADOS ESPERADOS
MATERIALES PERMITIR IDENTIFICAR RESPUESTAS
ASIGNADOS ESPERABLES ANTE FUTURAS EMERGENCIAS.
REQUIERE SE NECESITA PERSONAL
FINANCIAMIENTO Si NO X TECNICO si NOX
CRONOGRAMA TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

REALIZAR UN SIMULACRO CON AVISO, PARA

VISUALIZAR

ROLES Y COMPORTAMIENTO DE LA COMUNIDAD

ANTE

EVENTUALES EMERGENCIAS

X

X

EVALUACION

VISUALIZAR ROLES Y COMPORTAMIENTO DE LA COMUNIDAD ANTE EVENTUALES EMERGENCIAS, REFORZANDO
ESTANDARES BASICOS DE PREPARACION.
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FORMATO PLAN DE RESPUESTA O PROTOCOLO DE ACTUACION PARA
CADA RIESGO IDENTIFICADO (METODOLOGIA ACCEDER)

PLAN DE RESPUESTA ANTE EL RIESGO DE

SISMO DE ALTA INTENSIDAD

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO DIRECCION

PROSPERIDAD 6 ORIENTE 12 NORTE S/N

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

DOCENTES, ASISTENTES DE LA EDUCACION Y ESTUDIANTES

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

LA PLANTA DEL SECTOR NORTE, CORRESPONDE AL NIVEL PARVULARIO Y 1° CICLO. ES DE 1 PISO Y TIENE
INFRAESTRUCTURA DE MADERA. CUENTA CON ACCESO DIRECTO A ZONAS DE SEGURIDAD REMARCADAS EN
LOS PATIOS ADYACENTES.

LA PLANTA DEL SECTOR SUR, CORRESPONDE AL NIVEL DE 2° CICLO. SU INFRAESTRUCTURA ES DE DOS PISOS

DE CONCRETO. EL PRIMER NIVEL CUENTA CON ACCESO DIRECTO A ZONA DE SEGURIDAD ADYACENTE. EL

SEGUNDO PISO DEBE HACER ACCESO A LA ZONA, DESPLAZANDOSE POR DOS ESCALERAS DISPONIBLES.

ALERTA
¢(CUAL SERA LA ALERTA? CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD DARA LA
ALARMA A
VIVA VOZ.
¢.QUE ACCIONES SE REALIZARAN POR ESTA SE DEBE COMUNICAR CON LA OFICINA DE
ALERTA? DIRECCION.
ALARMA
¢CUAL SERA LA ALARMA? UN TIMBRE LARGO, SIN INTERVALO?.
EN AUSENCIA DE LUZ, SE TOCARA LA CAMPANA AL
MENOS UN MINUTO, SIN INTERVALOS.
¢CUANDO SE ACTIVA LA ALARMA? S| EL SISMO EXCEDE LOS 30 SEGUNDOS.
¢QUIEN DARA LA ALARMA? INSPECTORIA GENERAL

COMUNICACION Y COORDINACION
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DEFINIR LAS ACCIONES A PARTIR DE LA ACTIVACION
DE LA ALARMA

Al iniciarse un sismo, proceda de acuerdo a las siguientes
instrucciones:

Durante el sismo:

1. Mantenga la calma y permanezca en su lugar.
2. Aléjese de ventanales y lugares de
almacenamiento en altura.

3. Desconecte aparatos eléctricos y apague

cualquier fuente de calor. 4. Busque proteccién debajo de
escritorios 0 mesas, agachese, cubrase y afirmese (esto no
aplica en casos de construcciones de adobe, material ligero
o en aquellos en que detecte posibles desprendimientos de
estructuras. en ese caso deben evacuar inmediatamente).
Después del sismo:

1. Una vez que finalice el sismo espere la orden de
evacuacion.

2. Sigaa las instrucciones del coordinador de piso o
area o de algin monitor de apoyo.

3. Evacue a la zona de seguridad s6lo cuando se lo
indiquen, abandone la instalacién por la ruta de evacuaciéon
autorizada y apoye a personas vulnerables durante esta
actividad (discapacitados, descontrolados, ancianos, etc.).
4, Infunda calma y confianza, no se deje llevar por el
panico. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso
que utilice escaleras, siempre debe circular por costado
derecho, mire los peldafios y tomese del pasamano. Evite el
uso de fésforos o encendedores.

5. No camine donde haya vidrios rotos o cables
eléctricos, ni toque objetos metélicos en contacto con ellos.
6. Una vez en la zona de seguridad, pasara lista con

el fin de evaluar que esté el 100% de los alumnos de cada
curso.

7. Prepéarese para réplicas, es normal que después
de un sismo fuerte se produzcan.

8. No reingrese a las dependencias hasta que se le
ordene.

9. Si producto del sismo se produce un amago de

incendio, debe proceder de acuerdo a lo indicado en “plan
de respuesta de incendio”.

Recuerde a la comunidad estudiantil que s6lo la maxima
autoridad del establecimiento esta facultada para emitir
informacion oficial del siniestro.

LUGAR DE REUNION DEL COMITE DE SEGURIDAD
ESCOLAR

PATIO CENTRAL (FRENTE A OFICINAS DE DIRECCION)

PLAN DE RESPUESTA ANTE EL RIESGO DE

INCENDIO

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO

DIRECCION

PROSPERIDAD

6 ORIENTE 12 NORTE S/N

PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

DOCENTES, ASISTENTES DE LA EDUCACION Y ESTUDIANTES

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)
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LA PLANTA DEL SECTOR NORTE, CORRESPONDE AL NIVEL PARVULARIO Y 1° CICLO. ES DE 1 PISO Y TIENE
INFRAESTRUCTURA DE MADERA. CUENTA CON ACCESO DIRECTO A ZONAS DE SEGURIDAD REMARCADAS EN
LOS PATIOS ADYACENTES.

LA PLANTA DEL SECTOR SUR, CORRESPONDE AL NIVEL DE 2° CICLO. SU INFRAESTRUCTURA ES DE DOS PISOS

DE CONCRETO. EL PRIMER NIVEL CUENTA CON ACCESO DIRECTO A ZONA DE SEGURIDAD ADYACENTE. EL

SEGUNDO PISO DEBE HACER ACCESO A LA ZONA, DESPLAZANDOSE POR DOS ESCALERAS DISPONIBLES.

ALERTA
¢(CUAL SERA LA ALERTA? CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD DARA LA
ALARMA A
VIVA VOZ.
¢.QUE ACCIONES SE REALIZARAN POR ESTA SE DEBE COMUNICAR CON LA OFICINA DE
ALERTA? DIRECCION.
ALARMA
¢CUAL SERA LA ALARMA? UN TIMBRE LARGO, PERO CON INTERVALOS BREVES.

EN AUSENCIA DE LUZ, SE TOCARA LA CAMPANA AL
MENOS UN MINUTO, CON INTERVALOS BREVES.

¢(CUANDO SE ACTIVA LA ALARMA? UNA VEZ QUE SE CONSTATE EL INICIO DE INCEDIO.
¢(QUIEN DARA LA ALARMA? INSPECTORIA GENERAL
COMUNICACION Y COORDINACION
DEFINIR LAS ACCIONES A PARTIR DE LA ACTIVACION | 1. Si el fuego es controlable, utilice hasta dos
DE LA ALARMA extintores en forma simultanea para apagarlo (esto sdlo si
esta capacitado en el uso y manejo de extintores).
EVACUACION:
2 En caso de no poder extinguir el fuego, abandone

el lugar dejandolo cerrado para limitar la propagacion.
Impida el ingreso de otras personas.

3. En caso que sea necesario evacuar, dirijase en
forma controlada y serena hacia la “zona de seguridad”.
4., Para salir no se debe correr ni gritar. En caso que

evacUe por las escaleras, circule por el costado derecho,
mire los peldafios y tdmese del pasamano.

5. No reingrese al lugar donde se encontraba hasta
gue su monitor de apoyo o coordinador de piso o area lo
indique.

6. En caso de tener que circular por lugares con

gran cantidad de humo, recuerde que el aire fresco y limpio
lo encontrara cerca del suelo.

7. Las personas encargadas procederan al corte de
luz, gas, etc.
8. En caso de encontrarse en otro sector, si se

ordena una evacuacion debera integrarse a ella, sin
necesidad de volver a su propio seccion.

9. Cada profesor debera pasar lista de los alumnos
de su curso, con el fin de evaluar que esté el 100% de los
alumnos de cada curso y esperar instrucciones.

LUGAR DE REUNION DEL COMITE DE SEGURIDAD PATIO CENTRAL (FRENTE A OFICINAS DE DIRECCION)
ESCOLAR

PLAN DE RESPUESTA ANTE EL RIESGO DE

FUGA DE GAS

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO DIRECCION

PROSPERIDAD 6 ORIENTE 12 NORTE S/N
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PARTICIPANTES DEL PLAN DE RESPUESTA

DOCENTES, ASISTENTES DE LA EDUCACION Y ESTUDIANTES

DESCRIPCION DEL SECTOR (EN FUNCION DEL RIESGO ASOCIADO A ESTE PLAN)

LA PLANTA DEL SECTOR NORTE, CORRESPONDE AL NIVEL PARVULARIO Y 1° CICLO. ES DE 1 PISO Y TIENE
INFRAESTRUCTURA DE MADERA. CUENTA CON ACCESO DIRECTO A ZONAS DE SEGURIDAD REMARCADAS EN
LOS PATIOS ADYACENTES.

LA PLANTA DEL SECTOR SUR, CORRESPONDE AL NIVEL DE 2° CICLO. SU INFRAESTRUCTURA ES DE DOS PISOS
DE CONCRETO. EL PRIMER NIVEL CUENTA CON ACCESO DIRECTO A ZONA DE SEGURIDAD ADYACENTE. EL
SEGUNDO PISO DEBE HACER ACCESO A LA ZONA, DESPLAZANDOSE POR DOS ESCALERAS DISPONIBLES.

ALERTA

¢CUAL SERA LA ALERTA? CUALQUIER MIEMBRO DE LA COMUNIDAD DARA LA
ALARMA A
VIVA VOZ.

¢(QUE ACCIONES SE REALIZARAN POR ESTA ALERTA? | SE DEBE COMUNICAR CON LA OFICINA DE DIRECCION.

ALARMA

¢CUAL SERA LA ALARMA? UN TIMBRE, PERO CON INTERVALOS LARGOS.
EN AUSENCIA DE LUZ, SE TOCARA LA CAMPANA CON
INTERVALOS LARGOS.

(CUANDO SE ACTIVA LA ALARMA? UNA VEZ QUE SE CONSTATE LA FUGA DE GAS.
(QUIEN DARA LA ALARMA? INSPECTORIA GENERAL
COMUNICACION Y COORDINACION
DEFINIR LAS ACCIONES A PARTIR DE LA ACTIVACION | 1. Identifique el olor caracteristico del gas para
DE LA ALARMA detectar cuando se esté ocasionando una fuga.
2. Cierre de inmediato la valvula del tanque de
almacenamiento.
3. Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion

natural del recinto. 4. No utilice teléfonos celulares ni
cualquier otro dispositivo electrénico, ni mucho menos
encienda fésforos.

4. Avise al coordinador de seguridad para que se
comunique con las unidades de emergencia.
5. En caso de que se le indique, proceda a evacuar

hacia la zona de

seguridad que corresponda, segun direccion del viento
(bandera), saliendo delas dependencias en forma calmada
y ordenada, evite qu los alumnos empujen a otros haciéndose
dafio mutuamente.

6. Evite que se enciendan vehiculos en el area de
estacionamiento.

LUGAR DE REUNION DEL COMITE DE SEGURIDAD SALA DE REUNIONES
ESCOLAR

Defina quién coordinara las acciones de la comunidad educativa durante la emergencia, como por ejemplo
¢ Qué roles y qué funciones asume la comunidad educativa?, ¢quién se comunicara con los organismos de respuesta en
caso de ser necesario?

GRUPO DE EMERGENCIA
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RESPONSABLES

ACCIONES

DIRECTORA

COORDINAR A TODA LA COMUNIDAD ESCOLAR DEL ESTABLECIMIENTO,
CON SUS RESPECTIVOS ESTAMENTOS, A FIN DE IR LOGRANDO UNA
ACTIVA Y MASIVA PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES QUE APORTEN
AL PLAN EVACUACION EN CASO DE EMERGENCIAS, PUESTO QUE
APUNTA A SU MAYOR SEGURIDAD Y, POR ENDE, A SU MEJOR CALIDAD
DE VIDA.

COORDINADOR GENERAL: -
INSPECTOR GENERAL

&

CONOCER Y COMPRENDER CABALMENTE EL PLAN DE EMERGENCIA.
LIDERAR TODA SITUACION DE EMERGENCIA AL INTERIOR DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

DECRETAR LA EVACUACION PARCIAL O TOTAL DEL EDIFICIO EN CASO
DE EMERGENCIA.

COORDINAR CON LOS EQUIPOS EXTERNOS DE EMERGENCIA LOS
PROCEDIMIENTOS DEL PLAN DE EMERGENCIA.

EN CONJUNTO CON EL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR Y LA MUTUAL
DE SEGURIDAD CCHC LA EJECUCION DE CAPACITACIONES DIRIGIDAS A
LOS GRUPOS DE EMERGENCIAS.

PARTICIPAR DE LAS REUNIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD

ESCOLAR.

COORDINAR PERIODICAMENTE LOS SIMULACROS DE EVACUACION EN
CASO DE EMERGENCIAS (MINIMO UNO POR SEMESTRE).

EN CONJUNTO CON EL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR, REVISAR
PERIODICAMENTE EL PLAN DE EMERGENCIA Y ACTUALIZAR SI ES
NECESARIO.

GESTIONAR EL NOMBRAMIENTO DE LOS INTEGRANTES DEL GRUPO DE
EMERGENCIA.

COORDINADORES DE PISO
O AREAS:

-JOSE AVENDARNO M.
(1°CICLO)

-VICTOR MUENA R. (2°CICLO)

CA A A A&

<

LIDERAR LA EVACUACION DEL PISO O AREA.

CONOCER Y COMPRENDER CABALMENTE EL PLAN DE EMERGENCIA.
PARTICIPAR DE LAS REUNIONES DEL GRUPO DE EMERGENCIA.
PARTICIPAR EN LOS SIMULACROS DE EMERGENCIA DE FORMA ACTIVA.

DIFUNDIR LOS PROCEDIMIENTOS A UTILIZAR EN CASO DE
EMERGENCIAS.

PROCURAR LA OPERATIVIDAD DE LAS VIAS DE EVACUACION, SALIDAS
DE EMERGENCIA, EQUIPOS DE EMERGENCIA, SISTEMAS DE
COMUNICACION Y ALERTA.

AVISAR A SU REEMPLAZANTE CADA VEZ QUE SE AUSENTE DEL PISO O
AREA.

ASUMIR EL MANDO INMEDIATO DE LAS PERSONAS DE SU PISO O AREA
FRENTE A CUALQUIER EMERGENCIA.

MONITORES DE APOYO:

-EVELYN ARIAS (DOCENTE

1°CICLO)

-CARLOS SANTOS
(DOCENTE

20CICLO)

RN RS

GUIAR AL GRUPO A LA ZONA DE SEGURIDAD.

CONOCER Y COMPRENDER CABALMENTE EL PLAN DE EMERGENCIA.
PARTICIPAR DE LAS REUNIONES DEL GRUPO DE EMERGENCIA.
PARTICIPAR EN LOS SIMULACROS DE EMERGENCIA DE FORMA ACTIVA.
PROMOVER LA MANTENCION DE LAS VIAS DE EVACUACION Y SALIDAS
DE EMERGENCIA LIBRES DE OBSTACULOS.

SECCION VIGILANCIA O
PORTERIA:

-ASISTENTE DE TURNO (P.
PRINCIPAL)
-KARINA
PARVULO)
-GABRIEL PARADA (P. SUR)

MIQUELES  (P.

AN

CONOCER Y COMPRENDER CABALMENTE EL PLAN DE EMERGENCIA.
PARTICIPAR EN LOS SIMULACROS DE EMERGENCIA DE FORMA ACTIVA.
RESTRINGIR EL ACCESO DE PERSONAS Y VEHICULOS (CON EXCEPCION
DE LOS EQUIPOS DE EMERGENCIA COMO BOMBEROS, CARABINEROS,
AMBULANCIA, ETC.) FRENTE A UNA EMERGENCIA.

FACILITAR EL ACCESO DE LOS EQUIPOS EXTERNOS DE EMERGENCIA AL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

COLABORAR CON MANTENER EL AREA DE EMERGENCIA DESPEJADA.

PRIMEROS AUXILIOS:
-LESLIE ARELLANO
-M. EUGENIA LASTRA
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DIFUNDIRAN E L P IS E DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO.

EN COORDINACION CON LOS ENCARGADOS DE EVACUACION,
ORDENARAN Y CONDUCIRAN LAS ZONAS DE SEGURIDAD A LOS
ALUMNOS, PERSONAL Y PUBLICO EN GENERAL.




TRANQUILIZARAN Y ACTUARAN CON FIRMEZA ANTE LA EMERGENCIA.

PRACTICARAN DE MANERA COLABORATIVA DE LOS PROCEDIMIENTOS
DE ACTUACION ANTE UNA EMERGENCIA.

PROTEGER Y DAR LA PRIMERA ATENCION AL ACCIDENTADO Y A LAS

TERCERAS PERSONAS QUE SE ENCUENTREN EN LA ESCENA. PARA

ELLO, LO PRIMERO ES ASEGURAR TANTO LA ZONA COMO A LA

PERSONA AFECTADA.

DAR AVISO AL COMITE DE SEGURIDAD, DE MANERA CLARA Y CONCISA,

EL TIPO DE ACCIDENTE Y TODO AQUELLO QUE PUEDA SERVIR AL

CENTRO DE ASISTENCIA PARA COORDINAR LA AYUDA EXTERNA, SI

PROCEDE.

DE AUSENTARSE DE SU TRABAJO, NOMBRARA A UNA PERSONA QUE LA
O LO REEMPLACE.

BRIGADA DE EXTINTORES
Y/O

RED HUMEDA

-FABIOLA BRAVO (2°CICLO)
-CRISTIAN GONZALEZ
(1°CICLO)

EL PERSONAL DEBERA DIRIGIRSE AL FOCO DEL INCENDIO, A FIN DE
REALIZAR LA PRIMERA INTERVENCION, YA SEA CON RED HUMEDA, O
EXTINTORES.

LA BRIGADA DE EMERGENCIA COORDINARA LAS ACCIONES A
REALIZAR Y MANTENDRA INFORMADO DE LA SITUACION AL
ENCARGADO DE LA EMERGENCIA.

MANTENDRAN SU EQUIPAMIENTO OPERATIVO EN TODO MOMENTO, A
FIN DE ACTUAR CUANDO SEAN REQUERIDOS.

MEDIANTE UN PROGRAMA ANUAL, SE FIJARAN ENTRENAMIENTOS
PRACTICOS, SIMULACROS E INSPECCIONES A LOS SISTEMAS DE
PROTECCION ACTIVA.

DIFUNDIRAN EN DIFERENTES LUGARES, TEMAS RELACIONADOS CON LA
PREVENCION Y CONTROL DE INCENDIO.

SU LABOR QUEDARA FINALIZADA UNA VEZ QUE BOMBEROS
CONCURRA AL LUGAR AMAGADO, QUEDANDO A DISPOSICION DE LOS
RESPECTIVOS LIDERES PARA APOYAR LAS LABORES DE
EVACUACION.

TERMINADA SU LABOR INFORMARA DE LAS ACCIONES REALIZADAS, AL
ENCARGADO DE EVACUACION.

ENCARGADOS CORTE DE
AGUA

-ISABEL GOMEZ (1°CICLO)
-ISABEL VILLAMAN (2°CICLO)

PROCEDERAN A REALIZAR EL CORTE DE SUMINISTRO EN CADA ZONA
ASIGNADA.

SE PONDRAN A DISPOSICION DEL ENCARGADO DE EMERGENCIA.
COLABORARAN EN MANTENER EL ORDEN EN LA ZONA DE SEGURIDAD
CON LOS

ALUMNOS.

ENCARGADOS CORTE DE
LUZ

-F. MARIA ROJAS (1°CICLO)
-VICTOR MUENA (2°CICLO)

PROCEDERAN A REALIZAR EL CORTE DE SUMINISTRO EN CADA ZONA
ASIGNADA.

SE PONDRAN A DISPOSICION DEL ENCARGADO DE EMERGENCIA.
COLABORARAN EN MANTENER EL ORDEN EN LA ZONA DE SEGURIDAD
CON LOS ALUMNOS.

ENCARGADOS ENLACE
EXTERNO

-PAULA UGARTE
-INSPECTORIA GENERAL

SON LOS ENCARGADOS DE DAR LA INFORMACION A LA COMUNIDAD
EXTERNA.

EL ENCARGADO DEL CENTRO DE CONTROL A TRAVES DEL TELEFONO
CON LAS UNIDADES DE RESCATE, Y EL VOCERO SE UBICARA EN LA
PUERTA DE ENTRADA DEL ESTABLECIMIENTO Y ENTREGARA
INFORMACION A LOS APODERADOS.

RESTO DEL LOS
FUNCIONARIOS

SE PONDRAN A DISPOSICION DEL ENCARGADO DE EMERGENCIA.

COLABORARAN EN MANTENER EL ORDEN EN LA ZONA DE SEGURIDAD
CON LOS ALUMNOS.

CADA PROFESOR DEBERA ACOMPANAR A LOS ALUMNOS DESDE LA
SALA DE CLASES A LA ZONA DE SEGURIDAD CON LAS INSTRUCCIONES
DE LA BRIGADA DE EVACUACION.

REPRESENTANTES

DEL CENTRO
GENERAL DE PADRES Y
APODERADOS.
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CONOCERAN EL PLAN DE EMERGENCIA, LO LEERAN PERIODICAMENTE
AFIN DE FACILITAR LA LABOR, DE LOS ENCARGADOS DE CONDUCIR LA
EVACUACION. EN CASO DE EMERGENCIA EL COLEGIO MANTENDRA LAS
PUERTAS CERRADAS. SE LES INFORMARA A LOS PADRES SOBRE EL
ESTADO DE SUS HIJOS.




J DEPENDIENDO DE LA MAGNITUD DE LA EMERGENCIA, EL COLEGIO
EVALUARA LA
CONTINUIDAD DE LAS CLASES O LA ENTREGA ORDENADA DE LOS
ESTUDIANTES A SUS PADRES Y/O APODERADOS, EN PRIMERA
INSTANCIA, POR LA PUERTA
PRINCIPAL.

Considere acciones especificas para personas con dificultad para desplazarse (personas
en situacion de discapacidad, personas con movilidad reducida, nifios, nifias, adulto
mayor, etc.)

RECURSOS PARA LA RESPUESTA (A PARTIR DEL TRABAJO REALIZADO CON
AIDEP) ACCIONES

ESTAMENTO PERSONAS CON DIFICULTAD DE ACCIONES
DESPLAZAMIENTO

ESTUDIANTE SE MOVILIZA EN SILLA DE RUEDAS.
PARA SU

DESPLAZAMIENTO, CONTARA CON EL APOYO DEL
(LA) DOCENTE DE TURNO Y DE AL MENOS DOS
COMPANEROS(AS), PREVIAMENTE DESIGNADOS.

ESTUDIANTE GUSTAVO BRIONES / 6B

Para establecer la comunicacién dentro de la comunidad educativa y hacia los
organismos externos de apoyo y/o el municipio, se debe elaborar un Directorio de
Emergencia, con todos los contactos que sean necesarios.

DIRECTORIO DE EMERGENCIA

ROL NOMBRE CONTACTO NUMEROS DE
CONTACTO
Directora Lucia Castro Montecino 61883385
Coordinador de Seguridad Ninoska Espinosa Alarcon 84411339
Escolar
Secretaria Paula Ugarte 73109771
INSTITUCION NOMBRE EN CASO DE (TIPO DE | NUMEROS | DIRECCION
CONTACTO EMERGENCIA) DE
CONTACT
(@)
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CARABINEROS | Funcionario | Delitos 133 4 Norte 687
de turno
PDI Funcionario | Delitos 134 2 Sur 1483
de turno
BOMBEROS Funcionario | Incendio/Fugas/Accidentes | 132 5 Oriente
de turno 1767
HOSPITAL Funcionario | Accidentes 131 2 Sur entre 4
de turno y5
Oriente
CUADRANTE Funcionario | Prevencién/Delitos 982939901 | 4 Norte 687
de turno
ONEMI Funcionario | Catastrofes Naturales (71) 1 Norte 441
de turno 2216362 entre 3y 4
Poniente
MUNICIPALIDA | Funcionario | Prevencion/Seguridad (72) 1 Norte 1990
D de turno 2203600

VIAS DE EVACUACION Y ZONAS DE SEGURIDAD

Vias de Evacuacion Todas las salas del patio principal del Establecimiento tienen acceso
inmediato al patio, por lo tanto la evacuacién se realizara de forma

directa.

Zonas de Seguridad Se ha definido y sefalizado claramente la zona de seguridad lo que
garantiza que frente a una evacuacion todo el alumnado y personal
se dirija a una zona Unica, lo que permitirA mantener el control de
la situacién. La zona de seguridad esta marcada de color amarillo,
en el suelo y se encuentra especificada en los patios del

Establecimiento.

OTROS PROTOCOLOS EMERGENCIA (SINTESIS)
EMERGENCIAS DURANTE LOS RECREOS

1. Cuando las Emergencias ocurran durante este periodo, los inspectores junto con
los profesores de turno, conduciran a los alumnos a las zonas seguras mas cercanas,
cautelando que ninguno permanezca en los bafios.

2. Los profesores se integraran a la evacuacion tomando el control del curso que
le correspondiera por horario.

3. Se dirigiran a la zona de seguridad y pasaran lista.

4, Los alumnos o profesores que se encuentren en los bafios al momento de la

emergencia deberan dirigirse a la zona de seguridad mas cercana.

EVALUACION DE OPERATIVIDAD DEL ESTABLECIMIENTO DESPUES DE UNA
EMERGENCIA
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1. Después de ocurrida la emergencia cada profesor volvera a pasar la lista a su
curso, en la Zona de seguridad respectiva.

2. Se comunica con el Director a la espera de instrucciones.

3. El Director junto con el equipo de Emergencia evaluara si se continda con las
clases de manera normal, después de verificar las condiciones del edificio y del personal.
4, Si se decide volver a clases la emergencia termina.

5. En caso de no poder seguir operando de manera normal, los alumnos deberan ser
retirados por sus padres o apoderados de manera ordenada dejando constancia en
inspectoria.

ENTREGA DE LOS ALUMNOS A SUS APODERADOS

1. El vocero dara las primeras instrucciones a los padres.

2. El Inspector de cada nivel coordina la entrega de los alumnos junto con el
profesor a cargo. Este debera anotar el nombre del apoderado que retira al nifio.

3. La entrega de los alumnos se hard de manera ordenada privilegiando a los nifios
por edades.

4, Las cuatro vias de evacuacion de la Escuela Prosperidad son: Ala Sur Portén,
Entrada Principal, Salida de kinder, Salida casa del Establecimiento.

5. Dependiendo de la emergencia y/o ubicacion del siniestro, se debera privilegiar la

zona de evacuacion y entrega de estudiantes; por ejemplo: Se ubicaran todos los
estudiantes ordenados por curso, sentados sobre la cancha central, a la espera de ser
retirados por sus apoderados, por la puerta principal.

CONTACO TRANSPORTE ESCOLAR 2023
NOMBRE RESPONSIBLE FONO
Eduardo Vasquez Mena 981712230
Hugo Alejandro Duarte Gonzalez 977629455
Luis Patricio Di-Genova 962233357

PAUTA DE SIGUIMIENTO AL PLAN DE ACCION PISE 2024
Evaluacién 1°y 2° Semestre

Fecha: 24 de julio de 2024

MARQUE CON UNA EQUIS (X),
ACCIONES ACTIVIDADES FECHAS ¢QUIEN S CURE SO
REALIZA NO MEDIANAM| LOGRADO
SEGUIMIENT LOGRADO ENTE
0 LOGRADO
DE LA
ACTIVIDAD?
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DISTRIBUCION SE REALIZARA LA MARZO | INSPECTOR
ZONAS DE DISTRIBUCION A GENERAL.
HIGIENE DE ZONAS MINIMAS DE DIC

HIGIENE,

A CARGO DE CADA

ASISTENTE

AUXILIAR DE LA

EDUCACION,

ESTABLECIENDO RUTINAS

SISTEMATICAS Y

CUMPLIENDO

TODOS LOS PROTOCOLOS

DE LIMPIEZA Y

DESINFECCION.
UBICACION SE UBICARAN EN MARZO | COMITE DE
ESTRATEGICA DIFERENTES A SEGURIDAD
DE PUNTOS ESTRATEGICOS DIC.
DISPENSADORES DEL
Y ESTABLECIMIENTO,
LAMINAS DISPENSADORES CON
GRAFICAS ALCOHOL GEL Y LAMINAS
CON GRAFICAS CON
DE MEDIDAS DE | MEDIDAS DE
PREVENCION PREVENCION CONTRA

ENFERMEDADES DE

CONTAGIO, PROPICIANDO

EL AUTOCUIDADO Y EL

USO RESPONSABLE DE

LOS UTENSILIOS DE

SEGURIDAD  SANITARIA,

ADEMAS DE

PROMOVER EL

DISTANCIAMIENTO FiSICO,

CUANDO CORRESPONDA.
PROTOCOLOS Y| SE ESTABLECERAN| MARZO | EQUIPO
RUTINAS PROTOCOLOS Y RUTINAS| A DIRECTIVO
INTERNAS DE ACTUACION Y| DIC.

COLABORACION,

EN CADA UNA DE LAS

ACTIVIDADES PROPIAS

DEL ESTABLECIMIENTO.

(RUTINAS DE

AUTOCUIDADO. INGRESO

Y RETIRO DE LAS SALAS

DE CLASES, PROCESOS

DE

HIGIENIZACION, ETC.)
ROTULACION DE| SE REALIZARA MARCACION| MARZO | COMITE DE
VIAS DE ESCAPE| DEZONAS DE SEGURIDAD Y| A SEGURIDAD
Y ROTULACION DE | pic
ZONAS DE| SENALETICA DE
SEGURIDAD PREVENCION DE RIESGOS

Y VIAS DE ESCAPE, EN

CADA UNO DE LOS

ESPACIOS DEL

ESTABLECIMIENTO.
DISTRIBUCION SE REALIZARA REUNION| MARZO | COMITE DE
DE INFORMATIVA DONDE SE| A ABRIL | SEGURIDAD
EUNCIONES COORDINARAN LAS
ANTE FUNCIONES
UNA BASICAS DEL PERSONAL

DE TURNO, PARA
EMERGENCIA FACILITAR LA

EVACUACION EN CASO DE
POSIBLES EMERGENCIAS.
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UBICACION
ESTRATEGICA
DEL
PERSONAL

DURANTE LOS RECREOS
SE DISPONDRA UBICACION
ESTRATEGICA DEL
PERSONAL, PARA
REFORZAR LAS MEDIDAS
DE AUTOCUIDADO, EN
DIFERENTES PUNTOS DEL
ESTABLECIMIENTO

(PATIOS,
BAROS, COMEDORES,
ETC.)

MARZO

DIC

COMITE DE
SEGURIDAD

CAPACITACION
DEL
PERSONAL EN
SEGURIDAD

MEDIANTE CHARLAS, SE
PREPARARA A TODA LA
COMUNIDAD EN
DIFERENTES

ASPECTOS RELACIONADOS
CON

LA SEGURIDAD EN LA
ESCUELA.

MARZO

DIC

COMITE DE
SEGURIDAD

MEDIDAS DE
PREVENCION
SANITARIAS

SE IMPLEMENTARAN
MEDIDAS

DE PREVENCION
SANITARIAS,

TALES COMO:

VENTILACION

CRUZADA DE ESPACIOS (EN
LA MEDIDA DE LO POSIBLE),
RUTINAS DE LAVADO DE
MANOS,
RECOMENDACIONES A LOS
APODERADOS ESTAR
ALERTA

ANTE LA PRESENCIA DE
SINTOMAS DE
ENFERMEDADES Y

MARZO

DIC

COMITE DE
SEGURIDAD

QUE MANTENGAN UNA
COMUNICACION
OPORTUNA Y

CLARA CON LA ESCUELA,
ADEMAS DE QUE SIGAN
MEDIDAS DE RESGUARDO
EN EL DE TRANSPORTE
ESCOLAR.

SIMULACION
ANTE
EMERGENCIAS

SE REALIZARAN
ENCUENTROS

GRUPALES E INDIVIDUALES
CON UN ENFOQUE
PEDAGOGICO,
INTENCIONANDO
SIMULACROS CON Y SIN
AVISO,

ANTE EVENTUALES
EMERGENCIAS Y
CONTEMPLANDO
DIFERENTES ESCENARIOS
DE RIESGO.

MARZO

DIC.

COMITE DE
SEGURIDAD

SIMULACRO
ANTE
EMERGENCIAS

SE REALIZARA AL MENOS
UN

SIMULACRO CON AVISO,
PARA

VISUALIZAR ROLES Y
COMPORTAMIENTO DE LA
COMUNIDAD ANTE
EVENTUALES

MARZO

DIC

COMITE DE
SEGURIDAD
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EMERGENCIAS,
CONSIDERANDO
DIFERENTES ESCENARIOS
DE RIESGO.

B
DIREC INSPECT. B
DUCHA
SALA REUNIONES
SALA
PROFESORES
COMPUTACION FOTOCOPIA
BODEGA BODEGA COMPUTACION
COORDINACION
PIE/SEP/EVAL.
COMEDOR PERSONAL
BODEGA | DEP | BIBLIOTECA | COMEDOR
OF
COCINA
12116 ENF
13117 ZONA DE SEGURIDAD PIE
14/18
1519
OFIC
(2)
PLANO REFERENCIAL ESCUELA PROSPERIDAD
272 6 PK K
B
BODEGA
3 4 3 ARTES/MUSICA
[ ]




FORMATO ACTA DE AMONESTACION VERBAL FUNCIONARIOS
ACTA DE AMONESTACION VERBAL
TALCA, 02de ..o

DE:  XXXXXXXXXXXKXXXXKXXXXXX
DIRECTOR/A ESCUELA/LICEO XXXXXXXXXXXXXXX

Ar SRJA XXXXXXXXXXKXXXXKKKXXXXKKXXXXXXX
DOCENTE/ASISTENTE DE LA EDUCACION ESCUELA/LICEO XXXXXXXXXXX

Que, con esta fecha se deja constancia de que, en el ejercicio de mis facultades de direccion
y administracion, se ha dispuesto aplicarle la medida de AMONESTACION VERBAL, en relacion a lo
prescrito en el articulo 7 y 7 bis del Estatuto Docente y segun lo dispuesto en el articulo N° XXXXX
del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del establecimiento.

Lo anterior, luego de recibir sus correspondientes descargos y de constatar a través
de XXXXXXXXXXXXXXXXX, que usted ha cometido XXXXXXXXXXXXXX.

Que, dicha conducta constituye una trasgresion a las normas y deberes de
XXXXXXXXXXXXXXX y a lo dispuesto en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del
establecimiento educacional, especificamente en su Capitulo XXXXXXXXXXXX, y en su articulo N°
XXXXXXXXXXX.

En consecuencia, se le aplica la medida de amonestacion verbal en los siguientes
términos:

YOI 9.9.999.9.9999.9.99999.0999.09999.09999.09999.99999999999999999.99994
PI999.0.9999.9.999.9.9999.9999999999.09999.99999.999909999.99999.99999999 99,999
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Finalmente, se le informa respecto a su derecho de apelacion de la medida aplicada
ante el Jefe del Departamento de Administracion de Educacion Municipal Talca en el plazo de 05 dias
habiles, contados desde la notificacién del presente acto.

XXXXXXXXXKXXXXKXXXXX
DIRECTOR/A
NOMBRE:
RUT:
FIRMA:

FORMATO ACTA DE AMONESTACION ESCRITA FUNCIONARIOS
ACTA DE AMONESTACION ESCRITA
TALCA, 02de .........coevveee

DE:  XXXXXXXXXXXXXXXXXX
DIRECTOR/A ESCUELA/ LICEOQ XXXXXXXXX

A: SRJ/A XXXXXXXXKXXXXKXXXKXXXXK
XXXXXXXXXXXXX DOCENTE/ASISTENTE ESCUELA/LICEO XXXXXX

Que, con esta fecha, en el ejercicio de mis facultades de direccidn y administracion,
se ha dispuesto aplicarle la medida de AMONESTACION ESCRITA, en relacion a lo prescrito en el
articulo 7 y 7 bis del Estatuto Docente y segun lo dispuesto en el articulo N® XXXX del Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar del establecimiento educacional.

Lo anterior, luego de recibir sus correspondientes descargos y de constatar a través
de XXXXXXXXXXXXX que ha cometido XXXXXXXX.

Que, dicha conducta constituye una trasgresion a las normas y deberes de contenidas
en XXXXXXXXXXXXXXXXXX y a lo dispuesto en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del
establecimiento educacional, especificamente en su Capitulo XXXXXXX, articulo XXXXXXXXXXXXX
que dispone que XXXXXX.

En consecuencia, se le aplica la medida de amonestacion escrita en los siguientes
términos:

YOI 0.9.999.9.9999.9.99999.0999.99999.09999.99999.99999.999999999999.999 9
Y I99.9.0.999.9.9999.0.9999.90.999099990.09999.999909.999999999.999¢9.04
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Que, en el caso de que incurra nuevamente en dicha falta, se remitiran los
antecedentes al Jefe DAEM para que adopte las medidas pertinentes, conforme a lo dispuesto en el
articulo XXXXXXXXXXX del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del establecimiento
educacional.

Finalmente, se le informa respecto a su derecho de apelacién de la medida aplicada
ante el Jefe del Departamento de Administracién de Educacion Municipal Talca en el plazo de 05 dias
habiles, contados desde la notificacion del presente acto.

XXXXXKXXXXKXXXXKXXXX
DIRECTOR/A
NOMBRE:
RUT:
FIRMA:

FORMATO DESCARGOS PARA DOCENTES
ORD:

ANT.:  DENUNCIA DE

MAT.: SOLICITA SE EVACUE
DESCARGOS

DE: NOMBRE DEL DIRECTOR (A)
DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO - TALCA

A: DON(DONA)
DOCENTE

Me permito remitir a usted, presentacion de Don (a) ,
(funcién), en la cual informa

De conformidad al articulo 54 del Reglamento del Estatuto Docente, ponemos en
conocimiento de usted la denuncia efectuada, a fin de que, dentro de un plazo de 5 dias habiles de
recibido este oficio, proceda a evacuar los descargos correspondientes.

Se acompafia copia de presentacién de don (a)
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Saluda atentamente a Ud.,

DIRECTOR(A) DE ESTABLECIMIENTO

NOMBRE:
RUT:
FIRMA:
FORMATO DESCARGOS PARA ASISTENTES DE LA EDUCACION

ORD:

ANT.: DENUNCIA DE

MAT.: SOLICITA SE EVACUE

DESCARGOS
TALCA, v ovveeeee,
DE:  NOMBRE DEL DIRECTOR (A)
DIRECTOR DEL ESTABLECIMIENTO - TALCA
A: DON (DOKA) ,
ASISTENTE DE LA EDUCACION

Me permito remitir a usted, presentacion de don (a) .
(funcion), en la cual informa

Ponemos en conocimiento de usted la denuncia efectuada, a fin de que, dentro de un
plazo de 5 dias habiles de recibido este oficio, proceda a evacuar los descargos correspondientes.

Se acompafia copia de presentacion de don (a)
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Saluda atentamente a Ud.,

DIRECTOR(A) DE ESTABLECIMIENTO

NOMBRE:
RUT:
FIRMA:

FUENTES DE APOYO CONSIDERADA PARA LA ELABORACION DE ESTE REGLAMENTO:

l.- INTRUMENTOS MINISTERIALES DE APOYO:

> Politica Nacional de Convivencia Escolar 2015/2018, Ministerio de Educacion.
> Orientaciones para la Elaboracion y Actualizacion del Reglamento de Convivencia Escolar,
Ministerio de Educacion, afio 2011.
> Circular N° 1 version 4 del afio 2014 de Superintendencia de Educacion.
> Circular N° 27 que Fija Sentido y Alcance de las Disposiciones sobre derechos de padres,
madres y apoderados en el ambito de la Educacién, del afio 2016 de Superintendencia de
Educacion.
> Ordinario N° 0476 que Actualiza Instructivo para os Establecimiento Educacionales sobre
Reglamento Interno, en lo referido a convivencia escolar, del afio 2013, Superintendencia de
Educacion.
> Guia Educativa prevencién del abuso sexual a Nifios y Nifias, SENAME, Ministerio de
Educacion.
> Condiciones de Calidad para la Educacion Publica, documento ejecutivo, Comité Padem 2.0,
del Ministerio de Educacion.
> PEl y Estandares Indicativos de Desempefio, Ministerio de Educacion.
> Marco para la Buena Direccion, Ministerio de Educacion, afio 2005.
Il- INSTRUMENTOS NORMATIVOS CONSIDERADOS PARA LA ELABORACION DEL
REGLAMENTO:
> Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, Ministerio de Educacién. Fija texto refundido,

coordinado y sistematizado de la Ley N° 20.370 con las normas no derogadas del Decreto
con Fuerza de Ley N° 1, de 2005.
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Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1998, Ministerio de Educacion. Fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 1996, sobre subvencién
del Estado a establecimientos educacionales.

Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 1996, Ministerio de Educacion. Fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprob6 el estatuto de los profesionales
de la educacion, y de las leyes que la complementan y modifican.

Decreto con Fuerza de Ley N° 1, de 2002, Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado del Codigo del Trabajo.

Ley N° 19.410. Modificala Ley N° 19.070, sobre estatuto de profesionales de la educacién,
el Decreto con Fuerza de Ley N° 5, de 1993, del Ministerio de Educacion, sobre subvenciones
a establecimientos educacionales, y otorga beneficios que sefiala.

Ley N° 20.845 de Inclusion escolar que regula la admisién de los y las estudiantes, eliminael
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben
aportes del estado.

Ley N° 19.464. Establece normas y concede aumento de remuneraciones para personal no
docente de establecimientos educacionales que indica.

Ley N° 19.532. Crea el régimen de Jornada Escolar Completa diurna y dicta normas para su
aplicacién.

Ley N° 19.979. Modifica el régimen de jornada escolar completa diuma y otros cuerpos
legales.

Ley N° 20.201. Modifica el Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 1998, Ministerio de Educacion,
sobre subvenciones a establecimientos educacionales y otros cuerpos legales.

Ley N° 20.536. Sobre violencia escolar.

Decreto N° 24, de 2005, Ministerio de Educacion. Reglamenta Consejos Escolares.

Decreto N° 79, de 2005, Ministerio de Educacion. Reglamenta inciso tercero del articulo 2° de
laLey N°18.962 que regula el estatuto de las alumnas en situacion de embarazo y maternidad.
Decreto N° 453, de 1991, Ministerio de Educacion. Aprueba reglamento de la Ley N° 19.070,
estatuto de los profesionales de la educacion.

Decreto N° 565, de 1990, Ministerio de Educacion. Aprueba reglamento general de centros
de padres y apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente
por el Ministerio de Educacion.

Decreto N° 755, de 1997, Ministerio de Educacion. Aprueba reglamento de la Ley N° 19.532,
que crea el régimen de jornada escolar completa diurna y dicta normas para su aplicacion.
Decreto Exento N° 83, de 2001, Ministerio de Educacion. Reglamenta calificacion y promocion
de alumnos de 3° y 4° afo de ensefianza media, ambas modalidades, y establece
disposiciones para que los establecimientos educacionales elaboren su reglamento de
evaluacion.

Decreto Exento N° 112, de 1999, Ministerio de Educacién. Establece disposiciones para que
establecimientos educacionales elaboren reglamento de evaluacion y reglamenta promocion
de alumnos de 1°y 2° afio de ensefianza media, ambas modalidades.

Decreto Exento N° 511, de 1997, Ministerio de Educacién. Aprueba reglamento de evaluacion
y promocion escolar de nifias y nifios de ensefianza basica.

Decreto Exento N° 2.169, de 2007, Ministerio de Educacion. Aprueba normas de evaluacion
y promocion para la educacion de adultos.
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lil.- DEMAS NORMATIVA EDUCACIONAL

Ley N° 20.422. Establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de
personas con discapacidad.

Ley N° 20.501. Calidad y Equidad de la Educacién.

Ley N° 20.529. Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de |la Educacion Parvularia,
Basica y Media y su Fiscalizacion.

Ley N° 20594. Crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y
establece registro de dichas inhabilidades.

Ley N° 21.128. Aula Segura.

Decreto N° 40, de 1996, Ministerio de Educacién. Establece objetivos fundamentales y
contenidos minimos obligatorios para la educacion basica y fija normas generales para su
aplicacion.

Decreto N° 47, de 1992, Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Fija nuevo texto de la ordenanza
general de la Ley General de Urbanismo y Construcciones.

Decreto N° 53, de 2011, Ministerio de Educacion. Establece elementos de ensefianza y
material didactico minimos con que deben contar los establecimientos educacionales para
obtener y mantener el reconocimiento oficial del estado.

Decreto N° 55, de 2012, Ministerio de Educacion. Reglamenta pago de la subvencion
establecida en el articulo 9 bis del Decreto Con Fuerza De Ley N°2, de 1998.

Decreto N° 65, de 2002, Ministerio de Educacion. Modifica Decreto N° 453, de 1991.
Decreto N° 143, de 2012, Ministerio de Educacion. Modifica Decreto N° 548, de 1988.
Decreto N° 170, de 2009, Ministerio de Educacion. Fija normas para determinar los alumnos
con necesidades educativas especiales que seran beneficiarios de las subvenciones para
educacion especial.

Decreto N° 196, de 2005, Ministerio de Educacion. Aprueba reglamento sobre obligatoriedad
de establecimientos educacionales de contar con a lo menos un 15% de alumnos en
condiciones de vulnerabilidad socioeconémica como requisito para impetrar la subvencion.
Decreto N° 215, de 2009, Ministerio de Educacion. Reglamenta uso de uniforme escolar.
Decreto N° 254, de 2009, Ministerio de Educacién. Modifica Decreto N° 220, de 1998, del
Ministerio de Educacion, que establece los objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios de la educacion media y fija normas generales para su aplicacion.

Decreto N° 256, de 2009, Ministerio de Educacién. Modifica Decreto N° 40, de 1996, del
Ministerio de Educacién, que establece los objetivos fundamentales y contenidos minimos
obligatorios de la educacion basica y fija normas generales para su aplicacion.

Decreto N° 257, de 2009, Ministerio de Educacién. Aprueba los objetivos fundamentales y
contenidos minimos de la educacion de adultos.

Decreto N° 289, de 1989, Ministerio de Salud. Aprueba reglamento sobre condiciones
sanitarias minimas de los establecimientos educacionales y deroga el Decreto N° 462, de
1983.

Decreto N° 289, de 2010, Ministerio de Educacion. Fija Normas Generales Sobre Calendario
Escolar.
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Decreto N° 300, de 1994, Ministerio de Educacion. Autoriza la organizacion y funcionamiento
de cursos talleres basicos para mayores de 26 afios con discapacidad.

Decreto N° 306, de 2007, Ministerio de Educacion. Establece condiciones de acceso a
subvencién de jomada escolar completa diurna para el afio 2007, establecida en el inciso
noveno del articulo 9° del Decreto Con Fuerza De Ley N° 2, de 1998, para alumnos de primer
y segundo nivel de transicion de educacion parvularia que indica.

Decreto N° 313, de 1973, Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Incluye a escolares en
seguro de accidentes de acuerdo con la Ley N° 16.744.

Decreto N° 315, de 2010, Ministerio de Educacion. Reglamenta requisitos de adquisicién,
mantencion y pérdida del reconocimiento oficial del estado a los establecimientos
educacionales de educacion parvularia, basica y media.

Decreto N° 332, de 2011, Ministerio de Educacién. Determina edades minimas para el ingreso
a la educacién especial o diferencial, modalidad de educacion de adultos y de adecuaciones
de aceleracion curricular.

Decreto N° 352, de 2003, Ministerio de Educacién. Reglamenta ejercicio de la funcién
docente.

Decreto N° 433, de 2012, Ministerio de Educacién. Establece bases curriculares para la
educacion basica en las asignaturas que indica.

Decreto N° 439, de 2012, Ministerio de Educacion. Establece bases curriculares para la
educacion bésica en las asignaturas que indica.

Decreto N° 548, de 1988, Ministerio de Educacién. Aprueba normas para la planta fisica de
los locales educacionales que establecen las exigencias minimas que deben cumplir los
establecimientos reconocidos como cooperadores de la funcién educacional del estado,
segun el nivel y modalidad de la ensefianza que impartan.

Decreto N° 577, de 1990, Ministerio de Educacion. Establece normas técnico - pedagdgicas
para educandos; con trastornos motores.

Decreto N° 594, de 1999, Ministerio de Salud. Aprueba reglamento sobre condiciones
sanitarias y ambientales basicas en los lugares de trabajo.

Decreto N° 815, de 1990, Ministerio de Educacion. Establece normas técnico-pedagdgicas
para atender educandos con graves alteraciones en la capacidad de relacién y comunicacion
que alteran su adaptacion social, comportamiento y desarrollo individual y aprueba planes y
programa de estudio integral funcional.

Decreto N° 924, de 1983, Ministerio de Educacién. Reglamenta clases de religion en
establecimientos educacionales.

Decreto N° 1.300, de 2002, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programa de estudio
para alumnos con trastornos especificos del lenguaje.

Decreto N° 8.144, de 1980. Ministerio de Educacion. Reglamenta Decreto Ley N° 3.476, de
1980, sobre subvenciones a establecimientos particulares gratuitos de ensefianza.

Decreto Exento N° 27, de 2001, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programas de
estudio para 3° afio de ensefianza media, ambas modalidades y planes y programas de
estudio, formacién diferenciada para 4° afio de ensefianza media técnico profesional.
Decreto Exento N° 77, de 1999, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programas de
estudio para 1° afio de ensefianza media.
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Decreto Exento N° 83, de 2000, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programas de
estudio para 2° afio de ensefianza media.

Decreto Exento N° 86, de 1990, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programas de
estudio para atender nifios con trastornos de la comunicacion.

Decreto Exento N° 87, de 1990, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programas de
estudio para personas con deficiencia mental.

Decreto Exento N° 89, de 1990, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programas de
estudio para educandos con déficit visual.

Decreto Exento N° 92, de 2002, Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programas de
estudio para 8° afio (NB 6) de ensefianza basica.

Decreto Exento N° 102, de 2002, Ministerio de Educacion. Aprueba plan de estudio para 4°
afio de ensefianza media humanista cientifica y programas de estudio para los subsectores
de formacion general.

Decreto Exento N° 128, de 2001, Ministerio de Educacidn. Aprueba programa de estudio para
3° afo de ensefianza media humanista cientifica, formacién diferenciada.

Decreto Exento N° 169, de 2003, Ministerio de Educacién. Aprueba programas de estudio del
subsector idioma extranjero-francés para 1° a 4° afio ensefianza media, y subsectores de
argumentacion y de problemas del conocimiento, sector filosofia y psicologia, del plan de
estudio oficial de formacién diferenciada para 3° y 4° afo ensefianza media humanistico
cientifica.

Decreto Exento N° 344, de 2002, Ministerio de Educacion. Aprueba programas de estudio
para los subsectores del plan de formacién diferenciada para 4° afio de ensefianza media
humanista cientifica.

Decreto Exento N° 481, de 2000, Ministerio de Educacién. Aprueba planes y programas de
estudio para 7° afio (NB 5) de ensefianza basica.

Decreto Exento N° 584, de 2007, Ministerio de Educacién. Aprueba plan y programas de
estudios para la ensefianza basica de adultos.

Decreto Exento N° 626, de 2003, Ministerio de Educacidn. Aprueba programa de estudio para
subsector de artes visuales de 3° y 4° de ensefianza media humanista cientifica del plan de
formacion diferenciada.

Decreto Exento N° 999, de 2009, Ministerio de Educacién. Aprueba plan y programas de
formacion de oficios para la educacion basica de adultos.

Decreto Exento N° 1.000, de 2009, Ministerio de Educacion. Aprueba plan y programas de
estudios para la ensefianza media de adultos.

Decreto Exento N° 1122, de 2005, Ministerio de Educacion. Aprueba programas de estudio
para los sectores de aprendizaje de artes visuales y artes musicales para 3° y 4° afio de
ensefianza media humanista cientifica del plan de formacion diferenciada.

Decreto Exento N° 2960, de 2012, Ministerio de Educacidn. Aprueba planes y programas de
estudio de educacién basica en cursos y asignaturas que indica.

Decreto Exento N° 1.302, de 2002, Ministerio de Educacion. Declara normas oficiales de la
Republica de Chile las que se refieren al mobiliario escolar que se indica.

Decreto Exento N° 1.358, de 2011. Ministerio de Educacion. Aprueba planes y programas de
estudio para primer y segundo afio de educacion media.
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> Decreto Exento N° 1363, de 2011, Ministerio de Educacién. Aprueba planes y programas de
estudios 5 a 8 basico.

> Decreto Exento N° 1.718, de 2011. Ministerio de Educacion. Determina las fechas en que se
deberan cumplir los requisitos de edad de ingreso a la educacion basica y media regulary la
fecha que se considerara para el ingreso al primer y segundo nivel de transicién de la
educacion parvularia.
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